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RESUMEN

EJECUTIVO

| presente estudio de mercado laboral se

enfoca en la investigacion de la disciplina

de estudio de Educacién, la cual se

retoma de la Clasificacion Secundaria del
Manual de Frascati (OCDE, 2015). El estudio se
desarrolla en el marco del proyecto Educacion
para la Nifiez y Juventud, ECYP por sus siglas
en inglés, financiado por la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID]) e implementado por la Fundacién para
la Educacion Integral Salvadorefia (FEDISAL]. El
objetivo principal del estudio es la actualizacion
y levantamiento de material profesiografico que
apoye las actividades de consejeria de carrera a
jovenes que ejecuta la organizacion.

AsI)ectos.metodolégicos
del estudio.

Para el desarrollo del estudio, se utilizd
un enfoque cualitativo consistente en dos
aspectos:  investigacion  documental e
informacion de fuentes primarias obtenida a
través de entrevistas, grupos focales y encuestas
realizadas a profesionales, empleadores y
académicos relacionados a las carreras vy
ocupaciones vinculadas a la disciplina bajo
estudio.

Para obtener la informacion primaria de
actores clave, se realizd un levantamiento
de informacidn en campo, en el cual se
utilizaron diferentes técnicas de recoleccion
de datos utilizando una muestra aleatoria
representativa. Las entrevistas fueron realizadas
por distintos equipos mediante un instrumento
de preguntas abiertas que permitiera conocer
la percepcién de las condiciones actuales
del sector econdmico al que se relaciona la
disciplina, condiciones del mercado educativo
y percepciones del mercado laboral; ademas,
se indagd en las politicas, planes, estrategias

y acciones orientadas al desarrollo del area
investigada. Se estableci6 una meta de 2
entrevistas a realizar a actores clave de la
disciplina estudiada, la poblacion meta de
este instrumento fueron de docentes de
educacioén superior, coordinadores de carrera 'y
administradores de facultades; y empleadores
que demandan profesionales de educacion
superior en las principales ocupaciones.

Las encuestas fueron realizadas a través de
formularios electronicos de preguntas cerradas
utilizando la  herramienta  Surveymonkey,
difundida mediante un enlace compartido con
distintos educadores de educacion superior y
empleadores o emprendedores; el uso de la
plataforma SurveyToGo permitid programar
el cuestionario en tabletas para realizarlo en
campo, y cuyos datos se compilaron en el
software estadistico SPSS. Ademas, se realizaron
7 grupos focales', con técnicas mixtas en los
departamentos de San Salvador, La Libertad,
Santa Ana y San Miguel, a los cuales se invitaron
a dos actores claves: docentes de carreras de
educacioén superior, profesionales y personal de
recursos humanos de empresas reclutadoras.?

Ademas, como punto de partida a la
investigacion se establecieron relaciones entre
una disciplina de conocimiento establecida en
el Manual de Frascati con un determinado sector
econémico, las 9 ocupaciones principales
descritas por la CNOES 08 y una carrera estandar
del MINEDUCYT. En el siguiente esquema se
aprecian las relaciones establecidas.

1 El perfil de los participantes de los grupos focales fue el siguiente: i]
igual cantidad de hombres y mujeres (equidad de género); ii] experiencia
en el drea de mas de 3 anios; ii] docentes de los departamentos de la San
Salvador, La Libertad, Santa Ana y San Miguel. Cada grupo focal estuvo
compuesto de 6 a 9 personas que fueron representativos del sector.

2 Los grupos focales realizados fueron generales e incluyeron tematicas
de las diversas disciplinas de estudio, y se atendieron a un total de 18
hombres y 24 mujeres.



Mapa mental de las relaciones en el mercado laboral
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Sintesis del Sector Productivo.

La disciplina de estudio de Educacidén se
relaciond al sector productivo ensefianza. La
importancia de establecer esta relacion radica
en analizar los aspectos macroeconémicos
del rubro con mayor afinidad a la disciplina
Frascati y que engloba el mercado laboral en
aspectos como inversion, produccion, leyes,
politicas, programas, entre otros. Cabe destacar
que las principales actividades econdmicas
que desarrolla dicho rubro son desarrollar a
los colaboradores de los diferentes entes que
funcionan dentro del territorio salvadoreno
por medio de capacitaciones, cursos y talleres
en areas especificas como desarrollo humano,
recursos humanos, idiomas, servicios de
belleza, construccion, entre otros, normalmente
solicitados por los cotizantes a INSAFORP o
identificados como necesidad de una poblacion
especifica. Esto determina a qué productos y/o
servicios van orientadas las actividades que
desempenan la mayoria de las ocupaciones
relacionadas con este sector productivo.

Se prevé que, a futuro, el sector econdmico
esté en crecimiento a nivel nacional. El sector
de ensefianza influye de manera directa en
todos los eslabones de la economia nacional. El
Salvador ha mantenido estabilidad en el gasto
del gobierno en educacion como porcentaje
del PIB, el cual ha rondado el 4% en los ultimos
anos, segun datos del Banco Mundial. Segun el
Banco Central de Reserva (BCR] la estabilidad es
correcta, aunque sus datos rondan el 4.7% cada
ano, pero haciendo referencia a la produccion
del sector de ensenanza.

Anivel regional, se encuentra la Red de Institutos
de Formacion Profesional de Centroamérica y
Republica Dominicana (REDIFP). La organizacion
esta conformada por las diferentes instituciones
encargadas de gestionar la formacion
profesional en los paises de Guatemala
(INTECAP), El Salvador (INSAFORP), Honduras
(INFOP], Nicaragua (INATEC), Costa Rica (INA],
Panama (INADEH]) y Republica Dominicana
(INFOTEP). Su objetivo es centralizar esfuerzos
para desarrollar de manera conjunta programas

de cooperacion e intercambio técnico para
el desarrollo de la formacion profesional.
Un elemento fundamental, dado que son
organismos estatales, es el presupuesto
asignado. Observando el mercado mundial,
Singapur, Finlandia, Estados Unidos, Paises
Bajos y Suiza son las cinco economias mas
fuertes en el posicionamiento en los pilares
de competitividad, principalmente en el pilar
numero 5, referente a la educacion superior y
capacitacion.

Dado el sector identificado Ensefianza, vy
que el estudio esta enfocado en la forma de
gestion de una institucion publica, no se habla
de clientes, sino de beneficiarios. De estos,
podria identificarse a dos tipos. El primero, los
trabajadores de empresas, los cuales se orientan
por medio de la formacion continua. Todas
aquellas empresas con mas de diez trabajadores
deben, por ley, aportar el 1% de su planilla; esta
contribucién es devengada cuando se solicitan
las capacitaciones, las cuales se imparten bajo
la tematica que la empresa estime conveniente.

El segundo, los grupos en condiciones de
vulnerabilidad; los cuales son financiados
completamente con fondos de INSAFORP
y muchas veces son el fruto de convenios
con el Gobierno salvadorefio, ONG u otros
organismos nacionales e internacionales.
Los temas o especializaciones se imparten
segun se identifique la necesidad. La oferta
esta administrada, en su mayor parte por el
INSAFORP, que es una institucion autdbnoma. Este
se encarga de acreditar todas aquellas personas
naturales o juridicas que tienen la capacidad
de brindar cursos de formacion profesional,
a los cuales se identifica como instructores o
facilitadores. Los instructores estan destinados
a impartir cursos técnicos y para ello necesitan
demostrar su experiencia relacionada en el areg;
por otro lado, los facilitadores poseen un grado
académico especializado, entonces deben
validar todas sus capacidades y aptitudes
obtenidas por medio de titulos o diplomas

El sector se ve impulsado por distintas leyes,
politicas y programas para fortalecer su



funcionalidad. En cuanto a las leyes que le
regulan, resalta la Ley de Formacion Profesional
que vela por generar recursos humanos
calificados para satisfacer las necesidades
de desarrollo econédmico y social del pais vy
asi propiciar mejores condiciones de vida al
trabajador y su grupo familiar. De la misma
manera, el Reglamento de la Ley de Formacion
Profesional que tiene por finalidad facilitar y
asegurarelcumplimientodelaleyde Formacion
Profesional y de esta manera fomentar la
competitividad de la fuerza laboral salvadorefa
a través de la mejor de productividad por
formacion.

Por ultimo, destacan los distintos programas
como el de El Sistema de Formacion Profesional,
dirigido por INSAFORP, Los programas abarcan
todas las dimensiones que el Sistema de
Formacion Profesional dicta como prioritarias.
Cada programa tiene su propio grupo meta y
dentro de estos se divide segun la necesidad
especifica de capacitacion. Esto permite que
cada persona tenga un mejor desarrollo de sus
competencias y, por consiguiente, se abran mas
oportunidades dentro del mercado laboral que
le permiten aumentar su calidad de vida y la de
su familia. Un elemento que podria someterse a
evaluacién es asegurar que las tematicas en que
se estan capacitando estén actualizadas y vayan
acorde a las transformaciones del mercado
laboral, especialmente tomando en cuenta la
aceleracioén tecnologica.

Sintesis del Mercado Laboral.

Por lo general, los profesionales de Educacion
son absorbidos por el INSAFORP, quien es el
encargado de gestionar el Sistemade Formacion
Profesional en el pais, en un mercado que se
dedica a la ensefanza y formacion profesional.
En general, entre las actividades y funciones
que desarrollan los profesionales se destacan:
desarrollar programas de estudio y métodos
de instruccion; determinar necesidades de
capacitacion; instruir a los estudiantes en el
uso de materiales, herramientas y equipos;
realizar clases magistrales; supervisar proyectos
individuales o grupales, ya sean de campo,

laboratorio u otro tipo de capacitaciéon; observar
y evaluar el trabajo de los estudiantes, asi como
proveer de la respectiva retroalimentacion.

Lla muestra de Ila poblacion ocupada
correspondiente  a las 9 ocupaciones
identificadas se caracteriza por estar conformada
€N sU mayoria por mujeres, quienes representan
el 65% de la poblacion muestral ocupada,
mientras que los hombres representan el 35%;
de igual manera, destaca que la mayor parte
de la muestra se encuentra en un rango etario
superior o igual a los 30 afos (90%). Asimismo,
la mayor parte de los ocupados se encuentra
en la zona urbana (83%).

Respecto a los salarios promedio ponderados
mensuales de las ocupaciones identificadas,
se encontrd que los salarios de los hombres
(§701.03 USD) son mayores a los de las mujeres
(§599.29 USD). Respecto al rango de edad, se
distingue un salario promedio menor para
los jovenes, muy posiblemente por falta de
experiencia en el rubro, por ello las personas
mayores o iguales a 30 afios perciben un mayor
nivel promedio de salarios. Mientras que, por
zonas geograficas, las personas provenientes
de la zona urbana tienen en promedio, mayores
salarios que las personas de la zona rural.

Los ocupados en la ocupacion de formadores
profesionales se desempefan en distintas
implementadoras. En 2018, las principales
implementadoras fueron Asociacion Agape El
Salvador con 90 acciones formativas, seguido
por el Instituto Tecnolégico de Chalatenango
(ITCHA) con 77, y V&M Quality, Marsan vy
Asesores para el desarrollo local con 32 y 16
respectivamente. Por otro lado, del total de 1,983
personas capacitadas que hubo Marsan destaca
con 368, asi como Agape con 272 y después
de ellos GM Consulting, ITCHA vy Servicios de
prevencion de riesgos ocupacionales con
181,176 y 146 capacitados respectivamente.

Ademas, las expectativas de los empleadores
sobre el perfil de las personas a contratar se
basan principalmente enlabusquedade: manejo
de indicadores de desempefo, preparacion



de material, métodos de instruccion, métodos
de evaluacion, planificacion y desarrollo de
programas de estudio. También, se requiere
un nivel medio de inglés en dependiendo del
rubro. Asimismo, las aptitudes que se espera
de un graduado universitario son las siguientes:
trabajo en equipo, creatividad, iniciativa,
adaptacion a los cambios, resiliencia, y resolver
conflictos.

Sintesis del Mercado Educativo.

Respecto al mercado educativo, fue necesario
relacionar la disciplina de estudio de Educacion
con las carreras de grado que incluye formacion
pedagdgica, en este caso fue a la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion que se ofrece a
nivel nacional por las instituciones de educacion
superior autorizadas por el Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia de El Salvador
(MINEDUCYT). El cuadro siguiente muestra la
carrera identificada:

El Salvador: Relacion entre clasificaciéon secundaria del Manual
Frascatiy carreras estandar de educacion superior

CLASIFICACION DE 1D - M. FRASCATI

CARRERA DE GRADO IDENTIFICADA - MATRIZ
DE CARRERAS MINEDUCYT

Clasificacién primaria Clasificacion secundaria de Grado
. . . Nombre de carrera
de Frascati Frascati académico

5.3.B) Educacion: Formacion
profesional

5. Ciencias Sociales

Licenciatura en Ciencias de la

Licenciatura .
Educacion

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion del MINEDUCYT y Manual de Frascati

Entre las instituciones de educacion superior que
ofrecen las carreras relacionadas a la disciplina
de Educacion se encuentran la Universidad
de El Salvador, la Universidad Pedagodgica,
la Universidad Evangélica de El Salvador,
Universidad Francisco Gavidia, Universidad de
Oriente, Universidad de Sonsonate, Universidad
Cristiana de las Asambleas de Dios, las cuales
ofrecen las carreras identificadas en el estudio.

En el sector de enseflanza de forma general
predomina la incursion de mujeres por sobre los
hombres, y este comportamiento se manifiesta
en la matricula para la carrera de Licenciatura en
Ciencias de la Educacion en el que se observa
una cuantiosa diferencia en todos los afos
desde el 2013; donde las mujeres representan el
73% de la matricula en dicha carrera. Se puede
observar también que la matricula en esta
carrera ha presentado una tendencia a disminuir
a partir del afo 2013, principalmente por parte

0 |

de las mujeres (Ver tabla 13).

Asimismo, para estudiar alguna de las carreras
citadas anteriormente, existen instituciones
y diferentes tipos de becas entre las que
se mencionan: becas de FANTEL, la Beca
Remunerada UES, becas FUNIBER vy las del BCR.

Asimismo,  existen  créditos  educativos
disponibles en la banca nacional, los cuales
poseen su respectiva tasa de interés y requisitos
solicitados, entre ellos destacan los del Banco
Agricola, Davivienda, BANDESAL, BAC, Banco
Promérica entre otros.

Conclusionesy
recomendaciones

El sector de formacién profesional esta dominado
en muchos paises por el sector publico, El
Salvador no es una excepcion. El INSAFORP es



el encargado de gestionar dicho rubro y este
pertenece a redes que abarcan instituciones
similares en diferentes naciones, tanto a nivel
latinoamericano como en El Caribe, Espafa y
Africa. Dado que la investigacion y desarrollo
tiene un peso muy bajo en el pais y esta es una
de las claves para el fortalecimiento del sector,
se podrian unificar esfuerzos a través de estas
redes para generar nUevVos conocimientos con
la investigacion educativa. Asi, las metodologias
pueden adaptarse mejor a las necesidades
pedagogicas de los estudiantes, de manera que
se tenga un mejor proceso de aprendizaje y por
consiguientes mayores resultados.

La cantidad de ocupados en el rubro de
formacion profesional ha tenido crecimientos
y decrecimientos en la ultima década, asi como
la composicion de la brecha entre hombre vy
mujeres. Segun el actor clave entrevistado, esto se
podria deber a que se esta percibiendo como una
ocupacion transitoria, utilizada cuando la persona
queda desempleada, es demasiado mayor para
ser contratada o necesita un ingreso adicional.
Asimismo, durante los ultimos afnos, los salarios de
los profesores de formacion profesional se han
ido a la baja. De la misma manera, un factor que se

asociaba a esta problematica era la competencia,
puesto que muchas veces quien obtiene el
trabajo se rige por quien ofrece sus servicios de
formacion a un precio menor.

La oferta educativa de El Salvador no incluye una
especializacion de grado que brinde el titulo
a las personas como profesores de formacion
profesional. Por lo que la Unica manera de
certificar que se estda apto para realizar dicha
ocupacion es por medio de la acreditacion de
INSAFORP. Considerar generar un diplomado
o técnico en formacion profesional brindaria
mayor desarrollo al sector, ya que los aspirantes
estarian mejor preparados. Ademas, un problema
actualmente es que se dificulta asegurar que
la persona, mas alld de sus capacidades en su
profesion, tenga habilidad para la ensefanza, por
lo que se tendria mayor garantia del dominio de
meétodos pedagdgicos.

Es recomendable desarrollar proyecto de
liderazgo enfocados en las nifas a la vez que se
les otorga orientacion vocacional para que estas
se sumerjan en los sectores mas favorables para
Su crecimiento.




INTRODUCCION

| presente estudio de mercado laboral

se realiza en el marco del Proyecto de

Actualizacion y Elaboracion de Estudios

de Mercado Laboral 'y Materiales
Profesiograficos, coordinado por la Fundacion para
la Educacion Integral Salvadorefia (FEDISAL), en el
marco del proyecto Educacién Para La Nifiez y
Juventud (ECYP por sus siglas en inglés) y financiado
por la Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID). FEDISAL tiene por
objetivo realizar un estudio de mercado laboral
de la disciplina de conocimiento de Educacion,
con ello se pretende brindar un panorama de
la situacion actual considerando regulaciones,
empleo, salarios, entre otra informacion relevante.

El estudio estd estructurado en cinco secciones
principales. La primera hace referencia a los aspectos
metodoldgicos. En este se describen los procesos,
relaciones y estrategias de investigacion documental
y de campo, sobre los cuales fue desarrollado
el estudio. Se incluyen las relaciones entre las
clasificaciones y categorias en las que se basa este
estudio de mercado laboral, abarcandose el Manual
Frascati, Clasificacion Industrial Internacional Uniforme
(CllU Rev. 4), Clasificacion Nacional de Ocupaciones
de El Salvador (CNOES 08) y la categorizacion
estandar de carreras de educacion superior del
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT). Asimismo, se detallan las fuentes
en las que se basa el estudio; las pertenecientes
a investigacion de campo, utilizando las técnicas
de recoleccion de datos con herramientas tales
como entrevistas, encuestas y grupos focales; y la
investigacion documental, tanto con informacion
y datos de caracter cuantitativo como cualitativo,
utilizando bases de datos, informes, articulos de
investigacion, boletines, portales web, entre otros.

La segunda parte del informe describe en términos
globales el marco de referencia del sector. Este
apartado incluye las definiciones, la descripcion
histérica del sector en el pais, la importancia de este
y la caracterizacion de mercado de productos y
servicios a nivel nacional, regional y mundial. Ademas,
se incluye un apartado denominado marco legal y
politico del sector, en el que se incluyen las leyes,
politicas publicas y programas que impactan en el
sector. Esta informacion busca describir al sector de
mayor vinculacion con el area Frascati, el cual esta
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orientado al rubro econémico de ensefanza, en el
cual se desempenan la mayoria de los profesores de
formacion profesional en El Salvador.

La tercera parte del estudio corresponde al mercado
laboral. Aqui se plantea el andlisis de la demanda y
oferta de las ocupaciones identificadas, es decir, el
perfil de conocimientos, habilidades y competencias
personales que los empleadores buscan en las
personas que contratan. El analisis de la oferta,
considerando la variable de poblacion ocupada y
la relaciéon entre la oferta y la demanda por medio
de un analisis exhaustivo de la poblacion ocupada
y de los salarios promedios mensuales ponderados,
para una serie de datos de 6 anos, todo lo anterior
segmentado por las variables de sexo, rango de
edad y zona geogrdfica.

La cuarta parte es el mercado educativo. Se explica
la relacién entre la clasificacion secundaria del
Manual Frascati: Educacion y la oferta de carreras
universitarias de El Salvador. Ademas, se encuentra el
perfil de salida al mercado laboral, segun el plan de
estudios, para los graduados en esta especializacion.
Posteriormente, se presenta una serie de datos
sobre los matriculados en las carreras de estudio
antes mencionadas e informacion de las principales
oportunidades de becas y créditos educativos
disponibles.

En la ultima parte, se exponen conclusiones vy
recomendaciones dirigidas a diferentes actores clave
del rubro. Entre ellos estan los planes curriculares
de estudio de las carreras identificadas, tablas de
datos que amplian la informacién presentada en el
contenido, herramientas de investigacion de campo
utilizadas, entre otros.

Este documento pretende ser de utilidad para
brindar consejeria de carrera a jovenes estudiantes
y graduados de educaciéon media técnica, ademas,
investigar, describir y establecer inferencias en las
relaciones entre la disciplina Frascati, las ocupaciones,
el sector productivo y carreras universitarias. De
esta forma FEDISAL da cumplimiento a su mision y
vision, la cual consiste en fomentar el desarrollo de
capacidades a la juventud a través de oportunidades
educativas para los jovenes, para ser parte del
desarrollo econdmico y social de El Salvador.



OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Objetivo General:

Elaborar el estudio de mercado laboral de
la disciplina de conocimiento de Educacion,
a partir del analisis econdmico y social de
diversas ocupaciones, carreras de grado vy
sector economico identificados y relacionados
entre si; tomando como referencia la
Clasificacion Nacional de las Ocupaciones de
El Salvador, categorizacion estandar de carreras
de educacion superior del MINEDUCYT vy
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme
para el periodo 2007 — 2018.

Objetivos Especificos:

e Analizar el mercado Ilaboral de las
ocupaciones relacionadas a la disciplina
de estudio de Educacion, tomando
como referencia principal las variables de
salario y poblacién ocupada, a partir de la
informacion de la Encuesta de Hogares de
Propdsitos Multiples (EHPM]), considerando
datos desde 2013 — 2018.

ALCANCE DEL ESTUDIO

Analizar el mercado laboral de las carreras
de educacion superior relacionadas a
la disciplina de estudio de Educacion,
tomando como referencia las variables
de matriculados y graduados por
carrera, perfiles de salida del estudiante
y oportunidades de becas y créditos,
considerando como principal fuente
de informacién, la documentacién vy
estadisticas del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT], y datos
desde 2013 - 2017.

Analizar el sector econédmico relacionado
a la disciplina de estudio de Educacion,
tomando como referencia las variables de
produccion a un nivel nacional, regional
y/o mundial, e informacion referente a
leyes y politicas que influyen en el sector;
considerando como fuente de datos el
Sistema de Cuentas Nacional del Banco
Central de Reserva (BCR), y datos desde
2007 — 2018.

Los aspectos y variables incluidas en la investigacion documental se definen y limitan en cada uno

de los rubros siguientes:

« Nivel salarial

« Dcupaciones relacionadas

« Perfiles de contratacion

« Perspectivas del mercado laboral

« Perspectivas del entorno econdmico
« Perspectivas de mercado educativo

« Garreras relacionadas a ocupaciones

« Descripcion historica del sector \ >/

« Variables socioeconomicas
de acuerdo al sector
« Produccion del sector
« Principal demanda del sector
« Principal oferta del sector
« Marco legal y politico del sector

Fuente: Elaboracion de Erak Consultores.

« Niveles salariales segin categorias
ocupacionales ; )

« Poblacion ocupada segin categorias
ocupacionales i

« Perfil profesional: conocimientos,
habilidades y aptitudes.

« Cantidad de graduados
MERCADO or afio segiin carrera
LABORAL
Cantidad de matriculados
or aiio seqin carrera
MERGADO « nstituciones de Educacidn
EDUCATIVO Superior que imparten as carreras

« Planes de estudio/pensum

« Perfil del graduado: conocimientos
y habilidades

« Oportunidades de becas para
Educacian Superior _

« Oportunidades de créditos
patra educacidn superior




Investigacion documental.

El estudio de mercado laboral se fundamenta
en investigacion cualitativa y documental, con
un componente cuantitativo de las unidades de
analisis siguientes: sector econémico, ocupaciones
laborales y carreras de educacion superior
de pregrado (técnico superior, profesorado,
licenciatura, ingenieria y doctorado de grado), a
partir de fuentes y bases de datos disponibles.

Investigaciéon de campo.

El estudio de mercado laboral incluye datos
e informacion de actores claves tales como:
docentes de educacion superior, coordinadores de
carrera, administradores de facultad, empleadores
de empresas relacionadas, gerentes de areas
relacionadas y profesionales con la experiencia.
La informacion fue recolectada utilizando
herramientas y técnicas cualitativas tales como
entrevistas y grupos focales; ademas de la técnica
de encuesta dirigida a tres tipos de actores clave.

SUPUESTOS DEL ESTUDIO

1. LafuentededatosfuelaEHPMYy, portanto,se
considera una base de datos representativa
de la poblacion de El Salvador, en términos
muestrales.

2. La CNOES abarca todas las ocupaciones
desarrolladas a nivel nacional, es decir, que
presenta todo el universo de profesiones y
oficios, por lo cual no existen ocupaciones
fuera de dicha clasificacion.

3. El sector con el que se relaciona el Frascati
es en el que intuitivamente posee mayor
relacion en términos conceptuales.

4. El perfil profesional es un resultado del
analisis del mercado laboral disponible en
medios electrénicos. Para esto se considera
que dicho perfil sera representativo debido
a que es redactado por los contratantes y
empleadores del sector privado y publico.
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En la mayoria de los casos cuando se
relaciona una carrera con el CNOES,
se supone que un joven que estudid
dicha carrera tendra las posibilidades
de desempenarse en alguna de las
ocupaciones identificadas y que es baja la
probabilidad de que se desempefie en una
ocupacion diferente a esa.

La clasificacion de carreras estandar del
MINEDUCYT abarca todas las carreras
que se ofertan en El Salvador, una carrera
que no fue identificada es porque es muy
reciente o porque la institucion educativa
que la pretende brindar no esta autorizada
para funcionary, por lo tanto, se excluye del
analisis.

Los contratantes del mercado laboral
desconocen toda la oferta educativa de
educacion superior, por lo tanto, existe
una posibilidad que los requisitos de
escolaridad (educacion minima y deseada)
para las ocupaciones identificadas no estén
directamente relacionadas con las carreras
vinculadas a la disciplina de investigaciéon y
desarrollo en estudio.

EL perfil profesional puede definirse por
tres variables: conocimientos, habilidades
técnicas y aptitudes (habilidades blandas)

El estudio de mercado laboral se limita
a la investigacion de carreras de grado
tales como: licenciaturas, ingenierias,
profesorados, técnicos y doctorados
de grado. Se excluyen los estudios de
postgrado tales como: diplomados,
maestrias y doctorados.

El formato y estilo de redaccion en el cual
se ha levantado el estudio corresponde a el
manual de la Asociacion Estadounidense de
Psicologia (APA],

Para el caso de Educacion seran tomadas
en cuenta niveles ocupacionales hasta
cuatro digitos segun el CNOES.



12. El mercado educativo se va a abordar
desde un punto de vista amplio en donde la
formacion profesional puede ser ejecutada
por diferentes tipos de profesionales con
diferentes tipos de carreras universitarias,
por lo cual se hard un analisis de estas

carreras, sin embargo, la informacion del
mercado se remitird solo a la licenciatura
en Ciencias de la Educacion, debido a
la necesidad de poseer herramientas vy
conocimientos en pedagogia para poder
desarrollarse como formador profesional

1. | ASPECTOS METODOLOGICOS

La metodologia del estudio utilizé un enfoque
cualitativo y documental. Los datos fueron
recolectados en el periodo de julio a agosto
de 2019. Respecto al enfoque cualitativo, se
realizaron un total de 2 entrevistas. Los actores
claves que participaron en las entrevistas
fueron los siguientes: coordinadores vy jefes de
departamento de las instituciones de educacion
superior.

Asimismo, se realizaron 7 grupos focaless,
atendiendo 18 hombres y 24 mujeres, que
incluyeron a profesionales, empleadores vy
profesores de los diferentes sectores inmersos
en la educacion y contratacion de profesionales
con estudios de grado, de los departamentos
de San Salvador, La Libertad, Santa Ana y
San Miguel*. La informacion obtenida fue de
caracter global para obtener una perspectiva
referente a la educacion superior, determinar
habilidades técnicas y blandas comunes entre
los profesionales con carreras de grado y
percepciones sobre los niveles salariales segun
ocupaciones.

Las entrevistas y grupos focales se
sistematizaron en el software Nvivo Version 12

donde se crearon categorias para identificar la
informacion relevante para el estudio.

Para la realizacion de encuestas, se utilizd
una muestra aleatoria representativa® dirigida
a profesores y especialistas del area de
investigacion y desarrollo identificada en este
estudio®. Asimismo, se incluyd una muestra
de empleadores y profesionales. Para la
recoleccion de datos se utilizd la herramienta
SurveyMonkey’ y la plataforma SurveyToGo#,
debido a las facilidades que presenta en la
tabulacion de los datos y a la simplificacion
en la recoleccion de los datos. Con la primera
herramienta, se enviaron las encuestas por
medio de correos electronicos, dirigidas
a los actores claves como docentes de
educacion superior, coordinadores de carrera y
administradores de facultades; y empleadores
que demandan profesionales de educacion
superior en las principales ocupaciones;
mientras que, con la segunda herramienta,
el instrumento de encuesta se programd en
dispositivos electronicos, para recolectar datos
en instituciones que fueron visitadas por el
equipo consultor, para luego ser trasladadas al
software SPSS y realizar los analisis respectivos.

3 El perfil de los participantes de los grupos focales fue el siguiente: i] igual cantidad de hombres y mujeres [equidad de género]; ii] experiencia en el
drea de mas de 3 aiios; i) docentes de los departamentos de la San Salvador, La Libertad, Santa Ana y San Miguel. Cada grupo focal estuvo compuesto

de 6 a 9 personas que fueron representativos del sector.

4 Los grupos focales realizados fueron generales e incluyeron tematicas de las diferentes disciplinas de estudio.

5 Considerando un muestreo aleatorio estratificado con afijacion proporcional al tamafo de docentes a nivel departamental. Se seleccionaron los
departamentos de San Salvador, La Libertad, Santa Ana y San Miguel, por ser los departamentos con mayor densidad poblacional. El grado de confianza
del estudio fue del 95% con un error muestral del 4.9% y una proporcion del 50% para garantizar el mayor tamaho posible de muestra. Con estos
parametros se obtuvo una muestra de 300 docentes, los cuales fueron distribuidos en instituciones de educacion superior.

6 La muestra fue considerada para catedraticos y empleadores de profesionales con estudios de educacion superior.

7 SurveyMonkey es una potente y eficiente método de entrevista en linea que permite llegar a los actores clave a través de sus correos electronicos.
Los procesos de recoleccion y procesamiento de datos se integran y se optimizan.

8 Esta plataforma cuenta con las rutinas de validacion para minimizar los errores de digitacion, y funciona fuera de linea, es decir, no se requiere de
conexion a Internet para la aplicacion del instrumento. Una vez aplicadas el conjunto de encuestas, se conecta a la red de Internet y se alojan en los
servidores Web para trabajarla en el software SPSS. Con esta tecnologia se controld mejor la calidad de datos colectados.



1.1. Relacion entre disciplinas de estudio (Manual de Frascati),
ocupaciones (CNOES), carreras profesionales (MINEDUCYT) y

sectores productivos (ClIU)

Para un analisis adecuado del sector econdmico
referido a las actividades de Ensefianza®, fue
necesario relacionar las distintas clasificaciones
que son la base de las variables empleadas
en el estudio: las ocupaciones (CNOES 08]),
disciplinas de investigacion y desarrollo (Manual
de Frascati) y sectores productivos (CIIU Rev. 4).

ElManual de Frascati (OCDE, 2015) representauna
propuesta a nivel internacional, para clasificar la
innovacion®y contiene las definiciones basicas y
categorias de las actividades de Investigacion y
Desarrollo, y han sido aceptadas a nivel mundial
en el ambito cientifico. El reconocimiento ha
permitido posicionar al estandar como una
referencia, para determinar qué actividades
son consideradas como de investigacion vy
desarrollo (Garzén & Ibarra, 2013).

Por otro lado, la Clasificacion Nacional de
Ocupaciones de El Salvador [CNOES 08) es
el producto resultante de la adaptacion de
la Clasificacion Internacional Uniforme de
Ocupaciones (CIUO 08"), para presentar un
sistema de clasificacion y agregacion de

Tabla 1.
El Salvador (CNOES)

datos de informacion sobre las ocupaciones
presentes en el mercado laboral. Se constituye
como un instrumento utilizado para reflejar
las agrupaciones de diferentes ramas
ocupacional en El Salvador y se basa en un
sistema organizado que contiene categorias
clasificadas homogéneamente, y que a su vez
son excluyentes entre si (DIGESTYC, 2014).

La CNOES considera una desagregacion de
ocupaciones de hasta siete digitos, basada en
las caracteristicas propias de El Salvador, en
contraste a la CllU que utiliza una desagregacion
de solo cuatro digitos. La Direccion General de
Estadistica y Censos (DIGESTYC) elaboré dicha
clasificacion basandose en las ocupaciones
obtenidas en la Encuesta de Hogares de
Propodsitos Multiples (EHPM). La estructura del
CNOES 08 cuenta con una serie de ocupaciones
que han sido categorizadas de acuerdo con los
diferentes sectores econdmicos del pais, asi
como el nivel de clasificacién que cada puesto
exige. A continuacion, se presenta la jerarquia
de dicha clasificacion.

Estructura de la Clasificacion Nacional de Ocupaciones de

. CANTIDAD DE
NIVEL DE CLASIFICACION AGRUPACIONES (CIUO 08)

Grandes Grupos

Sub grupos principales
Sub Grupos

Grupos primarios
Codigos

9 Dicha actividad econémica se relaciond con el drea de Educacion.

10
43
130
436

10 EI nombre oficial es Propuesta de Norma Practica para encuestas de Investigacion y Desarrollo Experimental, desarrollada por la Organizacion para
la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico [OCDE). En 1963, esta institucion, reunid a un grupo de expertos nacionales en estadisticas de Investigacion y
Desarrollo [NESTI) para redactar dicho esténdar internacional en la Villa Falconeri, localidad italiana de Frascati (OCDE, 2002].

11 Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO 08, elaborada por la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
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Ademas, se hace referencia a la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme (ClIU) la cual
establece una guia de clasificacion para el
registro de las actividades productivas que
desarrollan los paises. Para el caso de El Salvador,
el Banco Central de Reserva se encarga de
esta labor y utiliza el estandar para el registro
y presentacion de datos de las actividades
econdmicas. Este estandar permite una
comparacion a nivel mundial de los sectores y
una orientacion al registro de informacion de las
cuentas nacionales (Departamento de Asuntos
economicos y sociales de las Naciones Unidas,
2009).

Retomando la utilidad y el reconocimiento a
nivel mundial del Manual de Frascati; FEDISAL,
a través del proyecto Educacion para la Nifiez
y Juventud, considera pertinente actualizar vy
elaborar estudios de mercado laboral (EML)
a partir de una relacion de la Clasificacion
Secundaria del Manual Frascati con las
ocupaciones de la CNOES vy las actividades
economicas de la ClIU. Estas relaciones son Utiles
a la hora de realizar investigacion documental
y establecer una guia en la clasificacion de la
informacion.

Las relaciones entre Frascati, CNOES, CIIU y las
carreras universitarias nos ayudan a establecer la
linea de investigacion, para abarcar tres grandes
areas que se desarrollan en las secciones
posteriores del informe:

as secciones posteriores del informe:

e Analisis del sector a nivel nacional,
regional y mundial, establecido por
los lineamientos de la CIIU y retomando
informacion del BCR y otras fuentes de
informacion.

¢ Investigacion y analisis del mercado
laboral, extrayéndose informacion por
ocupaciones de la Encuesta de Hogares de
propositos Multiples de la DIGESTIC; y

e Recopilacion datos del mercado
educativo, abarcando  informacién
publicada por el Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia de ElI Salvador
(MINEDUCYT).

A partir de las clasificaciones antes descritas,
se tomo el area de investigacion y desarrollo
del Manual de Frascati como un estandar
que permite relacionar las tres grandes
areas: sector econdmico, mercado laboral
de las ocupaciones y mercado educativo
de educacion superior, de tal forma que se
obtengan inferencias que permitan un mejor
andlisis de la empleabilidad, nivel salarial,
situacion macroecondmica, condiciones de
estudio, entre otros, segmentados por diferentes
variables cruzadas entre las tres grandes areas.

En la siguiente ilustracién se muestra un mapa
mental de todas las relaciones que se utilizan
en el presente estudio de mercado, y que en
los apartados posteriores se van a explicar con
mayor detalle:




llustracion 1. Mapa mental de las relaciones establecidas

MERGADO DE BIENES MERCADO DE INVESTIGACION MERCADO EDUCATIVO
Y SERVICIOS Y DESARROLLO
V V V

R O v N O
FORMACION PROFESIONAL CIENGIAS DE LA EDUGACION

~ Directores de Profesores de Otros profesionales de Empleadores de
investigacion, desarrollo universidades, nivel medio en biblioteca
y servicios de educacion ensefianza superior, actividades culturalesy

formacion profesional, artisticas -

maestros e enseanza Cadigos CNOES: 4411

Cadigos CNOES: 1223y primaria, especialistas en -
1345 métodos pedagogicos Cadigos CNOES: 3435
y educadores para
necesidades especiales

Cadigos CNOES: 2310, 2320,
2341,2351y 2352

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion del Manual de Frascati, la CNOES 08, CIIU Rev. y carreras estandar del MINEDUCYT
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1.1.1. Relacién entre Manual
Frascati y sectores productivos
delaCllUu

La ClIU es el estandar utilizado para el registro
de las actividades productivas de forma que
resulten comparables entre [0s paises y sectores
a nivel internacional, posee veintilin secciones
de las cuales se deriva la de ensefanza, se
ha relacionado la clasificacion secundaria del
Manual Frascati denominado Educacién, con el
sector econdmico ya que permite inferir cuales
son las opciones académicas que posibilitan el
desempeno laboral en el sector de Ensefanza.

Tabla 2.

El Manual de Frascati muestra, a nivel uno,
seis categorias de investigacion y desarrollo,
una de esas categorias es Ciencias Sociales
y dentro de esta se encuentra la Educacion.
Para dar respuesta a los cambios del sector
laboral, producto de nuevas tecnologias
y la globalizacion econdmica; organismos
internacionales como la OCDE, OIT y ONU, han
elaborado diversas herramientas que permiten
dar lectura a las disciplinas de investigacion y su
relaciéon con la economia de los paises.

En ese sentido, la tabla siguiente expone la
relacion entre la disciplina de estudio con el
respectivo sector productivo en El Salvador.

Relacion entre Manual Frascati y el correspondiente sector

productivo de la CllU Rev. 4

CLASIFICACION SECTOR PRODUCTIVO - CIlU

NIVEL

Ensenanza

CODIGO | CONCEPTO DE SECTOR

CLASIFICACION DE HD - M. FRASCATI

CLASIFICACION
SECUNDARIA DE
FRASCATI

CLASIFCACION
PRIMARIA DE
FRASCATI

5. Ciencias Sociales 5.3.b) Educacion

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion del Manual de Frascati 2015 y la CIIU Rev.4

El Manual de Frascati muestra, a nivel uno, seis
categorias de investigacion y desarrollo, una de
esas categorias es Ciencias Sociales y dentro de
esta se encuentran Educacion, la cual se centra
en la formacion profesional. Esta se define como
el conjunto de formas de aprendizaje para mejor
el nivel de calificacion para desarrollarse dentro
del mundo laboral. Estas se focalizan en grupos
especificos con sus propias tematicas a fortalecer
y buscan brindar oportunidades de crecimiento
personal, laboral y comunitario por medio de la
capacitacion (INET, 2001).

1.1.2. El vinculo entre las
disciplinas del Manual de
Frascati y ocupaciones del
CNOES

Existen aspectos importantes al analizar la
estructura proporcionada por cada clasificacion
entre el Manual de Frascati y la Clasificacion
Nacional de Ocupaciones de El Salvador (CNOES).
Ambas metodologias proponen una terminologia
comun, para recolectar datos estadisticos
comparables mediante un grupo de categorias




obtenidas en censos, encuestas de hogares
y otro tipo de fuentes, favoreciendo de esta
manera informacion relevante para los hacedores
de politicas nacionales, académicos y sector

empresarial. Para efectos del estudio se presenta
la tabla siguiente que contiene la relacion del
Manual de Frascati y CNOES.

Tabla 3. El Salvador: Relacion Manual Frascatiy Clasificacion Nacional
de Ocupaciones 08

CLASIFICACION DE 1D - M. FRASCATI

CLASIFCACION CLASIFICACION
SECUNDARIA DE | NIVEL
FRASCATI

PRIMARIA DE
FRASCATI

5 Educacion 5.3.b) Educacion

4 SECUNDARIA

CLASIFICAC_.'ON
OCUPACION

4 PRIMARIA

CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES

TIPO DE

COD!GO’ NOMBRE DE
OCUPACION OCUPACION

2320 Profespres de formacion
profesional
Especialistas en

2351 métodos pedagdgicos

Fuente: Elaboracion de Erak Consultores con informacion del Manual de Frascati 2015 y la CNOES 08.

La relacién entre la clasificacion secundaria del
Manual de Frascati con la Clasificacion Nacional
de las Ocupaciones (CNOES), determina el
vinculo de las ocupaciones profesionales con
las areas de investigacion y desarrollo. De esta
forma se vincula la clasificacion secundaria
Frascati correspondiente a Educacion con
el nivel 4 del CNOES que proporciona las
ocupaciones  profesores de  formacion
profesional y especialistas en métodos

pedagdgicos y otras ocupaciones afines al area
de Educacion, respectivamente lo cual simplifica
la identificacion y obtencion de informacion
relacionada a las ocupaciones identificadas,
por ejemplo: salarios mensuales promedios por
sexo, ocupados por rama de actividad, entre
otras. A continuacion, se presenta la tabla con el
detalle de todas las ocupaciones identificadas
para dicho estudio a un nivel de detalle de
cuatro digitos, segun la CNOES:

Tabla 4.  Ocupaciones a nivel de cuatro digitos de la Clasificacion
Nacional de Ocupaciones de El Salvador, identificadas
para el rubro Frascati de Educacion

CLASIFICACION DE I+D - M. FRASCATI CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES

CLASIFICACION SECUNDARIA DE CODIGO ;
FRASCATI OCUPACION NOMBRE DE OCUPACION

1223
1345
2310
2320
2341
2351
2352

3435
4411

5.3.B) Educacién: Formacion profesional

Directores de investigacion y desarrollo

Directores de servicios de educacién

Profesores de universidades y de la ensefianza superior
Profesores de formacion profesional

Maestros de ensefianza primaria

Especialistas en métodos pedagogicos

Educadores para necesidades especiales

Otros profesionales de nivel medio en actividades
culturales y artisticas
Empleados de bibliotecas

Fuente: Clasificacion Nacional de Ocupaciones 08 de la Direccion General de Estadisticas y Censos [DIGESTYC)

y Manual de Frascati 2015
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Tomando en cuenta las ocupaciones del CNOES,
se puede asociar a carreras universitarias
especificas con el area  ocupacional,
permitiendo una mayor compresion sobre el
tipo de profesionales que requiere el sector
econdmico y los conocimientos que deben
tener dichos profesionales.

1.1.3. Relacién entre Manual
de Frascati y carreras
universitarias en El Salvador

La clasificacion secundaria del Manual de
Frascati de Educacion esta relacionada con las
carreras profesionales de la matriz MINEDUCYT.
A nivel nacional, existen carreras universitarias
asociadas a las ocupaciones de la disciplina
de Educacién que corresponde a Licenciatura
en Ciencias de la Educacion. La tabla siguiente
presenta las carreras universitarias afines segun
la clasificacion Frascati.

Tabla 5. ElSalvador: Relacion entre clasificacion secundaria del Manual
Frascatiy carreras estandar de educacion superior

CLASIFICACION DE [+D - M. FRASCATI

CARRERA DE GRADO IDENTIFICADA - MATRIZ DE
CARRERAS MINEDUCYT

Clasificacion primaria Clasificacion secundaria de Grado
. i _ Nombre de carrera
de Frascati Frascafti académico

5. Ciencias Sociales .
profesional

5.3.B) Educacién: Formacién

Licenciatura en Ciencias de la

Licenciatura -
Educacion

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion del MINEDUCYT y Manual de Frascati 2015.

1.1.4. Relacion entre carreras
de grado identificadas y las
ocupaciones de la CNOES

Una vez establecidas las relaciones entre
Manual Frascati con sector economico,
ocupaciones y carreras estandar, se encontré
pertinente relacionar las carreras estandar con
distintas ocupaciones. Las ocupaciones que han
sido relacionadas con las carreras no son las que
estd demandando el mercado laboral en un
sentido estricto, sino que, se ha establecido la
relacion debido a que en los planes de estudio
hay una o mas asignaturas cuyos contenidos han
permitido establecer una relacion entre ambos;
ademas, el mercado laboral de El Salvador no
es perfecto, en el sentido que un profesional al
no insertarse laboralmente en el campo de la
carrera en la cual se gradud, es probable que
asuma una ocupacion con un perfil similar o

equivalente a la profesion; por ejemplo, un
formador profesional podria desempenarse
como empleado de bibliotecas.

Para efectos metodoldgicos, se relacionaron
cada una de las carreras de educacion superior
con varias ocupaciones de la Clasificacion
Nacional de las Ocupaciones (relacion de
uno a muchos). Esto a partir de las areas de
conocimiento que se abarcan en los estudios
superiores, los cuales son Utiles y necesarios
en el desempeno de actividades de ciertas
profesiones y oficios descritos en el CNOES. La
vinculacion se realizd entre materia estudiada,
segun plan de estudios de la carrera, y funciones
desempenadas en el mercado laboral, segun
descriptores de puestos y ofertas de empleo.

En la siguiente tabla se presenta la relaciéon de
las carreras identificadas con las ocupaciones
que puede desempeiar un graduado:
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Tabla 6. ElSalvador: Relacion de ocupaciones de la CNOES por carrera

estandar de educacion superior

CARRERA DE GRADO IDENTIFICADA -
MATRIZ DE CARRERAS MINEDUCYT

NOMBRE DE CARRERA

GRADO
ACADEMICO

Licenciatura

1223
1345

2310

2320
2341
2351
2352

3435
4411

Licenciatura en Ciencias
de la Educacién

CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES
cODIGO 5
OCUPACION NOMBRE DE OCUPACION

Directores de investigacién y desarrollo
Directores de servicios de educacion
Profesores de universidades y de la ensefianza
superior

Profesores de formacién profesional

Maestros de ensefianza primaria

Especialistas en métodos pedagbgicos
Educadores para necesidades especiales

Otros profesionales de nivel medio en
actividades culturales y artisticas

Empleados de bibliotecas

Fuente: Clasificacion Nacional de ocupaciones de la DIGESTYC y listado de carreras estandar del MINEDUCYT

Para efectos metodoldgicos, se relacionaron
cada una de las carreras de educacion superior
con varias ocupaciones de la Clasificacion
Nacional de las Ocupaciones (relaciéon de
uno a muchos). Esto a partir de las areas de
conocimiento que se abarcan en los estudios
superiores, los cuales son Utiles y necesarios
en el desempeno de actividades de ciertas
profesiones y oficios descritos en el CNOES. La
vinculacion se realizd entre materia estudiada,
segun plan de estudios de la carrera, y funciones
desempenadas en el mercado laboral, segun
descriptores de puestos y ofertas de empleo.

1.2. Fuentes de datos para el
estudio

La elaboracién del estudio de mercado requiriod
de la consulta directa a actores claves, para
ello se utilizaron tres técnicas de recoleccion
de informacion: entrevistas, grupos focales
y encuestas. La informacion cualitativa
recolectada se incorpord en el desarrollo del
estudio de mercado; ademas, para el caso de
las entrevistas, se incluye ++un resumen de cada
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entrevista realizada.

Por otra parte, se consultaron fuentes
secundarias como informes, investigaciones
relacionadas,boletines,articulosdeinvestigacion
y encuestas de instituciones oficiales como
la Direccion General de Estadisticas y Censos
(DIGESTYC), el Banco Central de Reserva
(BCR), Ministerios afines al area de estudio
Manual Frascati, Consejo Nacional de Ciencia y
Tecnologia (CONACYT), Direccidon Nacional de
Educacion Superior (DNES), portales Web de
organismos internacionales, entre otros.

De igual forma, se retomaron bases de datos
para la revision y analisis de variables como
produccion, inversion, salarios, poblacion
ocupada, etc. Esto con el fin de brindar solidez
al estudio de mercado laboral. Las principales
fuentes de estadistica consultadas fueron: la
Encuesta de Hogares de Propodsitos Multiples
(EHPM]), bases de datos econdmica v financiera
del Banco Central de Reserva (BCR] y las
estadisticas y datos del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT)



1.3. Metodologia de la
investigacion de campo

La investigacion de campo para el estudio de

mercado laboral incluyd las siguientes etapas:

Levantamiento

Andlisis de

Identificacidn de de datos en campo , i
aCl0TeS lavey lentrevisas, ANl e st
planificacion de encuestas Ul datos deinformacion

visitas ygrupos focales) enemL

—-)—O)—O—O— O —

Fuente: Elaboracion de Erak Consultores

La identificacion de actores clave consistié en la
busqueda de distintos expertos o especialistas
de carreras tales como docentes de educacion
superior, coordinadores de carreras vy
administradores de facultades; y empleadores
que demandan profesionales de educacion
superior en las principales ocupaciones tales
como empleadores, gerentes y profesionales
con experiencia en el area. Una vez identificados
los actores, se procedid a la planificacion de
visitas de campo, que se formalizd a traves de
cartas oficiales y correos electronicos.

Después de recolectados los datos en campo
se procesaron a través de la construccion de
resimenes de entrevistas por cada categoria
de entrevista, clasificando distintas preguntas
relacionadas en una sola seccion para un
analisis mas completo. También se utilizd el
programa NVIVO para categorizar los datos
recopilados y de esta forma extraer diferentes
matrices cualitativas que pudieran dar un mejor
analisis de los resultados obtenidos, a través de
herramientas como:

e Nubes de palabras. el analisis de nubes
de palabras permite visualizar la frecuencia
de las palabras en las entrevistas y grupos

focales, destacando en mayor proporcion
aquellas que mas se mencionan en el grupo
de analisis.

e Matriz cualitativa. resultados de
opiniones de actores claves, las cuales
fueron codificadas a través de palabras
claves llamados nodos.

Una vez procesados los datos, se procedio a
realizar el analisis correspondiente de acuerdo
a diferentes rubros del Manual de Frascati para
integrar parrafos sintetizados a los distintos
estudios de mercado laboral, aportando
informacion cualitativa sobre las perspectivas
del sector econdmico que incluye: crecimiento,
leyes y politicas que regulan al sector, entre
otras; sobre el mercado laboral con informacién
sobre el perfil demandado, los niveles salariales
y las oportunidades de colocacién y sobre el
mercado educativo.

Finalmente, se sintetiza la informacion mediante
matrices cualitativas, en donde se presentan
los resultados mas significativos que aportan
informacion para el analisis contenido en todo
el documento.
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2.| MARCO DE REFERENCIA DEL SECTOR

En esta seccidon, describe la situacion del
sector, incluyendo los productos y servicios
que se encuentran en el mercado, un analisis
de la oferta y demanda en el pais. Por ultimo,
se evaluan temas legales que lo regulan, las
politicas publicas que surgen para proteger o
fortalecerlo y los programas que se generan
para brindar seguimiento y desarrollo del sector.

2.1. Definiciones

Como parte del estudio se utilizan diversos
términos especificos y para facilitar la
comprension, estos se explican a continuacion.

« Sector productivo-Ensefianza: este
abarca la ensefianza de cualquier nivel
y para cualquier profesion, a través de
diferentes medios de comunicacion como
la radio o la television. El desglose de
subdivisiones se basa en la Clasificacion
Internacional Uniforme de Educacion (CIUE).
En el tercer nivel, se encuentra la ensefianza
preescolar y primaria, la cual estd dirigida
a nifos pequeinos y tiene como finalidad
generar una base en materias elementales;
en este también se incluye a los programas
de alfabetizacion para personas mayores
y de educacion especial para ninos
con necesidades especiales. Luego, se
encuentra la ensefanza secundaria la
cual busca preparar a los estudiantes por
medio de formacién general, técnica y
profesional, relacionado a una insercion
directa a la esfera del empleo. Después,
esta la ensefanza superior, la cual trata
de la obtencidn de un titulo de grado
O postgrado. Asimismo, estan otros
tipos de enseianza, que se enfoca en la
capacitacion para las diferentes profesiones
y la instruccion personalizada, la cual
también incluye actividades deportivas,
culturales, idiomas, entre otros. Por ultimo,
se encuentran las actividades de apoyo a la
ensefanza, que se centran en los servicios
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de orientacién educativa y consultorias de
educacion (Naciones Unidas, 2009).

Ocupacion principal-Profesores de
formacion profesional: son aquellos
que se dedican a la ensefianza o instruccion
con el fin de preparar a sus estudiantes para
el empleo con ocupaciones especificas.
Se trata de educaciéon para adultos o post
escolar y de los ultimos anos de secundaria
O durante la universidad. Entre estos
pueden estar instructores de tecnologia,
profesores de orientacion vocacional,
instructores de tematicas especificas,
entre otros. Normalmente las tareas estan
relacionadas a desarrollar programas
de estudio, determinar necesidades de
capacitacion, realizar clases magistrales,
instruir en el uso de herramientas o equipo,
evaluar el progreso de sus estudiantes,
supervisar proyectos de grupo y preparar
reportes, registros y otros detalles sobre
las actividades de capacitacion (DIGESTYC,
2014).

Ocupacion complementaria-Especialistas
en métodos pedagdgicos: se definen
como las personas que desarrollan o
asesoran acerca de los métodos de
enseflanza, examinando los procesos
empleados por profesores y maestros
para evaluar los resultados y generar asi
recomendaciones. Entre estos estan los
inspectores escolares, coordinadores de
programas académicos, especialistas en
metodos de educacion, entre otros. Sus
tareas pueden resumirse en investigar
sobre nuevos métodos de ensefanza
y su desarrollo, evaluar contenidos de
cursos, brindar desarrollo continuo en el
drea de capacitacion, visitar aulas para
evaluar el desempefio de los profesores
y sus resultados, y preparar reportes con
recomendaciones sobre posibles mejoras
(DIGESTYC, 2014).



« Formacioén técnica: se entiende como
aquellas areas de formacion profesional
en las que se necesitan conocimientos
técnicos especificos para ser capaces
de desarrollarse como instructor ©
facilitador. Esta especialmente enfocada
en profesiones del tipo de mecanica
automotriz, electricidad, dominio de
maquinaria, mecatronica, industrial, entre
otros.

« Formacion en actividades orientadas
a oficios: se definen como las areas de
formacion profesional en las que se basan
mayormente en la experiencia de las
personas para poder ser instructor. Entre
las actividades que se encuentran: corte
y confeccioén, cocina, servicios de belleza,
entre otros.

2.2. Marco general del sector

A continuacion, se presenta brevemente la
historia del sector, su relevancia econémica vy la
caracterizacion de sus productos O servicios a
nivel nacional.

2.2.1. Descripcion histérica del
sector en El Salvador

El sector productivo de El Salvador asociado
a la formacién profesional es Ensefnanza. En
este sector la educacion se extiende a diversos
niveles, pero lo que concierne al presente
estudio, se encuentra en la parte de “Otros
tipos de ensefianza”, que incluye las diferentes
actividades de capacitacion no relacionadas a
la ensefanza primaria, secundaria o0 superior, y
actividades de apoyo a la ensefianza como los
servicios de orientacién educativa o consultorias
de educacion (Naciones Unidas, 2009). En el pais,
las actividades de formacion profesional estan
regidas por una institucion publica, el Instituto
Salvadorefio de Formacion Profesional, el cual
Unicamente desarrolla servicios y no productos.
Estos son cursos de capacitacion ofrecidos por los
diferentes programas y centros de capacitacion,

ya sean exclusivos de INSAFORP o parte de una
alianza estratégica, a los tres grupos beneficiarios
objetivo: jovenes, grupos en condiciones de
vulnerabilidad y trabajadores (INSAFORP, 2018).

Después de la firma de los Acuerdos de Paz en
1992, hubo necesidad de convertir a El Salvador
en un pais competitivo en medio de un entorno
cada vez mas globalizado. Entre los elementos
que debian considerarse surgid un mayor acceso
a oportunidades de educacion formal, de manera
que su formacion fuera la clave para convertirse en
la aspiracion de un pais competitivo. Por ello, el 2
de junio de 1993, a través de la Ley de Formacion
Profesional, surge el Instituto Salvadorefio de
Formacion Profesional, inspirado en la filosofia de
la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) y
el diagnostico de situacion profesional que habia
realizado en 1971, con el objetivo de satisfacer las
necesidades de recursos humanos calificados para
el mejoramiento de las condiciones de vida del
trabajador y su grupo familiar. En 1994 comienzan
SuUS operaciones y poco a poco se brindan las
primeras capacitaciones y con ello el aumento
de la oferta formativa: cursos de habilitacion,
aprendizaje, actualizacién, complementacién y
especializacion. Asi de manera progresiva hasta
agregar los diferentes programas y abrir sus
centros de capacitacion, tratando de mantenerse
alineados a la necesidad que dicta el mercado
laboral. De esta manera el sector se desarrolla
por medio de la institucion y gran parte de la
poblacion salvadorefa puede verse beneficiada
(INSAFORP, 2014).

Las principales ocupaciones contratadas por el
sector son los facilitadores e instructores, donde la
diferencia esencial entre estos es que los primeros
poseen una formacion académica mas avanzada
y brindan cursos de temas mas especializados.
En este contexto, resaltan algunas organizaciones
que utilizan sus esfuerzos para generar espacios
de formacion profesional. Entre ellas se encuentra
USAID con el programa Puentes para el Empleo.
El objetivo de este es vincular a los jovenes en
situaciones de riesgo que pertenecen a municipios
del pais con altas tasas de criminalidad con mejores
oportunidades de empleo. Este Programa ha
facilitado la capacitacion técnica en diversos temas

(=



a un aproximado de 20,000 jovenes salvadorenos,
teniendo la meta de colocar al menos al 25%
en trabajos estables a largo plazo (USAID, 2017).
Asimismo, esta la Asociacion Agape de El Salvador
a través de su Centro de Formacion Profesional,
durante mas de treinta afios, su propodsito ha sido
contribuir a la formacion profesional por medio del
uso de la tecnologia y procesos que permitan el
aprendizaje y desarrollo de hombres y muijeres;
Agape trabaja de la mano con INSAFORP con
diferentes programas y cursos técnicos [(CFP-
Agape, s.f..

2.2.2. Importancia del sector a
nivel nacional

El sector relacionado a Educacion en El
Salvador se encarga de desarrollar a los
colaboradores de los diferentes entes que
funcionan dentro del territorio salvadoreno
por medio de capacitaciones, cursos y talleres
en areas especificas como desarrollo humano,
recursos humanos, idiomas, servicios de
belleza, construccion, entre otros, normalmente
solicitados por los cotizantes a INSAFORP
o identificados como necesidad de una
poblacion especifica. El sector resulta de suma
importancia debido a que es el encargado

de crear talento humano calificado para el
trabajo productivo y competitivo, brindandoles
nuevas oportunidades de crecimiento que
a la larga impactan en la vida de los hogares
salvadorefios [INSAFORP, 2012). Por otro lado,
INSAFORP ademas de atender a las demandas
de sus cotizantes desarrolla proyectos
para aquellos que de una u otra manera no
pudieron continuar con sus estudios y buscan
desarrollar alguna habilidad que les permita ser
productivos, este tipo de talleres estan abiertos
para todo publico. Asimismo, busca lograr la
inclusiéon de todo publico a las fuerzas laborales
sin distincién alguna, y muchas veces lo hace
combinando esfuerzos con otras instituciones,
como, por ejemplo, junto a la Cruz Roja
Salvadorefia ha promovido la empleabilidad
de las personas con discapacidad visual y otros
colectivos vulnerables atendidos por la Cruz
Roja (INSAFORP, 2019).

El sector Educacion tiene un impacto en el
PIB y como tal puede analizarse la tasa de
crecimiento y la inversion. A continuacion,
se presenta las estadisticas del sector para el
periodo 2007-2018, donde se puede apreciar
la contribucion del sector al PIB y la tasa de
crecimiento respectiva.
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Crdfica 1.

El Salvador: Produccion

tasa de crecimiento del sector

ensenanza, periodo 2007 -2018

1400

1200

1000

800

600

400

200

15.00%

10.00%

5.00%

0.00%

-5.00%

-10.00%

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

B Produccion del sector

Fuente: Elaborado por ERAK Consultores con datos del BCR.

Educacion se refiere a la prestacion de servicios
de formadores profesionales para el desarrollo
del talento humano. Esta actividad representa un
elemento relativamente importante dentro del
dinamismo econdmico de El Salvador. En la Tabla
anterior se puede observar el nivel de produccion
del sector a precios nominales, en promedio el
sector ha contribuido con $979 millones de USD
(periodo 2007-2018); ademas, resulta interesante
observar lo sucedido entre el 2013 y 2016 ya que,
el sector paso de crecer al 3.9% a un valor negativo
-05% para luego elevarse hasta un 4.1% en el
2016. En general, el sector ha tenido una tasa de
variacion positiva, 5.13% en el periodo, pero con
inestabilidad y esto puede deberse, en su mayoria,
a los cambios de gobierno, sus nuevas politicas y
enfoques de produccion. Por otro lado, la inversion
publica se toma como la aportacion patronal de
la empresa privada (1% de planilla), debido a que
€s un impuesto que administra el sector publico; la
cual mostrd una tasa de crecimiento promedio del
6.2% para los anos referidos.
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= Tasa de crecimiento de la produccion

2.2.3. Caracterizacion del
mercado de productosy
servicios a nivel nacional,
regional y mundial

De acuerdo con la informacion estadistica del BCR,
a finales del 2007 el sector Ensefianza presentd
una produccion de $710.2 milones de USD,
representando 4.2% del PIB a nivel nacional. Para
el afio 2018, el valor producido ascendio a $1,218
millones de USD, lo que representa un 4.7% del
PIB. Con una tasa de crecimiento promedio de 5%
para el periodo del 2007 al 2018; se obtuvo una
produccion promedio de $979 millones de USD
(4.6% en relacion con el PIB). El sector se ha movido
al mismo ritmo que la economia e incluso crecid
en un 0.5% respecto al PIB, lo que demuestra que
se le brindd mas relevancia en los Ultimos anos del
periodo.

A nivel regional, se encuentra la Red de Institutos
de Formaciéon Profesional de Centroamérica vy



Republica Dominicana (REDIFP). La organizacion
estd conformada por las diferentes instituciones
encargadas de gestionar la formacion profesional
en los paises de Guatemala (INTECAP), El Salvador
(INSAFORP), Honduras [INFOP), Nicaragua (INATEC],
Costa Rica (INAJ, Panama (INADEH) y Republica
Dominicana (INFOTEP). Su objetivo es centralizar
esfuerzos para desarrollar de manera conjunta
programas de cooperacion e intercambio técnico
para el desarrollo de la formacion profesional. Un
elemento fundamental, dado que son organismos
estatales, es el presupuesto asignado. A nivel de
la REDIFP, para el ano 2013, Costa Rica posee mas
elevado con $145 millones de USD, seguido muy
por debajo por Republica Dominicana y Guatemala
con $52.7 y $42.2 millones de USD respectivamente.
Asimismo, los paises que mas acciones formativas
realizan, entiéndase como los diferentes tipos de
capacitacion, son Republica Dominicana con 21,215
y Nicaragua con 19,580 (Programa Regional de
Formacion Ocupacional e Insercion Laboral, 2015).

En una escala mayor, esta el Centro Interamericano
para el Desarrollo del Conocimiento en la
Formacion Profesional (OIT/CINTERFOR). Reline
a 65 entidades de 27 paises de América Latina,
El Caribe, Espafia y Africa con el fin de generar
colaboracion activa en la actualizacion de la
plataforma de gestion de la formacion profesional
a nivel mundial, generando asi la red mas grande
y prestigiosa de instituciones publicas y privadas
dedicadas al fortalecimiento de las competencias
laborales (OIT, 2019]. Segun datos del CINTERFOR,
para el afo 2018, de los paises miembros de la
organizacion, Brasil es el que mas participantes
registré en cuanto a actividades de formacion
profesional, con un total de 6,842,449; seguido
por Colombia con 4,069,644 y bastante abajo
por Chile con 880,315 [CINTERFOR, 2018). De
igual manera, otra nacion con bastante realce
en el rubro es China. El Ministerio de Educacion
afirmd que existen 12,300 escuelas de formacion
profesional con un total de 26,8 millones de
participantes inscritos. Dentro de la oferta formativa
se encuentran 1,000 especializaciones diferentes
y 100,000 cursos disponibles. El presupuesto
asciende a aproximadamente 14,100 millones de
USD destinados tanto para la educacion elemental
como a la formacion profesional (Xinhua, 2017).

Otro elemento importante de analizar es el
posicionamiento en los pilares de competitividad.
El pilar nUmero 5, referente a la educacion superior
y capacitacion, posee a Singapur, Finlandia, Estados
Unidos, Paises Bajos y Suiza como las cinco
economias mas fuertes en dicho factor. Asimismo,
una de sus derivaciones es el 5.07, disponibilidad
local de servicios de capacitacion especializados,
para el cual Suiza tiene la posicién nimero uno con
una calificacion de 6.7 (World Economic Forum,
2017).

Anadlisis de la demanda de
servicios y productos.

Dado el sector identificado Ensefianza, y que el
estudio esta enfocado en la forma de gestion de
una institucion publica, no se habla de clientes, sino
de beneficiarios. De estos, podria identificarse a
dos tipos. El primero, los trabajadores de empresas,
los cuales se orientan por medio de la formacion
continua. Todas aquellas empresas con mas de
diez trabajadores deben, por ley, aportar el 1%
de su planillg; esta contribucion es devengada
cuando se solicitan las capacitaciones, las cuales
se imparten bajo la tematica que la empresa
estime conveniente. El segundo, los grupos
en condiciones de vulnerabilidad; los cuales
son financiados completamente con fondos
de INSAFORP y muchas veces son el fruto de
convenios con el Gobierno salvadorefio, ONG u
otros organismos nacionales e internacionales. Los
temas O especializaciones se imparten segun se
identifique la necesidad.

La demanda de los servicios se entendera
como el numero de participantes inscritos en los
diferentes cursos. Para el 2018, se tuvo un total de
338,746 participantes, de los cuales 175,005 fueron
hombres y 163,741 mujeres. Entre 2010 y 2018 hubo
un crecimiento del 10%; no obstante, las tasas
de crecimiento o decrecimiento han sido muy
variadas, por lo que el crecimiento promedio del
periodo ha sido del 3%.

Si se busca analizar la demanda por grupo objetivo,
se tiene que, en formacion continua, es decir, para
los trabajadores de empresas, los temas mas
solicitados durante el 2018 fueron administracion
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de operaciones con 44 147 capacitados, gerencia
y mandos medios (43 174), mercadeo (34 181),
idiomas (22 229) y ciencias de la computacién con
18 514; en conjunto representaron el 84% de los
capacitados del grupo. En cuanto a la formacion
inicial, que son los grupos en condiciones de
vulnerabilidad, se resaltan los programas de Habil
Técnico Permanente y Empresa Centro. Para el
primero, se tienen las categorias de servicios de
belleza con 542, servicios de alimentos (403),
herramientas de ofimatica (320), electricidad vy
electrénica (299) y mecdnica automotriz (242];
siendo en conjunto el 72%. En el segundo destacan
las carreras de administrador técnico de empresas
industriales (1 296), asesor de sala de ventas (705),
mecanico automotriz motor gasolina (606),
mantenimiento de computadoras (522) y asesor de
ventas (454); conformando el 57% del programa.

Analisis de la oferta de servicios
y productos

La oferta esta administrada, en su mayor parte por
el INSAFORP, que es una institucion autbnoma. Este
se encarga de acreditar todas aquellas personas
naturales o juridicas que tienen la capacidad
de brindar cursos de formacion profesional,
a los cuales se identifica como instructores o
facilitadores. Los instructores estan destinados
a impartir cursos técnicos y para ello necesitan
demostrar su experiencia relacionada en el areg;
por otro lado, los facilitadores poseen un grado
académico especializado, entonces deben validar
todas sus capacidades y aptitudes obtenidas
por medio de titulos o diplomas. Ademas, el
INSAFORP se apoya con instituciones como la UCA
y AGAPE que les provee directamente de estos
facilitadores e instructores para poder satisfacer
la demanda de los grupos objetivo, estas son
llamadas implementadoras. Siendo INSAFORP el
principal facilitador de las diferentes capacitaciones
y talleres que se brindan para desarrollar el talento
podria decirse que la institucion se encuentra en
una posicion privilegiada debido a que su principal
fuente de ingresos estd dada por las cotizaciones
patronales de sus mismos demandantes,
otorgando el 1% de su planilla si esta misma cuenta
con mas de 10 empleados y en el caso del sector
agropecuario es del 0.25% de la planilla solo con
trabajadores permanentes (INSAFORP, 2012).
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La oferta estd directamente relacionada en la
forma en que se financia la institucion y dado
que la mayor parte de los fondos proviene
del sector empresarial, la mayoria de la oferta
estd dirigida a responder las necesidades de
formacion continua. Para el afno 2012, del total de
13,741 acciones formativas, el 72.8% estaba dirigida
al modo de formacién de complementacion, el
cual se utiliza para mejorar las competencias de
las personas con una formacion previa, es decir,
los trabajadores de las empresas. Por otro lado,
solo el 272% se concentrd en los modos de
aprendizaje y habilitacion, que vendrian siendo los
correspondientes a la formacion inicial (Programa
Regional de Formacion Ocupacional e Insercion
Laboral, 2015).

Retos y oportunidades del
sector econémico

El sector de educacion profesional, donde el
principal protagonista es el INSAFORP, cuenta
con una gran oportunidad como lo es la compra/
construccion de un nuevo edificio de operaciones
en el oriente del territorio y de esta manera poder
expandir eficazmente su labor. Contar con este
representaria para la institucion una mejor manera
de coordinar los esfuerzos para llevar la formacion
profesional a mas personas y asi impulsar el talento
humano salvadorefio, esto les ayudaria debido
a que los planes de desarrollo podrian ser mas
reales al contar con informacion de primera mano
recopilada por ellos mismos. Por otro lado, se
podria adquirir un local destinado Unicamente al
desarrollo de las diferentes capacitaciones con
esto la institucion podria generar ahorros al evitar
alquilar diferentes infraestructuras que podrian
estarse aprovechando de la necesidad.

Asimismo, otra oportunidad que puede aprovechar
el sector es la red de instituciones aliadas que
existe en la region, REDIFP y CINTERFOR. De esta
manera, se centrarian esfuerzos para determinar
las necesidades de capacitacion que existen, ya
que son paises comparables. Asimismo, trabajar
conjuntamente para invertir en investigacion
educativa en tema de mejora de las metodologias
pedagdgicas. También funciona como un
respaldo ante una situacion de incertidumbre en



que se necesite orientacion de otro ente con mas
experiencia y que pueda resolver el problema.

Uno de los principales retos que aquejan al sector
es el de mantenerse actualizado sobre el tipo de
formacion que requiere el mercado y como volver
a las personas mas competitivas a nivel regional
para poder, en el mediano plazo, atraer nuevas
inversiones que contribuyan al desarrollo de la
nacion. El sector debe velar por mantener la fuerza
laboral lo mejor capacitada posible para poder
aumentar los niveles de productividad de estas y
por ende del pais.

Segun la investigacion de campo realizada con
los grupos focales en los departamentos de
Santa Ana, San Salvador, San Miguel y La Libertad,
las principales opiniones en cuanto a los que se
enfrentan las instituciones educativas son:

e |a enseflanza de nuevas tecnologias,
simuladores y programas informaticos.

e  Generar mayores oportunidades de pasantias
0 becas para estudiantes destacados.

e Mejorar la infraestructura.

e Operatividad los conocimientos tedricos.

e Contratacion de personal capacitado para
cada una de las areas académicas que se

deben atender.

e  Generarmayoresespacios paralainvestigacion
y la generacion de ideas innovadoras.

e  Flexibilizar horarios y tramites internos.

e Generar alianzas con la empresa privada,
para la generacién de mayores espacios de
practicas profesionales.

2.3. Marco legal y politico del
sector

El rubro de formacion profesional en El Salvador
se encuentra gestionado principalmente por el
Instituto Salvadoreno de Formacion Profesional.

Desde el ambito legal, la Ley de Formacion
Profesional y el reglamento de este son quienes
que lo delimitan. En cuestion de politicas publicas,
esta la alianza publico-privada de la plataforma
Capacitate para el empleo. Asimismo, dentro de
los programas de INSAFORP se encuentran los
programas de formacion empresarial, para jovenes
y para grupos en condiciones de vulnerabilidad.
Todas las iniciativas anteriores tienen por finalidad el
desarrollo de competencias de diferentes grupos
de la sociedad a través de la capacitacion, por lo
que se dedica parte de sus esfuerzos a fortalecer
el rubro de interés de este estudio, generando
asi mayores oportunidades para los formadores
profesionales.
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2.3.1. Leyes
alvador o en otros

sector en El
paises

La Ley de Formacion Profesional fue creada el dos
de junio de 1993, decreto numero 554, y publicada
el veintinueve de julio del mismo afo. Surge bajo la
materia de Trabajo y Prevision Social para generar
recursos humanos calificados para satisfacer las
necesidades de desarrollo econdmico y social del
pais y asi propiciar mejores condiciones de vida al
trabajador y su grupo familiar (Asamblea Legislativa,
2019). Ha tenido tres reformas desde su publicacion;
en octubre de 1995, en agosto de 2012, relacionado
a una declaracién de inconstitucionalidad, y en
noviembre de 2012. Su objetivo principal es la
creacion del Instituto Salvadorefio de Formacion
Profesional (INSAFORP), el cual se encuentra
regulado en el articulo 1, adjudicandole la
responsabilidad de la direccion y coordinacion del
Sistema de Formacion Profesional. La Ley enuncia
las obligaciones que se le confieren a dicha
institucion, su estructura organizativa (Consejo
Directivo) y las atribuciones que le corresponden,
asi como la constitucion de su patrimonio y su
régimen financiero. Juega un rol fundamental
dentro del sector ya que, siendo INSAFORP el
encargado y empleador primordial, delimita cada
una de las acciones que se realizan, desde cual es
su rol frente a la poblacion salvadorefa hasta de
qué manera debe captar los fondos del publico
(Asamblea Legislativa, 1993).



Por otro lado, se tiene el Reglamento de la Ley
de Formacion Profesional emitido el diecinueve
de abril de 1999. Fue reformado una unica vez el
nueve de octubre del 2006. Este tiene por finalidad
facilitar y asegurar el cumplimiento de la Ley de
Formacion Profesional y de esta manera fomentar
la competitividad de la fuerza laboral salvadorefia a
través de la mejor de productividad por formacion.
La principal diferencia con la Ley Principal es que
este tiene mayor profundizacién en el Sistema
Nacional de Formacién Profesional, el cual es el
conjunto recursos humanos y materiales, publicos
y privados, por las cuales se concreta el proceso
de formacion profesional. También hay mas énfasis
en los diferentes puestos que conforman a la
organizacion y la forma de predisponer frente a
determinadas situaciones (INSAFORP, 2012).

2.3.2. Politicas publicas
relacionadas al sector

Capacitate para el empleo es una plataforma en
linea que surge como el producto de una alianza
estratégica entre INSAFORP, Fundacion Gloria de
Kriete y Fundacién Carlos Slim e impulsada por el
sitio web aprende.org, en la cual se ofrecen mas
de 200 cursos en linea gratuitos que tienen validez
oficial. Surge como respuesta a la oportunidad de
aprovechamiento de las herramientas tecnoldgicas
quenosfacilitaelentornoasociadoalanecesidadde
fortalecimiento de las capacidades, asi como de la
adquisicion de nuevos conocimientos que aporten
a la productividad. Entre su catdlogo de cursos,
ofrece diecisiete categorias como tecnologia,
construccion, formacion, salud, comercio, servicio
al cliente, entre otros varios, algunos van desde
tematicas como lavaplatos hasta especialidades
en diplomados como desarrollo de sitios web.
Asimismo, hay algunos dirigidos a la formacion
de ciudadano responsable, profesionalizacion y el
inicio de un negocio propio. También cuenta con
su propia bolsa de empleo para aquellos que estén
registrados en la plataforma.

Es una politica reciente, fue lanzada en junio
del 2019, por lo que sus resultados aun no son
medibles, pero se espera que supere los nimeros
exitosos del INSAFORP en linea que tuvo mas
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de 17 mil participaciones. Los beneficios que
ofrece son la flexibilidad de horarios, ahorro de
tiempo por desplazamiento y autonomia en el
aprendizaje. Capacitate para el empleo representa
una oportunidad tanto para las personas con poca
disponibilidad de tiempo como para aquellos
que tienen dificultades para costear su educacion
(INSAFORP, 2018).

2.3.3. Programas publicos o
privados vinculados al sector

El Sistema de Formacion Profesional, dirigido por
INSAFORP, determina tres divisiones o enfoques
principales en sus programas de capacitacion
para las labores productivas. La primera de
estas tres grandes ramas es la formacion para
trabajadores de empresas. También puede ser
llamada formacion continua, puesto que hace
referencia a todas aquellas actividades formativas
que complementan, actualizan o especializan las
competencias de los trabajadores. A diferencia de
la formacion inicial, esta parte de la base de que la
persona ya cuenta con determinadas habilidades o
conocimientos. Las personas a quiénes va dirigido
son la direccién o gerencia, personal administrativo
y personal operativo de las empresas. Un aspecto
muy importante es que toda capacitacion que se
reciba debe responder a necesidades especificas
acorde a sus puestos de trabajo v, por supuesto,
las dindmicas del mercado laboral. Asimismo,
dentro de esta rama hay diferentes programas de
capacitacion (INSAFORP, 2012).

El programa de desarrollo de competenciales
gerenciales se centra en temas de administracion
aplicada, desarrollo  emocional,  finanzas,
contabilidad, auditoria, gestion de recursos
humanos y calidad, procesos y produccion.
El programa nacional de formacion continua
area técnica ofrece cursos practicos dirigidos a
un drea mas operativa (mecanica, electricidad,
construccion, confeccion, ente otros). También se
encuentra el programa nacional de inglés para el
trabajo con el fin de desarrollar a los empleados
en este idioma. Asimismo, se encuentran las
modalidades de cursos cerrados y cursos abiertos;
la primera se refiere a aquellos que deben ser



solicitados por la empresa para ser impartidos,
con el tema que esta estime conveniente; la
segunda son cursos que han sido programados
con determinados temas para ser impartidos y en
donde de manera individual lo trabajadores de
empresas cotizantes pueden inscribirse (INSAFORP,
2012).

El segundo enfoque es en la formacion para
jovenes. Este busca prepararlos para el primer
empleo, mejorando su empleabilidad a través del
desarrollo de competencias técnicas, sociales y
actitudinales. De igual manera, se espera fomentar
el emprendimiento como una opcidn de actividad
productiva independiente. Un aspecto importante
es que esta clase de programas funcionan como
una oportunidad de inclusion social y laboral, ya
que pueden crear el perfil profesional, obtener las
experiencias y la formacion que el mercado laboral
requiere para que se inserten con mayor facilidad.
Los jovenes a quiénes va dirigido estan entre los
dieciséis y veinticinco afos, son desempleados y
estan en la busqueda de su primera oportunidad
laboral. La formacion se facilita por medio de cursos
y carreras técnicas, de las cudles las principales
areas son administracion, informatica, comercio,
confeccion industrial, electricidad, hoteles 'y
restaurantes y mecanica automotriz e industrial. El
costo de todos estos es cubierto completamente
con los fondos de INSAFORP.

De igual manera, dentro de este, existen diferentes
programas vigentes a través de los cuales los
jovenes pueden acceder a los beneficios. Uno de
ellos es Empresa Centro, el cual consiste en ofrecer
carreras ocupacionales de formacién dual, donde
la teoria es impartida por un centro establecido
por INSAFORP y se hacen practicas profesionales
en una de las empresas del rubro en que se esté
formando. Asimismo, el programa Habil Técnico
Permanente que son cursos técnicos fijos en que
los participantes pueden inscribirse. Luego estan
el programa de Empresa Centro de la Industria
del Plastico y el técnico en Eficiencia Energética
y Energias Renovables que tiene por objetivo
especializar a las personas en esos sectores. De
esa manera, también hay otros cursos que surgen

por medio de cooperacion con el Gobierno de
El Salvador, alianzas estratégicas con organismos
nacionales e internacionales y diferentes proyectos
especiales que abren oportunidades de educacion
para la juventud del pais (INSAFORP, 2018).

Por ultimo, se encuentra la formacién profesional
para jévenes, mujeres y poblacion en condiciones
de wulnerabilidad. Es mejor conocido como
formacién inicial, ya que busca que sus
participantes dominen ciertas competencias para
lograr su primer empleo. El grupo beneficiario
meta esta compuesto por personas desempleadas
0 subempleados, mujeres jefas de hogar, madres
solteras, grupos expuestos en riesgo social,
trabajadores con necesidades de reconversion
laboral (se refiere a un cambio en la trayectoria
profesional), trabajadores de microempresas vy
estudiantes activos. El Unico requisito es ser mayor
a dieciséis anos. Las principales areas de formacion
que se atienden son electricidad, electronica,
informatica, manualidades, mecanica, alimentos,
estéticay belleza, corte y confeccion, productos de
limpiezay construccion. Todos ellos impartidos por
centros de formacion e instructores acreditados por
INSAFORP'y cuyo costo es cubierto en totalidad por
dicha institucion. De igual manera, estos se realizan
a través de subprogramas como Empresa Centro
y Habil Técnico Permanente, ademas de aquellos
que se hacen por medio de cooperacion con el
Gobierno de El Salvador (INSAFORP, 2012).

Los programas abarcan todas las dimensiones
que el Sistema de Formacion Profesional dicta
como prioritarias. Cada programa tiene su propio
grupo meta y dentro de estos se divide segun la
necesidad especifica de capacitacion. Esto permite
que cada persona tenga un mejor desarrollo de
sus competencias y, por consiguiente, se abran
mas oportunidades dentro del mercado laboral
que le permiten aumentar su calidad de vida y la
de su familia. Un elemento que podria someterse
a evaluacion es asegurar que las tematicas en que
se estan capacitando estén actualizadas y vayan
acorde a las transformaciones del mercado laboral,
especialmente tomando en cuenta la aceleracion
tecnologica.




3.| MERCADO LABORAL : OCUPACIONES Y COLOCACION

El INSAFORP es el encargado de gestionar el
Sistema de Formacion Profesional en el pais, por
lo que a simple vista se podria considerar como
el empleador principal; no obstante, no realiza
ningun contrato directo con las personas que
serviran como instructoras o facilitadoras. Segun
datos del CINTERFOR, para el afio 2012, el nimero
de instructores fue de 2,195, de los cuales el 100%
fue subcontratado por otras empresas, que son
denominadas como implementadoras. Esta misma
organizacion establece que la subcontratacion
es ventajosa dado que permite flexibilidad para
modificar los cursos de acuerdo con la demanda
del mercado, pero que puede poner en juego los
derechos laborales de las personas, ya que hay
falta de estabilidad (CINTERFOR, 2018).

INSAFORP trabaja por medio de la adquisicion de
proveedores que brinden las capacitaciones, de

Tabla 8.

esta manera nunca tienen un contacto directo con
el facilitador o instructor al momento de realizar el
contrato. Al tomar como muestra el departamento
de Chalatenango, durante elaino 2018, las principales
implementadoras fueron Asociacion Agape El
Salvador con 90 acciones formativas, seguido por
el Instituto Tecnoldgico de Chalatenango (ITCHA]
con 77, y V&M Quiality, Marsan y Asesores para el
desarrollo local con 32 y 16 respectivamente. Por
otro lado, del total de 1,983 personas capacitadas
que hubo Marsan destaca con 368, asi como Agape
con 272 y después de ellos GM Consulting, ITCHA 'y
Servicios de prevencion de riesgos ocupacionales
con 181,176 y 146 capacitados respectivamente. En
cuanto a las tematicas mas solicitadas se encuentran
Microsoft Excel, electricidad, Autocad, presupuesto
Y Su gestion estratégica y control interno y gestion
del riesgo.

El Salvador: Relacion entre areas empresariales y ocupaciones

relacionadas al drea de educacion

SECTOR ECONOMICO AREA / EMPRESA OCUPACION CNOES

Implementadoras INSAFORP

Ensefianza

Profesores de formacion profesional

Fuente: Elaboracion de Erak Consultores con informacion de la ClIU Rev., CNOES 08 y EHPM.

Basandose en el manual de la CNOES, las
funciones para la ocupacién de formadores
profesionales son las siguientes:

e Desarrollar programas
métodos de instruccion

de estudio vy

e Determinar necesidades de capacitacion

e Instruir a los estudiantes en el uso de
materiales, herramientas y equipos

e Realizar clases magistrales

e Supervisar proyectos individuales o
grupales, ya sean de campo, laboratorio u
otro tipo de capacitacion

e Observar y evaluar el trabajo de los
estudiantes, asi como proveer de la
respectiva retroalimentacion

e Preparar reportes y mantener registro de
notas, asistencia u otro tipo de detalles de
las actividades de capacitacion

12 Para esta tabla se relacionaron las dreas empresariales con las ocupaciones de mayor relacion con el drea Frascati.
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La inversion en investigacion y desarrollo es
vital para el crecimiento del sector, puesto que
es lo que le permite adaptarse a los cambios
globales del mercado laboral y educativo.
Segun datos del CONACYT, El Salvador para el
afo 2016 tuvo un gasto de $35.06 millones de
USD, lo cual representaba tan solo el 0.1% con
relacion al PIB. Datos del Banco Mundial afirman
que desde el 2007 al 2016 la I+D al PIB ha crecido
en12.5%, con notables bajas en el periodo 2009-
2012 posiblemente debida a la crisis mundial
del 2008 (Banco Mundial, 2017). En un pais en
vias de desarrollo, la educacion es el factor
fundamental para la evolucién del individuo
y la sociedad, es lo que permite el desarrollo
social y econdmico. Por ello, la investigacion en
educacién es una variable determinante para
la generacion de nuevos y mejores sistemas
educativos, adaptados a la realidad actual y
a las necesidades socioecondmicas del pais
(Vielle D. & Pallan Figueroa, 1979).

El sector de formadores profesionales se
espera que esté en crecimiento. Segun datos
del CINTERFOR para el 2006 se contaba con
434 instructores trabajando para INSAFORP,
cantidad que aumentd mas alla del 500% para
el 2012. De igual manera, ante un mercado
cambiante, las necesidades de capacitacion se
abren a mayores posibilidades, por lo que mas
personas seran requeridas para instruir a otros
en estos nuevos conocimientos.

3.1. Analisis de la demanda:
empleadores

El perfil para ejercer como profesor de
formacion profesional depende de dos
aspectos clave, el drea de especializacién y
la experiencia. Segun las areas dénde desee
ser capacitador, asi debe ser la formacion
especializada que debe tener, es decir,
si se quiere trabajar en temas financieros,
probablemente la persona debe tener un grado
en Administracion de Empresas, Economia,
Finanzas o similares. Debe haber relacion
entre la especializacion y el ambito en que se

trabajara. Por otro lado, se solicita o bien tener
la acreditacion como facilitador de INSAFORP
o tener el respaldo de una empresa que se
dedique a la capacitacion del recurso humano.
A demas, debe poseerse experiencia entre 3y
5 afos dentro de su profesion. Este elemento
es crucial dentro del rubro, ya que se relaciona
la capacidad de ensefiar a otros con el tiempo
y desempenfo que esa persona haya tenido
dentro de las areas. Para aquellas personas
que no son acreditadas ni pertenecen a una
empresa dedicada a esta labor, la experiencia
podria servir como respaldo suficiente para su
empleabilidad.

+ Conocimientos: manejo de indicadores
de desempefo, preparacion de material,
meétodos de instruccion, métodos de
evaluacion, planificacion y desarrollo de
programas de estudio. También, se requiere
un nivel medio de inglés en dependiendo
del rubro.

« Habilidades técnicas: manejo de
equipos, orientacion al servicio, trabajo
en equipo, habilidad para la ensefianza y
dominio de la Microsoft Office.

- Aptitudes (habilidades blandas):
capacidad de escucha, buenas relaciones
interpersonales, adaptacion y flexibilidad y
capacidad de trabajar bajo presion.

De la consulta realizada a los grupos focales,
se pudieron establecer habilidades técnicas
y blandas comunes a los profesionales. Las
habilidades técnicas mencionadas son:

e El conocimiento y practica de mas de un
idioma.

e Manejo integral de Ofimatica (Microsoft
Excel, Word, Power Point y otros).

e Capacidad de analisis y aplicacion de teoria
a la resolucion de problemas.

e Uso adecuado de redes sociales.



Por otro lado, las habilidades blandas e Pensamiento analitico
identificadas para  cualquier  profesional
graduado de una carrera universitaria son: e Capacidad de emprender

e Buen manejo de las responsabilidades y el En el marco de andlisis de este estudio es

trabajo en equipo. importante considerar la poblacion ocupada®
para determinar el crecimiento de la demanda
e Pensamiento critico especializada por parte del mercado laboral

salvadorefio
e Proactividad
La tabla siguiente, presenta la caracterizacion
e Inteligencia emocional de la poblacién ocupada segun sexo, rango de
edad y zona geografica:
e [tica profesional

Tabla 9. ElSalvador: Poblacion ocupada en el drea de Educacion, segun

sexo, rango de edad y zona geogrdfica, periodo 2013-2018™

VETEL

| Sexo |  Rangodeedad
Total

Menora30 30 anosy Ocupados
afos mas
53

Bl 195 365 507 83 477 560
| 2014 |
| 2015 |
| 2016
| 2017 |

163 366 53 476 90 439 529

200 351 57 494 73 478 551

170 285 44 411 o 364 455

2017 154 329 42 441 92 391 483
BRI 178 32 56 442 86 412 498

Fuente: Elaboracion de Erak Consultores con datos de la EHPM

13 La Organizacion Internacional del Trabajo [OIT] define este término como la cantidad de personas con un empleo remunerado, que ejercen alguna
actividad econdmica independiente o que mantienen alguna vinculacion formal con su empleo.

14 El nimero de ocupados no debe entenderse como el total de personas ocupadas en el pais. Los datos de los ocupados corresponden a las
ocupaciones relacionadas a las carreras vinculadas al drea de Frascati planteados en la seccion 1.1.4 Relacion entre carreras de grado identificadas y las
ocupaciones de la CNOES. Se consideran como personas ocupadas aquellas que perciben un ingreso por trabajo dependiente o empleo independiente.
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Crdfica 2. ElSalvador: Proporcion de ocupados del drea de educacion,

segun sexo, periodo 2013-2018
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Fuente: Elaboracion de Erak Consultores con datos de la EHPM

Como se puede observar en el grafico 2, la
composicion de los ocupados por ano son
mayoritariamente  mujeres, en promedio
representan el 65% durante el periodo. Un
dato que destaca es que, segun la informacion
de CINTERFOR, a pesar de que en los ultimos
anos haya mayor incorporacion de las mujeres

dentro del rubro, siempre existen barreras de
género, puesto que se mantienen en areas
de formacién relacionadas a los quehaceres
domeésticos, actividades que tradicionalmente
se delegan a las mujeres (CINTERFOR, 2018). Por
lo tanto, aun se necesita trabajar para reducir la
dominancia masculina en el sector.




Grdfica 3. El Salvador: Proporcion de ocupados del area de educacion,

segun rango de edad, periodo 2013-2018
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Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion de la EHPM.

La proporcion de ocupados en Educacion segun
los rangos de edad, en el periodo 2013-2018,
muestra que mas del 90% de los ocupados tiene
30 anos y mas. Los jovenes menores a 30 afos
se encuentran en desventaja como poblacién

2016 2017 2018

m 30 afios y mas

ocupada, ya que representan menos del 10%
de la poblacion ocupada en esta clasificacion.
Esto puede estar relacionado a la experiencia y
conocimientos requeridos para desempenarse
como formadores profesionales.

Grdfica 4. El Salvador: Proporcion de ocupados del area de educacion

segun drea geogrdfica, periodo 2013-2018
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Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion de la EHPM.
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La mayoria de los ocupados se encuentran en
el drea urbana. En el grafico anterior se puede
observar que mas del 80% de los ocupados
en Educacion provienen del area urbana. La
diferencia en las proporciones de los ocupados
por zona geografica puede deberse a que
la zona urbana es donde los profesores de
formacion profesional prestan sus servicios.

3.2. Anilisis de la oferta:
ocupaciones

La Poblacidon Econdmicamente Activa (PEA),
esta constituida por las personas que poseen
la edad para trabajar y que a la vez ofrecen
su fuerza de trabajo al mercado laboral. En
ese sentido, representa la oferta dentro de un
mercado laboral cualquiera, en otras palabras,
es la sumatoria de la poblacién ocupada y

poblacién desocupada (DIGESTYC, 2012).

Para determinar la oferta laboral en la ocupacion
de profesores de formacion profesional, se
presentan datos sobre algunos profesionales
que ingresan ano tras ano al mercado laboral,
es decir, se evaluan los aumentos a la oferta
laboral, con la graduacion de profesionales en
carreras relacionadas a la ocupacion CNOES.
Debido a que para convertirse en formador
profesional se puede tener la formacion
universitaria que se desee, puesto que esta
corresponde al area que se quiera dedicar,
se han utilizado cuatro rubros principales que
se especializan en las principales areas de
capacitacion. La tabla a continuacion utiliza de
manera representativa los datos de graduados
de las carreras de licenciatura en Administracion
de Empresas, Licenciatura en Computacion y
Técnico en Mecanica Automotriz, entre otras.

El Salvador: Graduados por carreras de estudios de educacion

Tabla10. - gperior. periodo 2013 - 2017

Anos

2013 2014 2015 2016

Carrera universitaria

185 521 706 222 609 831 273 626 899 245 663 908 285 766 1051

Licenciatura en
Administracion de empresas SEINUIE,

1710 537 940 1477 547 995 1542 515 908 1423 600 1004 1604

ENEEIEERe el 272 179 451 250 198 448 254 141 395 223 135 358 242 109 351

TN 5 2 197 108 100 208 117 87 204 98 88 186 94 129 223
7

P - 0 ccs o8 72 570 480 184 664 470 158 628 477 130 607

7 778 690 3 693 700 S5 705 788 10 798 838 8 846
1 46 37 1 38 5 2 57 52 1 53 36 3 39

86 7 293 288 8 296 302 10 312 332 10 342 331 11 342

i 7

Técnico en mecanica 4
Técnico en eléctrica 2
4

8

Técnico en procesamiento
de alimentos
Técnico en preparacion de
alimentos

5
8 64 112 34 48 82 45 66 111 30 38 68 37 54 91
6

122 208 96 142 238 94 115 209 114 120 234 90 115 205

15 Esta tabla no hace referencia a las carreras principales de andlisis de dicho estudio, sino que lo unico que se quiere dar es una aproximacion de la
oferta potencial de profesionales que usualmente se dedican a la formacion profesional sin embargo la carrera por excelencia que se toma en base es
la Licenciatura en Ciencias de la Educacion, debido a los aspectos pedagogicos, que esta brinde

=E



Sin embargo, para el analisis de la oferta, se
tomara como base de analisis a la Licenciatura
en Ciencias de la Educacion, debido a la
necesidad de conocimientos, habilidades
técnicas y aptitudes que requieren los

Tabla 11.

El Salvador: Cantidad de graduados
educacion superior, periodo 2013 - 2017

profesionales en aspectos de pedagogia, que
les permitan desempefarse como formadores
profesionales. En la siguiente tabla se presentan
los graduados en dicha carrera.

r carrerad de estudios de

2013 2014

Carrera

LICENCIATURA

LA EDUCACION

Fuente: Elaboracion de Erak Consultores con informacion del MINEDUCYT.

La tabla muestra como la cantidad de
graduados porano, enlacarrerade Licenciatura
en Ciencias de la Educacién se ha mantenido
constante, presentando un decrecimiento en
la cantidad de graduados en el afo 2015. De
manera general se puede observar que la
participacion de las mujeres en esta carrera
es de aproximadamente el 80% de los
graduados, en comparacion con los hombres
que representan el 20% aproximadamente. La
cantidad de graduados en esta carrera se ha
mantenido por encima de los 1000 graduados
anualmente.

No existe una carrera determinada para
convertirse enformador profesional. Parapoder
desempenarse como un formador profesional
es necesario cumplir con los requisitos
impuestos por INSAFORP y solo de esa manera
es posible acreditarse como uno. Cabe aclarar
que la especialidad de formador profesional
a la que se puede aspirar primordialmente
esta determinada por la carrera que se haya
estudiado o las habilidades y competencias
que se han adquirido por medio del desarrollo
de algun oficio. Por ejemplo, una persona
puede convertirse en profesor de formador
profesional para el ambito de la mecanica ya
sea porque desempeno la labor o porque

)

2016 2017

w13 | 204 | 2015 | 216 | 2017 |
universitaria |\ M| H | T | MIHI T MIHL T MIHIT M IH T
SNIINIXY0IN 929 245 1174 870 233 1103 853 234 1087 845 270 1115 1046 316 1362

realizo sus estudios de técnico en mecanica.

3.3.Cruce entre demanday
oferta - Salarios esperados

En este apartado se analiza, principalmente,
como se distribuyen los ingresos devengados
por los ocupados con relacién a la Educacion.
Especificamente, se hace la comparacion
entre los salarios promedios de los hombres y
mujeres, por rango de edad (mayor y menor a
30) y segun zona geografica (urbana y rural).
Estas comparaciones resultan de interés y son
importantes para poder hacer analisis sobre
el nivel de desigualdad que existe sobre cada
variable. Ademas, conocer esta informacién
puede ser la base para impulsar politicas
con el fin de disminuir las brechas salariales
promoviendo el desarrollo de la poblacién

Segun los resultados obtenidos en la
dinamica de consulta sobre las expectativas
de salario, realizada en los grupos focales
desarrollados en los departamentos de Santa
Ana, San Miguel, La Libertad y San Salvador, los
profesionales, empleadores y docentes, el 60%
de las opiniones consideraba que el salario
promedio de los formadores profesionales en



El Salvador deberia de aumentar; dado que desempefarse en el rubro. Por otra parte,
este no es representativo segun las habilidades el 32% opinaba que podia disminuir y un 8%
y conocimientos que debe de adquirir para mantenerse.

El Salvador: Salario promedio mensual de la clasificacién

Tabla12.  Frgseati de Educacion, periodo 2013-201816

Variables

Rango de edad Zona Geografica

Menor a 30 30 anos y
anos mas

$644.29  $569.21 $313.34 $624.84 $559.02

$601.68

$718.55 = $578.50 $340.94 $652.91 $563.80  $633.52
$639.49 = $580.30 $354.10 $630.37 $585.02  $604.35
$715.58 = $620.37 $396.24 $683.74 $572.55  $676.79
$770.99  $651.41 $416.76 $715.51 $588.42  §$713.32
$717.29  $595.97 $381.42 $672.01 $576.33  $652.48

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con datos de la EHPM

Grdfica 5. ElSalvador: Salario promedio del area Frascati de Educacion,

segun sexo, periodo 2013 - 2018
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16 Para el calculo de los salarios promedios ponderados se consideraron todas las ocupaciones de la tabla 6, descrita en la metodologia
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Los salarios promedios mensuales segun
género muestran que los salarios mantienen
una tendencia volatil tanto para mujeres como
para hombres, sin embargo, se observa que los
hombres reciben un mayor salario promedio
mensual en comparacion a las mujeres. En
promedio las mujeres perciben $529.99,

mientras que los hombres $701.03 USD. La
brecha salarial entre hombres y mujeres es
muy clara mostrando una diferencia como
minimo del 20% donde los hombres tienen
ventaja por sobre las mujeres en concepto de
remuneraciones.

Grdfica 6. ElSalvador: Salario promedio del area Frascati de Educacion,

segun rango de edad, periodo 2013 - 2018
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Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con datos de la EHPM.

Los mayores salarios son obtenidos por
las personas de 30 anos y mas. La grafica
6 denota la brecha salarial existente entre
rangos de edad; las personas mas jovenes
se encuentran en una posicion desventajosa

2015

2016 2017 2018

M 30 afios y mas

en comparacion con el grupo mencionado al
inicio, en promedio los mayores o iguales a 30
afios ganan $663.23, mientras que los menores
de 30 afios $367.13. USD



Grdfica 7. ElSalvador: Salario promedio del area Frascati de Educacion,

segun zona geogrdfica, periodo 2013 - 2018
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Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con datos de la EHPM.

Los salarios promedio segun zona geografica dejan
en evidencia la ventaja que tiene el area urbana. La
grafica 7 tiene una tendencia bastante marcada en
la diferencia de los salarios mensuales promedios.
El grupo urbano es beneficiado a la hora de recibir
un pago por su trabajo, las personas del area rural
reciben en promedio un salario menor en un 12%
aproximadamente.

3.4. Sintesis de investigacion de
campo: empleadores

En este apartado se muestran los principales
resultados obtenidos de la investigacion de
campo, realizada a los empleadores, referente y
principalmente alas ocupaciones de Profesores de
formacion profesional y Especialistas en métodos
pedagogicos, las cuales fueron procesadas

2015

2016 2017 2018

B Urbana

Area del grafico

mediante el software Nvivo. A continuacion, se
muestran los cuadros cualitativos generados:

Marca de nube.

La Nube de palabras' obtenida a partir de la
informacion de la base de datos de empleadores,
se presentan en la ilustracion 2, donde se
visualiza que las palabras mas frecuentes fueron
las siguientes: conocimiento, INSAFORP,
pedagégicos, educacién, formador y
competencia. Esto denota que los empleadores
reconocen que, para estas ocupaciones, los
profesionales buscan especializarse en alguna
drea de interés, para la especialmente en las
tecnoldgicas. INSAFORP es la principal institucion
que se dedica a la formacion profesional vy
desarrollar el talento humano.

17 La herramienta de “Nube de Palabras” consolida y hace una frecuencia de las palabras en un determinado sector; la frecuencia es representada en
un mapa donde se puede identificar lo mas frecuente y el tamafo de las palabras es proporcional a la frecuencia de dicha palabra. En este caso se hizo
para las opiniones vertidas por todos los profesores y empleadores que fueron entrevistados.



llustracion 2. | Greq de educacion

Marca de Nube de entrevista realizada a empleadores del
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laborales, y en el sector privado las oportunidades

son menores. Asimismo, cabe destacar que

Las opiniones de los empleadores referidos a
diferentes aspectos del mercado laboral de las
ocupaciones en referencia han sido incluidas en
una matriz cualitativa. Los resultados denotan que
los profesionales de educacion el sector publico
es el que presenta mayores oportunidades

algunas de las caracteristicas que el profesional
adquiere se pueden mencionar las siguientes:
conocimientos
de leyes relativas a la docencia y practicas

pedagdgicos,  conocimiento

profesionales.

4.| MERCADO EDUCATIVO: CARRERAS, BECASY

CREDITOS DE ESTUDIOS

En El Salvador no existe una carrera grado
que brinde el titulo de formador profesional.
La unica manera es obtener una acreditacion
de INSAFORP como instructor o facilitador,
sin embargo, los requisitos varian en ciertos
aspectos segun el area para la que se esté
solicitando, pero en general consiste en
presentar formularios completos, documentos
de identificacién, cartas que corroboren

Y < |

la experiencia como profesional y luego,
dependiendo de qué tema o programa se trate,
el titulo universitario, formacion pedagdgica,
capacitaciones técnicas o resultados de
pruebas estandarizadas del idioma inglés. Si se
aplica para instructor, que es el encargado de
formacion inicial, hay menos requisitos que para
facilitador, encargado de la formacion continua.



4.1. Relacion entre Manual Frascatiy carreras

Tabla 13.

El Salvador: Cantidad de matriculados por carrera de estudios

de educacion superior, periodo 2013-2017

2013 2014

Carrera

2013 2016 2017

unbversiaria |y Ty I 7 M I H I T I M H[ T [ M[H] T WM[H]T]

LICENCIATURA
EN CIENCIAS
DE LA

EDUCACION

Fuente: Elaboracion de Erak Consultores con datos del MINEDUCYT

Si se quiere ejercer como formador profesional,
se puede tener formacion en cualquier carrera
universitaria; no obstante, no basta solo con
tener estudios superiores, sino que debe
obtenerse la acreditacion como facilitador
o instructor por INSAFORP por medio del
cumplimiento de sus requisitos y la aprobacion
de los cursos respectivos. Segun se afirmd en
la entrevista, una persona puede dedicarse
a determinadas areas de investigacion ya
sea gracias a su trayectoria académica o a la
experiencia dentro de un ambito, sin importar
que sus estudios no estén alineados con él. Con
base en ello, se identificaron cuatros rubros
principales que reunen las carreras universitarias
que representan los temas de capacitacion mas
demandados, los cuales son los siguientes:

« Mercadeoy estrategia: representado por
medio de la licenciatura en comunicaciones
integradas de marketing, licenciatura en

6,833 2243 9,076 6,340 2,227 8,567 6,156 2,208 8,364 5592 2,087 7,679 5380 2,508 7,888

Economia v licenciatura en administracion
de empresas.

» Tecnologia: cuyo aproximamiento se tiene
a través de la ingenieria en sistemas vy la
licenciatura en Ciencias de la Computacion

« Formaciéon técnica: con las carreras
técnicas de técnico en mecanica automotriz,
técnico en ingenieria eléctrica y técnico en
Educacion.

- Actividades orientadas a oficios: hace
referencia a actividades basadas en la
experiencia, del tipo corte y confeccion,
servicios de belleza, cocina, entre otros. Por
ello, el mejor aproximamiento es a través
del técnico en gastronomia

A continuacion, se presentan los matriculados
en la Licenciatura en Ciencias de la Educacion:




Crdfica 8. 5[ Salvador: Cantidad de matriculados
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e educacion superior, periodo 2013-2017@
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Fuente: Elaboracion Erak Consultores con informacion del MINEDUCYT.

En el sector de ensefanza de forma general
predomina la incursion de mujeres por sobre los
hombres, y este comportamiento se manifiesta
en la matricula para la carrera de Licenciatura en
Ciencias de la Educacion en el que se observa
una cuantiosa diferencia en todos los afos
desde el 2013; donde las mujeres representan el
73% de la matricula en dicha carrera. Se puede
observar también que la matricula en esta
carrera ha presentado una tendencia a disminuir
a partir del afo 2013, principalmente por parte
de las mujeres.

Es relevante tener una carrera universitaria
porque permite obtener mejores oportunidades
desarrollandose como formador profesional.
En la entrevista se afirmd que un elemento
crucial que determina el tipo de capacitaciones
que una persona puede ofrecer es la formacion
académica que haya tenido, incluyendo tanto la
rama de especializacién como el nivel que haya
alcanzado. De esta manera, aquellos que poseen
un grado académico mayor pueden impartir
temas mas avanzados y, por consiguiente, la
remuneracion que obtendran sera mayor. Por

otro lado, se resaltd la necesidad de instruirse
en métodos y técnicas pedagogicas, para
que el formador profesional, mas alld de sus
conocimientos técnicos, tengan las habilidades
necesarias para la ensefianza y el manejo del
grupo de estudiantes.

4.2. Perfil de salida del
estudiante segun carrera

Profesores de formacién profesional

La descripcién de los requisitos solicitados por
INSAFORP para acreditarse como facilitador
O instructor no contienen informacion sobre
las aptitudes, habilidades o conocimientos
que se buscan en un formador profesional.
Esto se debe a que cada tematica requiere un
perfil diferente, por lo que no se encuentra
estandarizado, es decir, si se busca un facilitador
para un curso de presupuestos empresariales,
probablemente se resalten caracteristicas como
un grado universitario en el drea economica,
habilidades numéricas y dominio de Microsoft
Excel; en cambio, para un instructor de corte y

18 Los datos corresponden al total de matriculados, segmentados por sexo, para todas las carreras relacionadas al drea Frascati.

)



confeccién no se busque un grado académico,
sino anos de experiencia, manejo de equipos y
capacidad de instruccion sobre las herramientas
0 equipo. No obstante, el perfil del formador
profesional del siglo XXI obtenido por una
investigacion bibliografica y un cuestionario
(Cooperation for Innovation and Exchange of
Good Practices, 2015) establece que se necesita
lo siguiente:

« Competencias pedagégicas: teorias
actuales de aprendizaje, innovacion en
el disefio de formacion, pensamiento
creativo, motivacion, evaluacion,
estimulacion de la participacion, innovacion,
retroalimentacion, creatividad, aprendizaje
colaborativo e identificacion de la habilidad
de los alumnos.

« Competencias transversales: liderazgo,
resolucion de problemas, gestion del
tiempo y autopercepcion.

+ Competencias digitales: arquitectura
informacional, colaboracion online,
efectividad en la busqueda de contenidos

en internet, uso de redes sociales, uso
critico de la tecnologia, uso de herramientas
multimedia, uso responsable de internet,
uso y comunicacion de la informacion.

+ Competencias verdes: conocimiento de
las iniciativas ambientales actuales y uso
responsable de los recursos

Por otro lado, al basarnos en diplomados y
certificaciones disponibles a nivel internacional,
se tiene que las caracteristicas de los estudiantes
que las obtienen son las siguientes:

« Conocimientos de Ila carrera:
construccion de ambientes de aprendizaje,
modelos y estrategias de ensefanza,
metodologias educativas, recursos
de pedagogia digital, herramientas
tecnoldgicas en el escenario educativo e
indicadores de calidad de pedagogia.

+ Habilidades técnicas: proactividad,
analisis, pensamiento critico, manejo de
equipos, liderazgo y comunicacion efectiva.

4.3. Oportunidades de becas en el sector

Tabla 14.

El Salvador: Oportunidades de becas de educacion superior

para el mercado educativo identificado

LISTADO DE BECAS POR CARRERA
m = NOMBRE DE LA BECA INSTITUCION QUE OTORGA

1 Indiferente
2 Indiferente
3 Indiferente
4 |ndiferente

Fondo de becas
Beca Fantel
Beca remunerada UES

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores

Becas Formacion FUNIBER

FUNIBER

BCR

FANTEL

Universidad de EI Salvador




Existe una gran variedad de becas para
lograr alcanzar la certificacion de formacion
profesional en el sector relacionado a la
educacion. Las becas listadas en la tabla 9 son
algunas de las existentes a nivel nacional vy
estas funcionan para estudiar cualquier carrera
que el interesado desee, siempre y cuando
este alineado al objetivo de la institucion que
la otorga.

La idea de presentar este tipo de becas es
debido a que las personas pueden llevar a
cabo sus estudios y luego buscar certificarse
por medio de Insaforp para ser un formador
profesionales; es decir, no hay manera de que
por medio de una beca se certifique como
formador profesional debido a que esto se

alcanza gracias a los méritos individuales
y ciertas restricciones (hay que seguir un
proceso] que deben cumplirse, como el de
demostrar cierto grado de conocimiento en
el campo en el que se busca certificar. En
otras palabras, una persona puede llegar a ser
certificado por la institucion de acuerdo con el
ambito en el que esta se desarrolle, pero antes
debe demostrar de alguna manera que cuenta
con lo minimo necesario para poder ejercer.
Bajo este criterio, las becas mas universales
serian las Fantel, seguidas por las otorgadas
por el BCR y el Ministerio de hacienda ya que
a estas pueden aplicar, casi en su totalidad, sin
importar la carrera y la instituciéon en la que se
desee estudiar.

4.4  Oportunidades de créditos educativos

Tabla15.  ge educacion superior

El Salvador: Oportunidades de créditos educativos para estudios

AREA DE ESTUDIO | INSTITUCION | TASA PROMEDIO PL%ZEOP'\KQSMO CONDICIONES GENERALES

8% - 10%

15 afios plazo

-Carta de aceptacion de estudiante en el centro de

estudios.

-Carrera, costo y periodo de estudio, sellado y
firmado.

-Plan de estudios.

-Fiador.

Ciencias y tecnologia Banco Agricola

Clientes de escasos recursos:

- Declaracion jurada de ingresos que no superen los
1,000.00 USDS.

- Documentacion crediticia (solicitud, declaracion
jurada, autorizacion para compartir informacion,
etc.)

-Carta de aceptacion de estudiante en el centro de
estudios.

-Solicitud de crédito completamente llena, letra
legible y firmada por solicitante.

- Copia de constancia de nota PAES

- Plan de desembolsos con fechas y montos
especificos.

- Detalle del presupuesto de gastos, se debera
especificar en qué se invertira el monto solicitado.

Banco N/D N/D
Promérica

Ciencias y tecnologia




PLAZO MAXIMO

DE PAGO CONDICIONES GENERALES

INSTITUCION | TASA PROMEDIO

AREA DE ESTUDIO

-Constancia de ingresos del grupo familiar.
-Pensum de la carrera.

-Estudio socioeconémico otorgado por el banco.
-Plan de desembolsos especificos.

-Presentar DUl y NIT.

-Notas actualizadas en caso de que la persona ya
se encuentre estudiando.

-Constancia de grupo familiar.

-Pensum de la carrera.

-Presupuesto de gastos, incluyendo manutencion,
colegiatura y material didactico.

-Carta de aceptacion de la universidad.
-Calificaciones de estudio del estudiante.
-Apertura de cuenta de ahorro.

-Solicitud de financiamiento debidamente llena 'y
firmada.

-Estados de cuenta bancarios de los ultimos 6
meses del solicitante y /o fiadores.

-Pensum de la carrera.

-Constancia laboral del solicitante y/o fiadores (En
caso de ser asalariado).

Ciencias y tecnologia ~ Bandesal 10%-11% 15 afios plazo

15 afios plazo y 8

Bancovi N/D - )
afios de gracia.

Ciencias y tecnologia

Ciencias y tecnologia BAC Credomatic 8.50% - 10% 15 afios plazo.

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion de los sitios web de instituciones bancarias

Hay una gran diversidad de créditos educativos
para las personas que deseen continuar sus
estudios superiores en el sector relacionado a la
educacion. Estos son ofrecidos por una amplia
gama de instituciones financieras como Banco
Agricola, Banco Promérica, entre otros. Por lo
general, estos son propuestos a 15 anos plazo,
desdetasas que varian de 8% a cerca del 13% anual.
Como requisitos fundamentales son carta de
aceptacion del estudiante en el centro educativo,
documentos personales, llenar el formulario
requerido y otras cosas. Cada individuo puede

seleccionar uno de estos de acuerdo con sus
propios gustos y preferencias tomando en cuenta
la accesibilidad de la institucion o la flexibilidad
que muestre el crédito. Debe tomarse en cuenta
que las tasas varian inversamente al grado de
dificultad con el que se puede acceder al crédito.
Cabe aclarar que lo descrito en el apartado de
becas aplica para lo créditos; es decir, las personas
luego de llevar acabo sus estudios superiores
pueden buscar ser certificados como formadores
profesionales por el Insaforp y no es que exista
una carrera que los acredite de tal manera.




CONCLUSIONES

Y RECOMENDACIONES

| sector de formacion profesional esta

dominado en muchos paises por el sector

publico, El Salvador no es una excepcion.

EI INSAFORP es el encargado de gestionar
dicho rubro y este pertenece a redes que
abarcan instituciones similares en diferentes
naciones, tanto a nivel latinoamericano como
en El Caribe, Espafia y Africa. Dado que la
investigacion y desarrollo tiene un peso muy
bajo en el pais y esta es una de las claves
para el fortalecimiento del sector, se podrian
unificar esfuerzos a través de estas redes
para generar nuevos conocimientos con la
investigacion educativa. Asi, las metodologias
pueden adaptarse mejor a las necesidades
pedagodgicas de los estudiantes, de manera
que se tenga un mejor proceso de aprendizaje
y por consiguientes mayores resultados.

La cantidad de ocupados en el rubro de
formacion profesional ha tenido crecimientos y
decrecimientos en la ultima década, asi como
la composicion de la brecha entre hombre y
mujeres. Segun el actor clave entrevistado, esto
se podria deber a que se esta percibiendo como
una ocupacion transitoria, utilizada cuando la
persona queda desempleada, es demasiado
mayor para ser contratada O necesita un
ingreso  adicional. Asimismo, durante los
Ultimos anos, los salarios de los profesores de
formacion profesional se han ido a la baja. De la
misma manera, un factor que se asociaba a esta
problematica era la competencia, puesto que
muchas veces quien obtiene el trabajo se rige
por quien ofrece sus servicios de formacion
a un precio menor. Encontrar una manera de
regular los salarios por hora de capacitacion
podria ser la solucion para evitar que caigan y
asimismo utilizar esto de incentivo para que la
ocupacion sea vista como una oportunidad de
desarrollo a tiempo completo.

La oferta educativa de El Salvador no incluye una

Y < |

especializacion de grado que brinde el titulo a
las personas como profesores de formacion
profesional. Por lo que la Unica manera de
certificar que se esta apto para realizar dicha
ocupacion es por medio de la acreditacion de
INSAFORP. Considerar generar un diplomado
o técnico en formacion profesional brindaria
mayor desarrollo al sector, ya que los aspirantes
estarian mejor preparados. Ademas, un
problema actualmente es que se dificulta
asegurar que la persona, mas alla de sus
capacidades en su profesion, tenga habilidad
para la ensefianza, por lo que se tendria mayor
garantia del dominio de métodos pedagdgicos.

En términos de igualdad, a lo largo del
documento se analizé tanto el mercado
educativo como el laboral y como se ha
podido observar existe una clara desigualdad
en términos de salarios y nivel de ocupacion
en favor de los hombres y en detrimento
de las mujeres. Por un lado, las mujeres son
la minoria de los nuevos profesionales que
entran al mercado y como si esto fuera poco
tienden a desarrollarse en campos que por lo
general son considerados tradicionalmente
como femeninos, tal y como lo hace ver la OIT
en su documento Situacion de la Formacion
Profesional en Centroamérica y Republica
Dominicana: 2013. Diferentes organizaciones a
nivel nacional estan generando proyecto con el
fin de impulsar e implementar la inclusion de las
mujeres y asi disminuir la brecha existente, pero
es necesario abrir oportunidades que ofrezcan
verdaderos caminos hacia el desarrollo y la
independencia.

Es recomendable desarrollar proyecto de
liderazgo enfocados en las nifas a la vez que se
les otorga orientaciéon vocacional para que estas
se sumerjan en los sectores mas favorables para
Su crecimiento.
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