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RESUMEN

EJECUTIVO

| presente estudio de mercado laboral se
enfoca en la investigacion de la disciplina
de estudio de Economia y Comercio,
retomandose de la  Clasificacion
Secundaria del Manual de Frascati (OCDE, 2015).
El estudio se desarrolla en el marco del proyecto
Educacion para la Nifiez y Juventud, ECYP por sus
siglas en inglés, financiado por la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID]) e implementado por la Fundacién para
la Educacion Integral Salvadorefa (FEDISAL]. El
objetivo principal del estudio es la actualizacion
y levantamiento de material profesiografico
que apoye a las actividades de consejeria de
carrera a jovenes que atiende la organizacion.

AsI)ectos.metodolégicos
del estudio.

Para el desarrollo del estudio, se utilizd
un enfoque cualitativo consistente en dos
aspectos: investigacion documental, tanto
de caracter cuantitativo como cualitativo, e
informacion de fuentes primarias obtenida a
través de entrevistas, grupos focales y encuestas
realizadas a profesionales, empleadores y
académicos relacionados a las carreras vy
ocupaciones vinculadas a la disciplina bajo
estudio.

Para obtener la informacion primaria de
actores clave, se realizd un levantamiento de
informacion en campo, mediante diferentes
técnicas de recolecciéon de datos vy utilizando
una muestra aleatoria representativa. Las
entrevistas fueron realizadas por distintos
equipos y un instrumento de preguntas abiertas
que permitiera conocer la percepcion de las
condiciones actuales del sector econdmico al
que se relaciona la disciplina, condiciones del
mercado educativoy percepcionesdelmercado
laboral; ademas, se indagd en las politicas,
planes, estrategias y acciones orientadas al

desarrollo del area investigada. Se establecio
una meta de 5 entrevistas a realizar a actores
clave de la disciplina estudiada’, la poblacion
meta de este instrumento fueron docentes de
educacioén superior, coordinadores de carrera 'y
administradores de facultades; y empleadores
que demandan profesionales de educaciéon
superior en las principales ocupaciones.

Las encuestas fueron realizadas a través de
formularios electronicos de preguntas cerradas
utilizando la  herramienta  Surveymonkey,
difundida mediante un enlace compartido con
distintos educadores de educacion superior y
empleadores o emprendedores; el uso de la
plataforma SurveyToGo permitid programar
el cuestionario en tabletas para realizarlo en
campo, y cuyos datos se compilaron en el
software estadistico SPSS. También, se realizaron
7 grupos focales?, con técnicas mixtas en los
departamentos de San Salvador, La Libertad,
Santa Ana y San Miguel, a los cuales se invitaron
a dos actores claves: docentes de carreras de
educacioén superior, profesionales y personal de
recursos humanos de empresas reclutadoras.

Ademas, como punto de partida a Ila
investigacion se establecieron relaciones entre
una disciplina de conocimiento establecida
en el Manual de Frascati con un determinado
sector econdémico, las 51 ocupaciones
principales descritas por la CNOES 08 y las
5 carreras estandar del MINEDUCYT. En el
siguiente esquema se aprecian las relaciones
establecidas:

- Sin embargo, ante las invitaciones y gestiones realizadas, se atendieron
7 entrevistas.

2 El perfil de los participantes de los grupos focales fue el siguiente: i) igual
cantidad de hombres y mujeres (equidad de género]; ii] experiencia en
el drea de mas de 3 anos; ii] docentes de los departamentos de la San
Salvador, La Libertad, Santa Ana y San Miguel. Cada grupo focal estuvo
compuesto de 6 a 9 personas que fueron representativos del sector, se
incluyeron tematicas de las diversas disciplinas de estudio, y se atendieron
a un total de 18 hombres y 24 mujeres.



Mapa mental de las relaciones en el mercado laboral

MERCADO EDUGATIVO

MERCADO DE BIENES
Y SERVICIOS

SECTOR ECONOMICO:
ACTIVIDADES FINANCIERAS
Y DE SEGUROS

\~~,,7 -

Directores financieros, de
TECUrS0S umanos, venta,
comercializacion,
publicidad, relaciones
piiblicas, investigacian,
desarrolloy gerentes de
empresas, sucursales,
hoteles, restaurantes
y afines.

Codigo CNOES: 1211,1212,
1221,1222,1223,1321,1324,
1330,1346, 1411, 1412, 1420,

1439

Mateméticos, actuarios,
estadisticos, ingenieros
industriales, contables,
analistay asesores
financieros y
economistas

Godigo CNOES: 2120, 2141,
2411, 2412, 2413, 2421, 2631

MERCADO DE INVESTIGACION
Y DESARROLLO

RUBRO FRASCATI:
3.2 ECONOMIAY
COMERCIO A)

N

Técnicos, Supervisores,
profesionales, agentes,
secretarios de industria,
SEguros compras,
inmobiliarios,
administratuvo, aduanas
y administrativo
tributario

Godigo CNOES: 3119, 3122,
3311,3312, 3314, 3321, 3322,

3323, 3324, 3331, 3332, 3334,
3339, 3341, 3343, 3344, 3351,

3392, 3354

Ingenieria en negocios

Licenciaturaen contaduria

Licenciatura en economia

Licenciatura en finanzas

Técnico en contaduria

Oficinistas, secretarios,
cajeros, prestamistas,
cobradores, empleados
contables, de servicios
estadistios, encargo e

nomina, control de
abastecimiento de
inventario, transporte
y personal

Godigo CNOES: 4110, 4120,
4211, 4213, 4214, 4311, 4312,
4313, 4321, 4323, 4416

Supervisor de tiendas

¥
almacenes

Codigo CNOES: 5222

MERCADO LABORAL

Fuente: Elaboracion Erak Consultores a partir de la clasificacion CNOES 08, ClIU Rev. 4 y MINEDUCYT.




Sintesis del Sector Productivo.

La disciplina de estudio de Economia vy
Comercio se relaciond al sector productivo
Actividades Financieras y de Seguros. La
importancia de establecer esta relacion radica
en analizar los aspectos macroeconémicos
del rubro con mayor afinidad a la disciplina
Frascati y que engloba el mercado laboral en
aspectos como inversiéon, produccion, leyes,
politicas, programas, entre otros. Cabe destacar
que las principales actividades econdmicas
que desarrolla dicho rubro son: la prestacion
u ofrecimiento de servicios financieros entre
ellos, se cuenta el otorgamiento de créditos,
cuenta de ahorro, pago de remesas, pago
de planillas a empleados, otorgamiento de
tarjetas de crédito, factoraje, leasing y oferta de
productos de inversion. El resultado de estos
servicios se traduce en la mejor asignacion de
los recursos entre las unidades con déficit y
con superavit en la economia, generando un
efecto dinamizador al financiar la produccion,
el consumo vy la formacion de capital. Esto
determina a qué productos y/o servicios van
orientadas las actividades que desempefian la
mayoria de las ocupaciones relacionadas con
este sector productivo.

Se espera que, a futuro, un crecimiento del
rubro, debido a la producciéon anual del sector
Actividades Financieras y de Seguros. Segun
cifras del Banco Central de Reserva ha sido
mayor a $1,400 millones entre 2016 y 2018, siendo
las mayores cifras de produccioén registradas por
este sector desde 2005; asi mismo el sistema
financiero salvadorefo presenta solidez, conuna
banca liquida y solvente donde el 88.9% de las
fuentes de fondeo de los bancos correspondid
en 2018 a fuentes locales, reduciendo la
vulnerabilidad ante riesgos externos. En laregion
de Centroaméricay el Caribe, Panama ha tenido
realce debido a que posee la mayor cantidad
de bancos de la region y sus activos bancarios
representaron el 87% del PIB para el afio 2018,
mostrando el avanzado grado de desarrollo
financiero. Observando el mercado mundial, el
pais mas destacado en Economia y Comercio

es Estado Unidos, con un sector financiero mas
desarrollado y acreditado el primer lugar en
el pilar de desarrollo del mercado financiero
segun el indice de competitividad mundial.

A nivel nacional el sector se ve impulsado
por distintas leyes, politicas y programas para
fortalecer su funcionalidad. En cuanto a las
leyes que le regulan, resalta: la Ley de Bancos
que norma la organizacion, administracion y
funcionamientodelasentidadesbancarias;lalLey
de Mercado de Valores, que regula alos agentes
econdmicos y entidades que participan en el
rubro; y la Ley del sistema financiero, regulando
las operaciones e instituciones financieras como
intermediarias. De la misma manera, la Ley para
Facilitar la Inclusién Financiera estableciendo
un marco normativo que propicia la inclusion,
fomenta la competencia en el sistema
financiero, asi como reduccion de costos para
los usuarios y clientes del referido sistema. Con
el proposito de impulsar el desarrollo del rubro,
se encuentra la Politica de Inclusién Financiera
que pretende fomentar el otorgamiento de
financiamiento hacia actividades agropecuarias.
Por ultimo, destaca el Programa de Educacion
Financiera de El Salvador (PEF) logrando una
mejor comprension de parte de consumidores
e inversionistas de los productos financieros.

Sintesis del Mercado Laboral.

Los profesionales de Economia y Comercio
son absorbidos tanto en el sector privado
como publico. En relacion con los principales
empleadores privados  se mencionan
instituciones  financieras como  bancos,
cooperativas, aseguradoras, casas corredoras
de bolsa, etc. Y el sector publico se relaciona
con Hacienda Publica, Competencia, Banca
Central, Desarrollo Social, Estadisticas Nacionales
y otros organismos descentralizados. Entre
las actividades y funciones que desarrollan
los profesionales se destacan: actividades de
investigacion y recopilacion de informacion de
las empresas, industrias, mercados y sectores;
problemas y fendmenos sociales; recopilar y
analizar informacion financiera, a fin de elaborar
planes estratégicos y financieros, entre otras.



De acuerdo con los actores clave entrevistados y
la investigacion documental, el mercado laboral
se encuentra en una situacion de crecimiento
donde los salarios de los ocupados rondan en
un rango entre $500.00 a $1412.75. USD. Dicho
salario pude depender del puesto de trabajo
y la elevada oferta de profesionales del sector
que presiona los salarios a la baja®.

Lla muestra de Ila poblacion ocupada’
correspondiente  a las 51 ocupaciones
identificadas se caracteriza por  estar

conformada en su mayoria por hombres, con
un 57.37%, en estas ocupaciones las mujeres
representan el 42.63% de la poblaciéon muestral
ocupada; respecto a los salarios promedio
ponderados mensuales de las ocupaciones
identificadas, se encontré que los salarios de
las mujeres en promedio son menores a los de
los hombres. De igual manera, destaca que la
mayor parte de los ocupados de la muestra
(66.18% en promedio) sobrepasan los 30 afos,
segun los rangos de edad. Asimismo, la mayor
parte de los ocupados reside en la zona urbana.

Los ocupados relacionados a Economia y
Comercio se desempenan en areas de mayor
profesionalismo en las empresas como
gerencia de administracion de cartera y analisis
de créditos, areas de planeacion, tesoreria,
presupuesto y contabilidad, planificacion,
monitoreo y seguimiento de proyecto,

consultoria y descendencia de investigacion.

Ademas, las expectativas de los empleadores
sobre el perfil de las personas a contratar
se basan principalmente en la busqueda
de conocimientos de contabilidad general,
finanzas, comercio internacional, metodologias
de investigacion, formulacion y evaluacion de
proyectos, manejo de software estadisticos
y habilidades como capacidad analitica,
redaccion de informes y disefio de modelos
econométricos uso de software de analisis.
Asimismo, las aptitudes que se espera de un
graduado universitario son las siguientes: trabajo
en equipo, creatividad, iniciativa, adaptaciéon a
los cambios, resiliencia, y resolver conflictos.

Sintesis del Mercado Educativo.

Respecto al mercado educativo, algunas de
las carreras relacionadas a la disciplina de
Economia y Comercio son: Licenciatura en
Economia, Licenciatura en Administracion de
Empresas, Licenciatura en Contaduria, Técnico
en Contaduria e Ingenieria en Negocios, que
se ofrecen por las instituciones de educacion
superior autorizadas por el Ministerio de
Educacion Ciencia y Tecnologia de El Salvador
(MINEDUCYT). El cuadro siguiente muestra las
carreras identificadas:t

El Salvador: Relacion entre clasificacion secundaria del Manual
Frascati y carreras estandar de educacion superior.

CLASIFICACION DE I+D - M. FRASCATI

Clasificacion e -
S Clasificacion secundaria de
primaria de .
: Frascati
Frascati
5. Ciencias 5.2.A) Economia y Comercio:
Sociales Economia y Finanzas

3 Informacion obtenida del desarrollo de grupos focales con docentes y empleadores en los departamentos de Santa Ana, San Miguel, La Libertad y San Salvador

4 Datos de la EHPM

CARRERA DE GRADO IDENTIFICADA -
MATRIZ DE CARRERAS MINED

Grado

. Nombre de carrera
academico

Técnico Técnico en Contaduria
Licenciatura en Contaduria

Licenciatura  Licenciatura en Economia
Licenciatura en Finanzas

Ingenieria Ingenieria en Negocios




Entre las instituciones de educacion superior
que ofrecen las carreras relacionadas a
la disciplina de Economia y Comercio se
encuentran la Universidad de El Salvador, asi
como universidades privadas: la Universidad
Centroamericana José Simedn Cafnas (UCA],
Escuela Superior de Economia y Negocios
(ESEN], Universidad Dr. José Matias Delgado
(UJMD]), UNICAES, Universidad Francisco Gavidia
(UFG], Universidad Panamerciana (UPAN]), entre
otras; las cuales ofrecen las carreras identificadas
en el estudio.

En el sector Actividades Financierasy de Seguros,
predomina la incursién de las mujeres por sobre
los hombres, representando en promedio 52%
y 48% respectivamente. Para el caso de los
matriculados por carrera se puede observar una
mayor proporcion en la carrera de Licenciatura
en Contaduria seguido de la Licenciatura en
Economia, sin embargo, existen carreras con
poca cantidad de matriculados como lo es el
Técnico en Contaduria, Licenciatura en Finanzas
e Ingenieria en Negocios, siendo esta ultima una
de las nuevas carreras impartidas (ver tabla 13).

Entre los diferentes tipos de becas sobresalen el
Fondo de Becas del Banco Central de Reserva
de El Salvador, el Programa de becas a la
excelencia académica de FANTEL y el Programa
de becas remuneradas de la Universidad de
El Salvador. Ademas, existen algunos créditos
educativos disponibles en la banca nacional, los
cuales poseen su respectiva tasa de interés y
requisitos solicitados.

Conclusionesy
Recomendaciones

El sector econdmico de Actividades Financieras
y de Seguros, ha tendido a crecer en el periodo
2007-2017; generando importantes beneficios
como intermediario en la asignacion de recursos
entre los sectores y agentes economicos
deficitarios y superavitarios. Por otro lado, entre
los paises con mayor avance y desarrollo en

dicho sector, se encuentran: Panama, a nivel
centroamericano, y EEUU, a nivel mundial. En El
Salvador, pese a ser un sistema financiero solido
y estable, aun existen retos para informar sobre
los beneficios de los productos, instrumentos y
servicios financieros a la poblacion.

El campo laboral para los economistas,
financieros y afines a la Economia y Comercio,
es amplio, ya que su campo de accion abarca
desde organismos puramente financieros,
hasta ONG y empresas privadas de diverso
giro productivo. También, se encontrd entre
las ocupaciones estudiadas, que la proporcidon
de empleados hombres es mayor a las mujeres
empleadas en el sector Actividades Financieras
y de Seqguros; esta situacion difiere con el
mercado educativo, caracterizandose por
graduar a una proporciéon mayor de mujeres en
las carreras relacionadas, afectando de forma
negativa las condiciones de empleabilidad de
las mujeres, sumado a la dificultad de acceso
al empleo. Las brechas salariales en términos
de sexo, edad y zona geografica dan muestras
de un sector con cierto grado de desigualdad,
dificultando el desarrollo profesional y personal
de las personas en esta ocupacion.

Los empleadores buscan profesionales capaces
de utilizar las diferentes tecnologias disponibles
para el analisis critico y elaboracion de informes;
ademas, conocer al menos un lenguaje de
programacion y uso de bases de datos, asi
como trabajar en equipo y bajo presion.

Segun los resultados obtenidos en la dindmica
de consulta sobre las expectativas de salarios,
realizada en los grupos focales, se identificd
que: un 52% de los participantes considera que
el salario de un economista debe mantenerse, se
considera una remuneracion justa considerando
las responsabilidades del profesional antes
mencionado; un 28% considera que debe
aumentar; un 12% que debe disminuir; sin
embargo, un 8% no puede dar una respuesta
objetiva por falta de conocimiento.



Con relacion al mercado educativo; la
demanda de estudiantes en las carreras de
Licenciatura en Economia y Licenciatura en
Finanzas empresariales es baja, en relacion
con Administracion de Empresas y Contaduria
Publica, debido a que el estudiante opta
por una carrera que le posibilite adquirir
habilidades, aptitudes y conocimientos que se
adapten mas a las necesidades especificas de
los mayores empleadores en el pais en el sector
de Actividades Financieras y de Seguros. Las
carreras evaluadas dentro del estudio son de
las mas demandadas a nivel nacional, contando
con la mano de obra necesaria para continuar
funcionando. Si dicho sector no logra continuar
absorbiendo nuevos profesionales, las tasas
de desempleo podrian aumentar afectando el
ingreso de los hogares salvadorefos.

Se recomienda generar programas por parte
de las autoridades del Sistema Financiero, con
el fin de dar a conocer los diversos productos
y servicios que se ofrecen, y las necesidades

que satisfacen aprovechandolos de la mejor
manera. Por otro lado, FEDISAL debe generar
programas integrales para los jovenes, para
ser capaces de solventar dichos fallos y con
excelentes habilidades que los convierta en
recurso humanos sumamente demandados por
las organizaciones.

Para mejorar las condiciones en el mercado
laboral se debe crear o apoyar proyectos
que fomenten e ideales de igualdad laboral,
especialmente en términos salariales, tomando
en cuenta el sexo y el rango de edad.

Se recomienda la revision constante en los
planes de estudio de las carreras universitarias
relacionadas a Economia y Comercio,
contribuyendo a que los servicios ofrecidos por
los profesionales en el pais, sean competitivos
a nivel internacional, también se debe apoyar
al crecimiento del sector a nivel nacional para
generar empleos.




INTRODUCCION

| presente estudio de mercado laboral serealiza
en el marco del Proyecto de Actualizacion y
Elaboracién de Estudios de Mercado Laboral
y Materiales Profesiograficos, coordinado por
la Fundacion para la Educacion Integral Salvadorefa
(FEDISAL), en el marco del proyecto Educacion Para
La Nifiez y Juventud (ECYP por sus siglas en inglés) y
financiado por la Agencia de los Estados Unidos para
el Desarrollo Internacional (USAID). FEDISAL tiene
por objetivo realizar un estudio de mercado laboral
de la disciplina de conocimiento de Economia vy
Comercio, con ello se pretende brindar un panorama
de la situacion actual considerando regulaciones,
empleo, salarios, entre otra informacion relevante.

El estudio estd estructurado en cinco secciones
principales. La primera hace referencia a los
aspectos metodoldgicos, en este se describen los
procesos, relaciones y estrategias de investigacion
documental y de campo, sobre los cuales fue
desarrollado el estudio. Se incluyen las relaciones
entre las clasificaciones y categorias en las que se
basa este estudio de mercado laboral, abarcandose
el Manual Frascati, Clasificacion  Industrial
Internacional Uniforme (CIIU Rev. 4), Clasificacion
Nacional de Ocupaciones de El Salvador (CNOES
08) y la categorizacion estandar de carreras de
educaciéon superior del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT). Asimismo, se
detallan las fuentes en las que se basa el estudio;
las pertenecientes a investigacion de campo,
utilizando las técnicas de recoleccion de datos con
herramientas tales como entrevistas, encuestas y
grupos focales; y la investigacion documental, tanto
con informacion y datos de caracter cuantitativo
como cualitativo, utilizando bases de datos,
informes, articulos de investigacion, boletines,
portales web, entre otros.

La segunda parte del informe describe en términos
globales el marco de referencia del sector. Este
apartado incluye las definiciones, la descripcion
historica del sector en el pais, la importancia de
este y la caracterizacion de mercado de productos
y servicios a nivel nacional, regional y mundial.
Ademas, se incluye un apartado denominado marco
legal y politico del sector, en el que se incluyen las
leyes, politicas publicas y programas que influyen en
el sector. Esta informacion busca describir al sector

de mayor vinculacién con el area Frascati, el cual
esta orientado al rubro econémico de Actividades
Financieras y de Seguros en el cual se desempenan
la mayoria del area de Economia y Comercio en El
Salvador.

La tercera parte del estudio corresponde al
mercado laboral. Aqui se plantea el analisis de la
demanda y oferta de las ocupaciones identificadas,
es decir, el perfil de conocimientos, habilidades y
competencias personales que los empleadores
buscan en las personas que contratan. El analisis
de la oferta, considerando la variable de poblacién
ocupada y la relacion entre la oferta y la demanda
por medio de un analisis exhaustivo de la poblacion
ocupada y de los salarios promedios mensuales
ponderados, para una serie de datos de 6 aios,
todo lo anterior segmentado por las variables de
sexo, rango de edad y zona geografica.

La cuarta parte es el mercado educativo, donde se
explica la relacion entre la clasificacion secundaria
del Manual Frascati: Economiay Comercio, y la oferta
de carreras universitarias de El Salvador. También,
se encuentra el perfil de salida al mercado laboral,
segun el plan de estudios, para los graduados en esta
especializacion. Posteriormente, se presenta una
serie de datos sobre los matriculados en las carreras
de estudio antes mencionadas e informacién de
las principales oportunidades de becas y créditos
educativos disponibles.

En la Ultima parte, se exponen conclusiones y
recomendaciones dirigidas a diferentes actores
clave del rubro.

Este documento pretende ser de utilidad para
brindar consejeria de carrera a jovenes estudiantes
y graduados de educacién media técnica, ademas,
investigar, describir y establecer inferencias en las
relacionesentreladisciplinaFrascati, lasocupaciones,
el sector productivo y carreras universitarias. De
esta forma FEDISAL da cumplimiento a su mision y
vision, la cual consiste en fomentar el desarrollo de
capacidades alajuventud a través de oportunidades
educativas para los jovenes, para ser parte del
desarrollo econémico y social de El Salvador.



Objetivo General:

Elaborar el estudio de mercado laboral de la
disciplina de conocimiento de Economia y
Comercio, a partir del analisis econdmico y
social de diversas ocupaciones, carreras de
grado y sector econdmico identificados vy
relacionados entre si; tomando como referencia
la Clasificacion Nacional de las Ocupaciones
de El Salvador, categorizacién estandar de
carreras de educacion superior del MINEDUCYT
y Clasificacion Internacional Industrial Uniforme
para el periodo 2007 — 2018.

Objetivos Especificos:

e Analizar el mercado laboral de las
ocupaciones relacionadas a la disciplina
de estudio de Economia y Comercio,
tomando como referencia principal las
variables de salario y poblacién ocupada,
a partir de informacion de la Encuesta de
Hogares de Propodsitos Multiples (EHPM],
considerando datos desde 2013 — 2018.

ALCANCE DEL ESTUDIO

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Analizar el mercado laboral de las
carreras de  educacion  superior
relacionadas a la disciplina de estudio de
Economia y Comercio, tomando como
referencia las variables de matriculados y
graduados por carrera, perfiles de salida
del estudiante y oportunidades de becas
y créditos, considerando como principal
fuente de informacién la documentacion
y estadisticas del Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia (MINEDUCYT), vy
datos desde 2013 — 2017

Analizar el sector econdmico relacionado
a la disciplina de estudio de Economia y
Comercio, tomando como referencia
las variables de produccién a un nivel
nacional, regional y/o mundial, e
informacion referente a leyes y politicas
que influyen en el sector; considerando
como fuente de datos el Sistema de
Cuentas Nacional del Banco Central de
Reserva (BCR], y datos desde 2007 — 2018.

Los aspectos v las variables incluidas en la investigacion documental se definen y limitan en cada

uno de los rubros siguientes:

» Nivel salarial

+ Dcupaciones relacionadas

» Perfiles de contratacion

« Perspectivas del mercado lahoral

» Perspectivas del entorno econamico
« Perspectivas de mercado educativo

s Garreras relacionadas a ocupaciones

« Descripeion histrica del sector

« lariables socioeconmicas
deacuerdoal sector

« Produccion del sector

« Principal demanda del sector

« Principal oferta del sector

« Marco legal y politico del sector

MERGADO
LABORAL

« Niveles salariales segdn categorias
acupacionales | )
 Poblacion ocupada segin categorias
acupacionales

« Perfil profesional: conocimientos,
habilidades y aptitudes.

« Cantidad de graduados
flor afio Segun carrera

Gantidad de matriculados
jor afio segin carrera
« [nstituciones de Educacion
Superior que imparten las carreras
» Plangs de estudio/pensum
» Perfil del graduado: conocimientos
J habilidades
» Oportunidades de becas para
Educacion Superior
» Oportunidades de créditos
patra educacion superior

Fuente: Elaboracion de Erak Consultores.



Investigacion documental.

El estudio de mercado laboral se fundamenta
en investigacion cualitativa y documental, con
un componente cuantitativo de las unidades
de analisis siguientes: sector econdmico,
ocupaciones laborales y carreras de educacion
superior de pregrado (técnico superior,
profesorado, licenciatura, ingenieria), a partir de
fuentes y bases de datos disponibles.

SUPUESTOS DEL ESTUDIO

1. La fuente de datos fue la EHPM v,
por tanto, se considera una base de datos
representativa de la poblacion de El Salvador,
en términos muestrales.

2. La CNOES 08 abarca todas las
ocupaciones desarrolladas a nivel nacional,
es decir, que presenta todo el universo de
profesiones y oficios, por lo cual no existen
ocupaciones fuera de dicha clasificacion.

3. El sector con el que se relaciona el
Frascati es en el que intuitivamente posee
mayor relacion en términos conceptuales.

4, El perfil profesional es un resultado
del analisis del mercado laboral disponible en
medios electronicos. Para esto se considera que
dicho perfil sera representativo debido a que es
redactado por los contratantes y empleadores
del sector privado y publico.

5. En la mayoria de los casos cuando
se relaciona una carrera con el CNOES 08, se
supone que un joven que estudié dicha carrera
tendra las posibilidades de desempefarse en
alguna de las ocupaciones identificadas y que
es baja la probabilidad de que se desempefe
en una ocupacion diferente a esa.

Investigaciéon de campo.

El estudio de mercado laboral incluye datos
e informacion de actores claves tales como:
docentes de educacion superior, coordinadores
de carrera, administradores de facultad,
empleadores de empresas relacionadas,
gerentes de areas relacionadas y profesionales
con la experiencia. La informacion fue
recolectada utilizando herramientas y técnicas
cualitativas tales como entrevistas y grupos
focales; ademas de la técnica de encuesta
dirigida a tres tipos de actores clave.

6. La clasificacion de carreras estinde:
del MINEDUCYT abarca todas las carreras que
se ofertan en El Salvador, una carrera que no
fue identificada es porque es muy reciente o
porque la institucion educativa que la pretende
brindar no esta autorizada para funcionar vy, por
lo tanto, se excluye del analisis.

7. Los contratantes del mercado
laboral desconocen toda la oferta educativa
de educacion superior, por lo tanto, existe
una posibilidad que los requisitos de
escolaridad (educacién minima y deseada)
para las ocupaciones identificadas no estén
directamente relacionadas con las carreras
vinculadas a la disciplina de investigacion vy
desarrollo en estudio.

8. EL perfil profesional puede definirse
por tres variables: conocimientos, habilidades
técnicas y aptitudes (habilidades blandas)

9. El estudio de mercado laboral se limita
a la investigacion de carreras de grado tales
como: licenciaturas, ingenierias, profesorados,
técnicosy doctorados de grado. Se excluyen los
estudios de postgrado tales como: diplomados,
maestrias y doctorados.



10. El formato y estilo de redaccion en el
cual se ha levantado el estudio corresponde
al manual de la Asociacion Estadounidense de
Psicologia (APA].

1. Para el caso de Economia y Comercio
seran tomadas en cuenta niveles ocupacionales

hasta cuatro digitos segun el CNOES 08.

| ASPECTOS METODOLOGICOS

La metodologia del estudio utilizé un enfoque
cualitativo y documental. Los datos fueron
recolectados en el periodo de julio a agosto
de 2019. Respecto al enfoque cualitativo,
se planificaron un total de 5 entrevistas®.
Los actores claves que participaron en las
entrevistas fueron los siguientes: coordinadores
y jefes de departamento de las instituciones de
educacioén superior

Asimismo, se realizaron 7 grupos focales®,
atendiendo 18 hombres y 24 mujeres, que
incluyeron a profesionales, empleadores vy
profesores de los diferentes sectores inmersos
en la educacion y contratacion de profesionales
con estudios de grado, de los departamentos
de San Salvador, La Libertad, Santa Ana y
San Miguel’. La informacion obtenida fue de
caracter global para obtener una perspectiva
referente a la educacion superior, determinar
habilidades técnicas y blandas comunes entre
los profesionales con carreras de grado y
percepciones sobre los niveles salariales segun
ocupaciones.

Las entrevistas y grupos focales se
sistematizaron en el software Nvivo Version 12
donde se crearon categorias para identificar la

informacion relevante para el estudio.

Para la realizacion de encuestas, se utilizd
una muestra aleatoria representativa® dirigida
a profesores y especialistas del area de
investigacion y desarrollo identificada en este
estudio®. Asimismo, se incluyd una muestra
de empleadores y profesionales. Para la
recoleccion de datos se utilizé la herramienta
SurveyMonkey® y la plataforma SurveyToGo"
, debido a las facilidades que presenta en la
tabulacion de los datos y a la simplificacion
en la recoleccion de los datos. Con la primera
herramienta, se enviaron las encuestas por
medio de correos electronicos, dirigidas
a los actores claves como docentes de
educacioén superior, coordinadores de carrera 'y
administradores de facultades; y empleadores
que demandan profesionales de educaciéon
superior en las principales ocupaciones;
mientras que, con la segunda herramienta,
el instrumento de encuesta se programoé en
dispositivos electronicos, para recolectar datos
en instituciones que fueron visitadas por el
equipo consultor, para luego ser trasladadas al
software SPSS vy realizar los analisis respectivos.

5> Sin embargo, ante las invitaciones y gestiones realizadas, se atendieron 7 entrevistas.

¢ El perfil de los participantes de los grupos focales fue el siguiente: i] igual cantidad de hombres y mujeres [equidad de género]; ii] experiencia en el
drea de mas de 3 anos; i) docentes de los departamentos de la San Salvador, La Libertad, Santa Ana y San Miguel. Cada grupo focal estuvo compuesto
de 6 a 9 personas que fueron representativos del sector.

7 Los grupos focales realizados fueron generales e incluyeron tematicas de las diferentes disciplinas de estudio.

8 Considerando un muestreo aleatorio estratificado con afijacion proporcional al tamafio de docentes a nivel departamental. Se seleccionaron los
departamentos de San Salvador, La Libertad, Santa Ana y San Miguel, por ser los departamentos con mayor densidad poblacional. El grado de confianza
del estudio fue del 95% con un error muestral del 4.9% y una proporcion del 50% para garantizar el mayor tamafo posible de muestra. Con estos
pardmetros se obtuvo una muestra de 300 docentes, los cuales fueron distribuidos en instituciones de educacion superior.

 La muestra fue considerada para catedraticos y empleadores de profesionales con estudios de educacion superior.

10 SurveyMonkey es una potente y eficiente método de entrevista en linea que permite llegar a los actores clave a través de sus correos electronicos.
Los procesos de recoleccion y procesamiento de datos se integran y se optimizan.

' Esta plataforma cuenta con las rutinas de validacion para minimizar los errores de digitacion, y funciona fuera de linea, es decir, no se requiere de
conexion a Internet para la aplicacion del instrumento. Una vez aplicadas el conjunto de encuestas, se conecta a la red de Internet y se alojan en los
servidores Web para trabajarla en el software SPSS. Con esta tecnologia se controld mejor la calidad de datos colectados.




11. Relacién entre disciplinas
de estudio (Manual de
Frascati), ocupaciones (CNOES
08), carreras profesionales
(MINEDUCYT) y sectores
productivos (CIIU Rev. 4)

Para un analisis adecuado del sector econémico
referido a las Actividades Financieras y de
Seguros® , fue necesario relacionar las distintas
clasificaciones que son la base de las variables
empleadas en el estudio: las ocupaciones
(CNOES 08), disciplinas de investigacion vy
desarrollo (Manual de Frascati) y sectores
productivos (CIIU Rev. 4]).

El Manual de Frascati (OCDE, 2015] representa una
propuesta a nivel internacional, para clasificar la
innovacion® y contiene las definiciones basicas
y categorias de las actividades de Investigacion
y Desarrollo, y que han sido aceptadas a
nivel mundial en el ambito cientifico. El
reconocimiento ha permitido posicionar al
estandar como una referencia, para determinar
qué actividades son consideradas como de
investigacion y desarrollo (Garzén & lbarra,
2013).

Por otro lado, la Clasificacion Nacional de
Ocupaciones de El Salvador [CNOES 08] es

Tabla 1.
tEl Salvador CNOES.

NIVEL DE CLASIFICACION

Grandes Grupos

Sub grupos principales
Sub Grupos

Grupos primarios
Codigos

2 Dicha seccion econdmica se relaciond con el érea de Economia y Comercio

el producto resultante de la adaptacion de
la Clasificacién Internacional Uniforme de
Ocupaciones [CIUO 08"“), para presentar
un sistema de clasificacion y agregacion de
datos de informacion sobre las ocupaciones
presentes en el mercado laboral. Se constituye
como un instrumento utilizado para reflejar
las agrupaciones de diferentes ramas
ocupacionales en El Salvador y se basa en un
sistema organizado que contiene categorias
clasificadas homogéneamente, y que a su vez
son excluyentes entre si (DIGESTYC, 2014).

La CNOES 08, considera una desagregacion
de ocupaciones de hasta siete digitos, basada
en las caracteristicas propias de El Salvador, en
contraste a la CllU que utiliza una desagregacion
de solo cuatro digitos. La Direccion General de
Estadistica y Censos (DIGESTYC) elaboré dicha
clasificaciéon basandose en las ocupaciones
obtenidas en la Encuesta de Hogares de
Propositos Multiples (EHPM). La estructura del
CNOES 08 cuenta con una serie de ocupaciones
que han sido categorizadas de acuerdo con los
diferentes sectores economicos del pais, asi
como el nivel de clasificacion que cada puesto
exige. A continuacion, se presenta la jerarquia
de dicha clasificacion.

Estructura de la Clasificacion Nacional de Ocupaciones de

CANTIDAD DE
AGRUPACIONES
(CIUO 08)

10
43
130
436
3187

5 El nombre oficial es Propuesta de Norma Practica para encuestas de Investigacion y Desarrollo Experimental, desarrollada por la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico [OCDE). En 1963, esta institucion, reunio a un grupo de expertos nacionales
en estadisticas de Investigacion y Desarrollo [NESTI) para redactar dicho esténdar internacional en la Villa Falconeri, localidad italiana de

Frascati (OCDE, 2002).

# Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones CIUO 08, elaborada por la Organizacion Internacional del Trabajo [OIT)]



Ademas, se hace referencia a la Clasificacion
Industrial Internacional Uniforme (CIIU Rev.4]
estableciendo una guia de clasificacion para
el registro de las actividades productivas
que desarrollan los paises. Para el caso de
El Salvador, el Banco Central de Reserva se
encarga de esta labor y utiliza el estandar
para el registro y presentacién de datos de las
actividades econémicas. Este estandar permite
una comparacioén a nivel mundial de los sectores
y una orientacion al registro de informaciéon
de las cuentas nacionales (Departamento de
Asuntos econdmicos y sociales de las Naciones
Unidas, 2009).

Retomando la utilidad y el reconocimiento a
nivel mundial del Manual de Frascati; FEDISAL,
a través del proyecto Educaciéon para la Nifez
y Juventud, considera pertinente actualizar vy
elaborar estudios de mercado laboral (EML)
a partir de una relacion de la Clasificacion
Secundaria del Manual Frascati con las
ocupaciones de la CNOES 08 y las actividades
econdmicas de la ClIU Rev.4. Estas relaciones
son Utiles a la hora de realizar investigacion
documental y establecer una guia en la
clasificacion de la informacion.

Las relaciones entre Frascati, CNOES 08, ClIU
Rev.4 y las carreras universitarias nos ayudan
a establecer la linea de investigacion, para
abarcar tres grandes areas que se desarrollan
en las secciones posteriores del informe:

e Analisis del sector a nivel nacional, regional
y mundial, establecido por los lineamientos
de la CllU Rev.4, y retomando informacion
del BCR y otras fuentes de informacion.

e Investigacion vy andlisis del mercado
laboral, extrayéndose informacioén por
ocupaciones de la Encuesta de Hogares de
propdsitos Multiples de la DIGESTYC.

e Recopilacién datos del mercado educativo,
abarcando informacion publicada por
el Ministerio de Educaciéon, Ciencia y
Tecnologia de El Salvador [MINEDUCYT)

A partir de las clasificaciones antes descritas,
se tomo el area de investigacion y desarrollo
del Manual de Frascati como un estandar que
permite relacionar las tres grandes areas: sector
economico, mercadolaboraldelasocupaciones
y mercado educativo de educacion superior,
de tal forma que se obtengan inferencias que
permitan un mejor analisis de la empleabilidad,
nivel salarial, situacion macroeconomica,
condiciones de estudio, entre otros,
segmentados por diferentes variables cruzadas
entre las tres grandes areas.

En la siguiente ilustracion se muestra un mapa
mental de todas las relaciones que se utilizan
en el presente estudio de mercado, y que en
los apartados posteriores se van a explicar con
mayor detalle:




llustracion 1. Mapa Mental de relaciones establecidas.

MERCADO DE BIENES
YSERVICIOS

SECTOR ECONGMICO:
ACTIVIDADES FINANCIERAS
Y DESEGUROS

MERCADO DE INVESTIGACION
Y DESARROLLD

RUBRO FRASCATI:
3.2 ECONOMIAY
COMERCIO A)

\

MERCADO EDUCATIVO

Ingenieria en negocios

licenciaturaen contaduria

Licenciatura en economia

Licenciatura en finanzas

Técnico en contaduria

Directores financieros, de
TeCUrSos humanos, venta,
comercializacion,
publicidad, relaciones
pilblicas, investigacion,
desarrolloy gerentes de
empresas, sucursales,
hoteles, restaurantes

y afines.

Codigo CNOES: 1211,1212,
1221,1222,1223,1321,1324,
1330, 1346, 1411, 1412, 1420,

1439

Matematicos, actuarios,
estadisticos, ingenieros
industriales, contables,
analistay asesores
financierosy
economistas

Godigo GNOES: 2120, 2141,
201, 2412, 2413, 2421, 2631

Técnicos, Supervisores,
profesionales, agentes,
secretarios de industria,
SEgUIos Compras,
inmobiliarios,
administratuvo, aduanas
y administrativo
tributario

Gadigo CNOES: 3119, 3122,
3311, 3312, 3314, 3321, 3322,
3323, 3324, 3331, 3332, 3334,
3339, 3341, 3343, 3344, 3351,
3352, 3354

MERCADO LABORAL

Oficinistas, secretarios,

cajeros, prestamistas,

cobradores, empleados

contables, de servicios

estadistios, encargo de
ndmina, control de
abastecimiento de

inventario, transporte

¥ personal

Supervisor de tiendas
)
almacenes

Gadigo CNOES: 4110, 4120,
4211, 4213, 4214, 4311, 4312,
4313, 4321, 4323, 4416

Cadigo CNOES: 5222

Fuente: Elaboracion Erak Consultores a partir de la clasificacion CNOES 08, ClIU Rev. 4 y MINEDUCYT.



1.1.1. Relacién entre Manual de
Frascati y sectores productivos
dela CllU.

La CllU Rev.4 es el estandar utilizado para el
registro de las actividades productivas de
forma que resulten comparables entre los
paises y sectores a nivel internacional, posee
veintiuna secciones de las cuales se deriva el
sector de Actividades Financieras y Seguros.
Se ha relacionado la clasificacion secundaria
del Manual Frascati denominado Economia
y Comercio con dicho sector econdmico,
permitiendo inferir cudles son las opciones
académicas que posibilitan el desempeno
laboral.

Tabla 2.

CLASIFICACION SECTOR PRODUCTIVO - CIlU

El Manual de Frascati muestra, a nivel uno,
seis categorias de investigacion y desarrollo,
una de esas categorias es Ciencias sociales
y dentro de esta se encuentra la Economia y
Comercio. Para dar respuesta a los cambios del
sector laboral, producto de nuevas tecnologias
y la globalizacion econdmica; organismos
internacionales como la OCDE, OIT y ONU, han
elaborado diversas herramientas que permiten
dar lectura a las disciplinas de investigacion y su
relacion con la economia de los paises.

La tabla siguiente expone la relacion entre la
disciplina de estudio con el respectivo sector
productivo en El Salvador.

Relacién entre Manual Frascatiy el correspondiente sector
productivo de la CIIU Rev. 4

CLASIFICACION DE I+D - M. FRASCATI

: CLASIFICACION PRIMARIA | CLASIFICACION SECUNDARIA DE
NIVEL | CODIGO| CONCEPTO DE SECTOR DE FRASCAT] FRASCATI

Actividades Financieras y
Seguros

5.Ciencias sociales

5.2 a) Economia y comercio

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion del Manual de Frascati 2015 y la CIIU Rev.4.

Entre las principales actividades del sector se
encuentran: los servicios financieros y de seguro
y fondos de pensiones, seguros y fondos de
pensiones excepto los planes de seguridad
social de afiliaciéon obligatoria y actividades
auxiliares de servicios financieros como titulos
valores, casas de cabio, corredores, evaluacion
de riegos y dafnos entre otras.

11.2. Elvinculo entrelas
disciplinas del Manual de
Frascati y ocupaciones del
CNOES 08

Existen aspectos importantes al analizar la
estructura proporcionada por cada clasificacion
entre el Manual de Frascati y la Clasificacion

Nacional de Ocupaciones de El Salvador
(CNOES 08). Ambas metodologias proponen
una terminologia comun, para recolectar datos
estadisticos comparables mediante un grupo
de categorias obtenidas en censos, encuestas
de hogares y otro tipo de fuentes, favoreciendo
de esta manera informacion relevante para los
hacedores de politicas nacionales, académicos
y sector empresarial. Para efectos del estudio
se presenta la tabla siguiente que contiene la
relacion del Manual de Frascati y CNOES 08.




Tabla 3.

CLASIFICACION DE I+D - M. FRASCATI

CLASIFICACION CLASIFICACION
PRIMARIA DE SECUNDARIA DE
FRASCATI FRASCATI
. 4
5.Ciencias sociales 52a) Econqmla y
comercio 3

El Salvador: : Relacion Manual Frascatiy Clasificacion
Nacional de Ocupaciones 08

CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES
TIPO DE

- CODIGO NOMBRE DE
CLASIFICACION A -
OCUPACION OCUPACION | OCUPACION
Primaria 2631 Economistas
Secundaria 241 Especialistas en
Finanzas

Fuente: : Elaboracion de Erak Consultores a partir de la clasificacion de ocupacion CNOES 08 y manual de Frascati 2015.

La relacion entre la clasificacion secundaria del
Manual de Frascati con la Clasificacion Nacional
de las Ocupaciones [CNOES 08), determina
el vinculo de las ocupaciones profesionales
con las areas de investigacion y desarrollo.
Proporciona las ocupaciones de economistas,
especialista en finanzas y areas afines a la
economia 'y comercio respectivamente,
simplificando la identificacion y obtencién de

Tabla 4.

informacion relacionada a las ocupaciones
identificadas, por ejemplo: salarios mensuales
promedios por sexo, ocupados por rama de
actividad, entre otras.

A continuacion, se presenta la tabla con el
detalle de todas las ocupaciones identificadas
para dicho estudio a un nivel de detalle de
cuatro digitos, segun la CNOES 08:

Ocupaciones a nivel de cuatro digitos de la Clasificacion

Nacional de Ocupaciones de El Salvador, identificadas para
el rubro Frascati de Economia y Comercio

NOMBRE DE OCUPACION

;
e ) CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES
FRASCATI coDIGO
OCUPACION

1211
1212
1221
1222
1223
1321

1324

1330

1346

1411
1412
1420
1439
2120
2141
2411
2412
2413
2421
2631

3119

3122
3311
3312

3314

5.2.A) Economia y Comercio: Economia Y
Finanzas

Directores financieros

Directores de recursos humanos

Directores de ventas y comercializacion

Directores de publicidad y relaciones publicas

Directores de investigacion y desarrollo

Directores de industrias manufactureras

Directores de empresas de abastecimiento, distribucion y
afines

Directores de servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones

Gerentes de sucursales de bancos, de servicios financieros y
de seguros

Gerentes de hoteles

Gerentes de restaurantes

Gerentes de comercios al por mayor y al por menor
Gerentes de servicios no clasificados bajo otros epigrafes
Matematicos, actuarios y estadisticos

Ingenieros industriales y de produccion

Contables

Asesores financieros y en inversiones

Analistas financieros

Analistas de gestion y organizacion

Economistas

Técnicos en ciencias fisicas y en ingenieria no clasificados
bajo otros epigrafes

Supervisores de industrias manufactureras

Agentes de bolsa, cambio y otros servicios financieros
Oficiales de préstamos y créditos

Profesionales de nivel medio de servicios estadisticos,
matematicos y afines



CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES
NOMBRE DE OCUPACION

CLASIFICACION SECUNDARIA DE :
FRASCATI coDiGo
OCUPACION

3321
3322
3324
3331
3332
3323
3334

3339

3341
3343
3344
3351
3352
3354
4110
4120
4211
4213
4214
4311
4312
4313
4321
4323
4416
5222

5.2.A) Economia y Comercio: Economia Y
Finanzas

Agentes de seguros

Representantes comerciales

Agentes de compras y consignatarios

Declarantes o gestores de aduana

Organizadores de conferencias y eventos

Agentes de compras

Agentes inmobiliarios

Agentes de servicios comerciales no clasificados bajo otros
epigrafes

Supervisores de secretaria

Secretarios administrativos y ejecutivos

Secretarios médicos

Agentes de aduana e inspectores de fronteras

Agentes de administracion tributaria

Agentes de servicios de expedicion de licencias y permisos
Oficinistas generales

Secretarios (general)

Cajeros de bancos y afines

Prestamistas

Cobradores y afines

Empleados de contabilidad y calculo de costos

Empleados de servicios estadisticos, financieros y de seguros
Empleados encargados de las néminas

Empleados de control de abastecimientos e inventario
Empleados de servicios de transporte

Empleados del servicio de personal

Supervisores de tiendas y almacenes

Fuente: Clasificacion Nacional de Ocupaciones ‘08 de la Direccion General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC) y Manual de Frascati 2015.

Tomando en cuenta las ocupaciones del CNOES
08, se puede asociar a carreras universitarias
especificas con el area ocupacional,
permitiendo una mayor compresion sobre el
tipo de profesionales que requiere el sector
economico y los conocimientos que deben
tener dichos profesionales.

11.3. Relacion entre Manual de
Frascati y carreras universitarias
en El Salvador.

La clasificacion secundaria del Manual de

Frascati de Economia y Comercio esta
relacionada con las carreras profesionales
de la matriz MINEDUCYT. A nivel nacional,
existen carreras universitarias asociadas a las
ocupaciones de la disciplina de Economia
y Comercio que corresponde a Técnicos
en contaduria, Licenciatura en contaduria,
Licenciatura en economia, Licenciatura en
finanzas e Ingenieria en negocios. La tabla
siguiente presenta las carreras universitarias
afines segun la clasificacion Frascati.




Tabla 5. El Salvador: Relacion en

tre clasificacion secundaria del

Manual Frascatiy carreras estandar de educacion superior

- CARRERA DE GRADO IDENTIFICADA - MATRIZ DE
CLASIFICACION DE I+D - M. FRASCATI CARRERAS MINEDUCYT

Clasificacion
primaria de
Frascati

Clasificacion secundaria de Frascati

Grado

S Nombre de carrera
academico

Técnico Técnico en Contaduria
_ : - : Licenciatura en Contaduria
5.Ciencias  5.2.A) Economia y comercio: economia Licenciatura Licenciatura en Economia
Sociales y finanzas B .
Licenciatura en Finanzas
Ingenieria Ingenieria en Negocios

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion del MINEDUCYT y Manual de Frascati 2015

1.1.4. Relacién entre carreras
de grado identificadas y las
ocupaciones de la CNOES 08.

Una vez establecidas las relaciones entre
Manual Frascati con sector econdmico,
ocupaciones y carreras estandar, se encontré
pertinente relacionar las carreras estandar
con distintas ocupaciones. Las ocupaciones
que han sido relacionadas con las carreras
no son las que esta demandando el mercado
laboral en un sentido estricto, sino que, se ha
establecido la relacion debido a que en los
planes de estudio hay una o mas asignaturas

Tabla 6.

CARRERA DE GRADO
IDENTIFICADA - MATRIZ DE
CARRERAS MINE

GRADO BRE
ACADEMICO CARRERA
1211
- 4 1212
Contacuria ¢ 12
Técnico 4 L2
4 1223
4 1321
4 1324
Licenciatura 4 1330
en
Contaduria 4 1346
1411

cuyos contenidos han permitido establecer
una relacion entre ambos; ademas, en el
mercado laboral de El Salvador, un profesional
al no insertarse laboralmente en el campo de
la carrera en la cual se gradud, es probable
que asuma una ocupacion con un perfil similar
O equivalente a la profesion; por ejemplo, un
Licenciado en Finanzas podria desempefarse
como secretarios administrativos y ejecutivos.

En la tabla siguiente se presentan las
ocupaciones a las que se pueden relacionar las
carreras relacionadas a Economia y Comercio:

El Salvador: Relacion entre carrera de grado y Clasificacion
Nacional de las Ocupaciones’™

CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES

coDiGo
NIVEL OCUPACION NOMBRE DE OCUPACION

Directores financieros

Directores de recursos humanos

Directores de ventas y comercializacion

Directores de publicidad y relaciones publicas

Directores de investigacion y desarrollo

Directores de industrias manufactureras

Directores de empresas de abastecimiento, distribucion y afines
Directores de servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones

Gerentes de sucursales de bancos, de servicios financieros y de
seguros

Gerentes de hoteles

5 Para esta tabla solo se muestra el listado de carreras y ocupaciones sin generar una relacion directa entre ocupacion y carrera.



CARRERA DE GRADO

IDENTIFICADA - MATRIZ DE CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES
CARRERAS MINEDUCYT
NOMBRE
GRADO CODIGO
:
CARRERA
1412 Gerentes de restaurantes
4 1420 Gerentes de comercios al por mayor y al por menor
4 1439 Gerentes de servicios no clasificados bajo otros epigrafes
N 4 2120 Matematicos, actuarios y estadisticos
Licenciatura 4 2141 Ingenieros industriales y de produccion
Ecoigmia 4 2411 Contables o
4 2412 Asesores financieros y en inversiones
4 2413 Analistas financieros
4 2421 Analistas de gestion y organizacion
4 2631 Economistas
4 3119 Técnico§ en ciencias fisicas y en ingenieria no clasificados bajo
Licenciatura otros epigrafes
4 3122 Supervisores de industrias manufactureras
e 4 3311 Ageptes de bollsa, cambio y'oFros servicios financieros
o 4 3312 Oficiales de préstamos y créditos
: Profesionales de nivel medio de servicios estadisticos,
Finanzas 4 3314 i
matematicos y afines
4 3321 Agentes de seguros
4 3322 Representantes comerciales
4 3324 Agentes de compras y consignatarios
4 3331 Declarantes o gestores de aduana
4 3332 Organizadores de conferencias y eventos
4 3334 Agentes inmobiliarios
Licenciatura 4 3339 Agentes de servicios comerciales no clasificados bajo otros
en epigrafes
Finanzas 4 3341 Supervisores de secretaria
4 3343 Secretarios administrativos y ejecutivos
4 3344 Secretarios médicos
4 3351 Agentes de aduana e inspectores de fronteras
4 3352 Agentes de administracion tributaria
o 4 3354 Agentes de servicios de expedicion de licencias y permisos
Ingenieria =
Ingenieria . 4 4110 OﬁC|n|st§s generales
Negocios 4 4120 Secretarios (general)
4 4211 Cajeros de bancos y afines
4 4213 Prestamistas
4 4214 Cobradores y afines
4 4311 Empleados de contabilidad y célculo de costos
4 4312 Empleados de servicios estadisticos, financieros y de seguros
4 4313 Empleados encargados de las néminas
4 4321 Empleados de control de abastecimientos e inventario
4 4323 Empleados de servicios de transporte
4 4416 Empleados del servicio de personal
4 5222 Supervisores de tiendas y almacenes

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion de la CNOES 08 y del MINEDUCYT.




Para efectos metodoldgicos, se relacionaron cada
una de las carreras de educacién superior con
varias ocupaciones de la Clasificacion Nacional
de las Ocupaciones (relacion de uno a muchos).
Esto a partir de las dreas de conocimiento que
se abarcan en los estudios superiores, los cuales
son Utiles y necesarios en el desempefo de
actividades de ciertas profesiones y oficios
descritos. La vinculacion se realizd entre materia

Tabla 7.

CARRERA DE GRADO
IDENTIFICADA - MATRIZ DE

CARRERAS MINEDUCYT
GRADO

estudiada, seguin plan de estudios de la carrera, y
funciones desempenadas en el mercado laboral,
segun descriptores de puestos y ofertas de
empleo.

En la siguiente tabla se presenta la relacion de las
carreras identificadas con las ocupaciones que
puede desempenar un graduado:

CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES

NOMBRE DE CODIGO -
ACADEMICO CARRERA | OCUPACION MR e OCnaceN

5222
4313
4312
4311
4214
4213
4211
4120
4110
3354
3352
3351
3344
3343
3341
3339
3331
3324
3323
3322
3321

3314

Técnico En

Técnico .
Contaduria

afines

Supervisores de tiendas y almacenes
Empleados encargados de las néminas

Empleados de servicios estadisticos, financieros y de seguros
Empleados de contabilidad y célculo de costos

Cobradores y afines

Prestamistas

Cajeros de bancos y afines

Secretarios (general)

Oficinistas generales

Agentes de servicios de expedicion de licencias y permisos

Agentes de administracion tributaria

Agentes de aduana e inspectores de fronteras

Secretarios médicos

Secretarios administrativos y ejecutivos

Supervisores de secretaria

Agentes de servicios comerciales no clasificados bajo otros epigrafes
Declarantes o gestores de aduana

Agentes de compras y consignatarios

Agentes de compras

Representantes comerciales

Agentes de seguros

Profesionales de nivel medio de servicios estadisticos, matematicos y

Fuente: Clasificacion Nacional de ocupaciones de la DIGESTYC y listado de carreras estandar del MINEDUCYT.



CARRERA DE GRADO ] ]
IDENTIFICADA - MATRIZ DE CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES

CARRERAS MINEDUCYT
GRADO NOMBRE DE CODIGO A
3312 Oficiales de préstamos y créditos
3311 Agentes de bolsa, cambio y otros servicios financieros
3122 Supervisores de industrias manufactureras
2413 Analistas financieros
2412 Asesores financieros y en inversiones

2411 Contables
1346 Gerentes de sucursales de bancos, de servicios financieros y de

sequros
1211 Directores financieros
4312 Empleados de servicios estadisticos, financieros y de seguros
4311 Empleados de contabilidad y célculo de costos
3352 Agentes de administracion tributaria
3351 Agentes de aduana e inspectores de fronteras
3343 Secretarios administrativos y ejecutivos
3341 Supervisores de secretaria

3339 Agentes de servicios comerciales no clasificados bajo otros epigrafes
3334 Agentes inmobiliarios

3324 Agentes de compras y consignatarios

3323 Agentes de compras

3322 Representantes comerciales

3321 Agentes de seguros

Licenciatura En 3314 Profesionales de nivel medio de servicios estadisticos, matematicos y
Finanzas afines
3312 Oficiales de préstamos y créditos
3311 Agentes de bolsa, cambio y otros servicios financieros
3122 Supervisores de industrias manufactureras
2631 Economistas

2413 Analistas financieros
2412 Asesores financieros y en inversiones
2411 Contables

Licenciatura

2120 Matematicos, actuarios y estadisticos
1346 Gerentes de sucursales de bancos, de servicios financieros y de
sequros
1221 Directores de ventas y comercializacion
1211 Directores financieros
4416 Empleados del servicio de personal
4416 Empleados del servicio de personal
4312 Empleados de servicios estadisticos, financieros y de seguros
4311 Empleados de contabilidad y calculo de costos
3352 Agentes de administracion tributaria
3351 Agentes de aduana e inspectores de fronteras
3343 Secretarios administrativos y ejecutivos
3341 Supervisores de secretaria
Licenciatura En 3339 Agentes de servicios comerciales no clasificados bajo otros epigrafes
Economia 3334 Agentes inmobiliarios
3331 Declarantes o gestores de aduana
3324 Agentes de compras y consignatarios
3323 Agentes de compras
3322 Representantes comerciales

3321 Agentes de seguros
Profesionales de nivel medio de servicios estadisticos, matematicos y
afines



CARRERA DE GRADO
IDENTIFICADA - MATRIZ DE CLASIFICACION DE OCUPACION - CNOES
CARRERAS MINEDUCYT
GRADO NOMBRE DE CODIGO -

3312 Oficiales de préstamos y créditos
3311 Agentes de bolsa, cambio y otros servicios financieros
3122 Supervisores de industrias manufactureras
2631 Economistas
2421 Analistas de gestion y organizacion
2413 Analistas financieros
2412 Asesores financieros y en inversiones
2120 Matematicos, actuarios y estadisticos
1439 Gerentes de servicios no clasificados bajo otros epigrafes
1420 Gerentes de comercios al por mayor y al por menor
1412 Gerentes de restaurantes
1411 Gerentes de hoteles
1346 Gerentes de sucursales de bancos, de servicios financieros y de
Seguros
1222 Directores de publicidad y relaciones publicas
1221 Directores de ventas y comercializacion
1212 Directores de recursos humanos
1211 Directores financieros
4312 Empleados de servicios estadisticos, financieros y de seguros
4311 Empleados de contabilidad y calculo de costos
4211 Cajeros de bancos y afines
3354 Agentes de servicios de expedicion de licencias y permisos
3352 Agentes de administracion tributaria
3351 Agentes de aduana e inspectores de fronteras
3344 Secretarios médicos
3343 Secretarios administrativos y ejecutivos
3341 Supervisores de secretaria
3339 Agentes de servicios comerciales no clasificados bajo otros epigrafes
3334 Agentes inmobiliarios
3331 Declarantes o gestores de aduana
3324 Agentes de compras y consignatarios
Licenciatura 3323 Agentes de compras
En Contaduria 3322 Representantes comerciales
3321 Agentes de seguros
3314 Profesionales de nivel medio de servicios estadisticos, matematicos y
afines
3312 Oficiales de préstamos y créditos
3311 Agentes de bolsa, cambio y otros servicios financieros
3122 Supervisores de industrias manufactureras
2413 Analistas financieros
2412 Asesores financieros y en inversiones
2411 Contables
2120 Matematicos, actuarios y estadisticos
1345 Gerentes de sucursales de bancos, de servicios financieros y de
seguros
1211 Directores financieros
4323 Empleados de servicios de transporte
. 4321 Empleados de control de abastecimientos e inventario
Ingenieria Ingenlerl_a En 3352 Agentes de administracion tributaria
Negocios .
9 3351 Agentes de aduana e inspectores de fronteras
3343 Secretarios administrativos y ejecutivos



CARRERA DE GRADO
IDENTIFICADA - MATRIZ DE
CARRERAS MINEDUCYT

CLASIFICACION DE OCUPACI OES

GRADO NOMBRE DE CcODIGO A
ACADEMICO CARRERA [ OCUPACION R e otupAcion

3341

Supervisores de secretaria

3339 Agentes de servicios comerciales no clasificados bajo otros epigrafes

3334 Agentes inmobiliarios

3332 Organizadores de conferencias y eventos

3331 Declarantes o gestores de aduana

3324 Agentes de compras y consignatarios

3323 Agentes de compras

3322 Representantes comerciales

3321 Agentes de seguros

3314 Prpfesionales de nivel medio de servicios estadisticos, matematicos y
afines

3312 Oficiales de préstamos y créditos

3311 Agentes de bolsa, cambio y otros servicios financieros

3119 Técnicos en ciencias fisicas y en ingenieria no clasificados bajo otros
epigrafes

2412 Asesores financieros y en inversiones

2141 Ingenieros industriales y de produccion

1420 Gerentes de comercios al por mayor y al por menor

1346 Gerentes de sucursales de bancos, de servicios financieros y de
seguros

1330 Directqres .de servicios de tecnologia de la informacion y las
comunicaciones

1324 Directores de empresas de abastecimiento, distribucion y afines

1321 Directores de industrias manufactureras

1223 Directores de investigacion y desarrollo

1221 Directores de ventas y comercializacion

1211 Directores financieros

Fuente: Clasificacion Nacional de ocupaciones de la DIGESTYC y listado de carreras estandar del MINEDUCYT

1.2. Fuente dedatos para
estudio.

La elaboraciéon del estudio de mercado requirié
de la consulta directa a actores claves, para
ello se utilizaron tres técnicas de recolecciéon
de informacién: entrevistas, grupos focales y
encuestas. La informacién cualitativa recolectada
se incorpord en el desarrollo del estudio de
mercado.

Por otra parte, se consultaron fuentes secundarias
como informes, investigaciones relacionadas,
boletines, articulos de investigacion y encuestas
de instituciones oficiales como la Direccién
General de Estadisticas y Censos (DIGESTYC),
el Banco Central de Reserva (BCR), Ministerios
afines al area de estudio Manual Frascati, Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia (CONACYT),
Direccion Nacional de Educacion Superior

(DNES), Agencia de los Estados Unidos para el
Desarrollo Internacional (USAID), portales Web de
organismos internacionales, entre otros.

De igual forma, se retomaron bases de datos para
la revision y analisis de variables como produccion,
inversion, salarios, poblacion ocupada, etc. (con
el fin de brindar solidez al estudio de mercado
laboral). Las principales fuentes de estadistica
consultadas fueron: la Encuesta de Hogares de
Propdsitos Multiples (EHPM), bases de datos
economica y financiera del Banco Central de
Reserva (BCR] vy las estadisticas y datos del
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia
(MINEDUCYT).

1.3. Metodologia de la
investigacion de campo

La investigacion de campo para el estudio de
mercado laboral incluyd las siguientes etapas:



Levantamiento
de datos en campo
(entrevistas,
encuestas
¥ orupos focales)

Identificacion de

actores clavey

planificacion de
visitas

Fuente : Elaboracion de Erak Consultores

La identificacion de actores clave consistio en la
busqueda de distintos expertos o especialistas
de carreras tales como docentes de educacion
superior, coordinadores de carreras Yy
administradores de facultades; y empleadores
que demandan profesionales de educacion
superior en las principales ocupaciones tales
como empleadores, gerentes y profesionales con
experiencia en el drea. Una vez identificados los
actores, se procedid a la planificacion de visitas
de campo, que se formalizd a través de cartas
oficiales y correos electronicos.

Después de recolectados los datos en campo
se procesaron a traveés de la construccion de los
resimenes de entrevistas por cada categoria,
clasificando distintas preguntas relacionadas en
una sola seccién para un analisis mas completo.
También se utilizé el programa NVIVO para
categorizar los datos recopilatorios y de esta
forma extraer diferentes matrices cualitativas que
pudieran dar un mejor analisis de los resultados
obtenidos, a través de herramientas como:

e Nubes de palabras: el analisis de nubes de
palabras permite visualizar la frecuencia de las

Procesamiento
e datos

Andlisis de
 fatose_
integracidn
deinformacion
enEML

Presentacion
e resultados

palabras en las entrevistas y grupos focales,
destacando en mayor proporcidn aquellas
que mas se mencionan en el grupo de analisis.

e  Matriz cualitativa: resultados de opiniones de
actores claves, las cuales fueron codificadas
a través de palabras claves llamados nodos.

Una vez procesados los datos, se realizo el analisis
correspondiente de acuerdo a diferentes rubros
del Manual de Frascati para integrar parrafos
sintetizados a los distintos estudios de mercado
laboral, aportando informacion cualitativa sobre
las perspectivas del sector econdmico que
incluye: crecimiento, leyes y politicas que regulan
al sector, entre otras; sobre el mercado laboral con
informacioén sobre el perfildemandado, los niveles
salariales y las oportunidades de colocacion, y
sobre el mercado educativo.

Finalmente, se sintetiza la informacion mediante
matrices cualitativas, en donde se presentan
los resultados mas significativos que aportan
informacioén para el andlisis contenido en todo el
documento.

2. MARCO DE REFERENCIA DEL SECTOR ECONOMICO

2.1. Definiciones

Como parte del estudio se utilizan diversos
términos especificos y para facilitar la
comprension, estos se explican a continuacion™.

e Ciencia Econémica: ciencia social que
estudia las leyes que rigen la produccion,
distribucién, circulacion 'y consumo
de bienes y servicios que satisfacen
necesidades humanas (Wikipedia, s.f).

s Diccionario de la Lengua Espariola de la Real Academia de la Lengua Espanola



Economista (ocupacién principal): un
economistaesaquellapersonaqueestudiay
analizatantolas causas como consecuencias
de los fendbmenos econdmicos que
involucran costos y  beneficios, a
través del cual estructura, interpreta y
elabora modelos y leyes relacionadas
a la ciencia econdmica. (Wikipedia, s.f.).

Sector econdémico (actividades
financieras y de seguros): esta rama
de actividad econdmica comprende
las actividades de servicios financieros,
incluidas las actividades de seguros,
reaseguros y fondos de pensiones y las
actividades auxiliares de los servicios
financieros. (Banco Central de Reserva, s.f.).

Actividades profesionales, cientificas
y técnicas: estas actividades requieren un
nivel elevado de capacitacion, y ponen a
disposicion de los usuarios conocimientos y
aptitudes especializados. [Naciones Unidas,
2009) Esta rama de actividad econdmica
incluye consultorias e investigacion en la
rama de ciencias sociales, actividades que
puede ser prestadas por economistas.

Especialista en finanzas (ocupacion
secundaria): es un profesional
competente y con vision de futuro, con
capacidades para desempenarse con
acierto tanto en los mercados de capitales
como en el area financiera de empresas
del sector real o de servicios. Posee
habilidades para el andlisis de riesgo, la
toma de decisiones centrada en la creacion
de valor y la administracion estratégica
de portafolios de inversion (EAFIT, s.f).

Sector financiero: conjunto de
instituciones, mercados y medios de
un pais determinado cuyo objetivo vy
finalidad principal es la de canalizar el
ahorro que generan los prestamistas
hacia los prestatarios (Ucha, sfl.

2.2. Marco general del sector
econémico

2.2.1. Descripcion historica
del sector en El Salvador.

La clasificacion principal del Manual de Frascati en
la disciplina de Economia y Comercio, se asocia
con la ocupacion principal de Economistas vy
la ocupacion complementaria Especialistas en
finanzas; las actividades realizadas dentro de ese
grupo de ocupaciones se contabilizan por el
Banco Central de Reserva (BCR) en las cuentas
de produccion por rama de actividad econdmica
mediante los conceptos de Actividades
financieras y de seguros. En la rama secundaria de
Actividades profesionales, cientificas y técnicas, se
encuentra el servicio de consultorias prestada por
economistas; sin embargo, se considerd analizar
Unicamente la rama de Actividad financieras
y de seguros por ser el ambito que presenta
mayores oportunidades de empleabilidad.

El sector Actividades Financieras y de Seguros,
mantiene  participacién  importante de la
economia del pais, en el periodo entre 2007 y
2018 la produccion generada por esa rama de
actividad econdmica representd un minimo de
6.0% [en 2012) y un maximo de 6.8% [en 2009)
respecto al PIB. Durante este periodo el sector
siempre tuvo crecimiento, a excepcion del afo
2012, segun informacion de la base de datos
econdmica financiera del BCR. Los principales
servicios y productos que son movilizados dentro
del sector se dan en las carteras de préstamos,
cartera de inversiones, operaciones de pacto de
retroventa, intereses sobre depdsitos, costos de
depdsitos, emision de titulos valores, primas por
garantia de depositos, costos de capital y reservas.

Se han identificado 3 acontecimientos importantes
que caracterizan el sector financiero de El Salvador:
la privatizacion de la banca estatal durante de la
década de los 90, que inici® con la aprobacion
de leyes para ordenar el mercado financiero;
la Ley de Saneamiento vy Fortalecimiento
de Bancos Comerciales y Asociaciones de
Ahorro y Préstamo segun decreto N° 627,




publicado en el Diario Oficial No. 276, Tomo N°
309 del 6 de diciembre de 1990, que permitié la
creacion de un fondo (FOSAFFI) para sanear los
activos de las instituciones financieras publicas;
la Ley de Privatizacién de Bancos y Asociaciones
de Ahorro y Préstamo permitié vender la
totalidad de las acciones de las instituciones
financieras pertenecientes al Estado y al
Banco Central (Avalos, Barrera, & Castro, 2013).

El 1de enero entré en vigor la Ley de Integracion
Monetaria, estableciendo que el dolar seria la
moneda de curso legal en El Salvador y el tipo
de cambio con el coldn a €8.75. La entrada en
vigencia de la Ley trajo cambios drasticos en el
manejo de las cuentas por parte de los bancos.

A partir de esa fecha, todas sus operaciones se
denominaron en ddlares americanos; también,
modificé las funciones del Banco Central de
Reserva de El Salvador, eliminando su facultad
de emisor exclusivo de billetes y monedas v,
por consiguiente, de ejecutor de la politica
monetaria del pais. En agosto de 2002 se
realizaron reformas a la Ley de Bancos que
dieronlugaraque seregistraran algunasfusiones
y transformaciones en el sistema bancario que
llegaria a convertirse en la internacionalizacion
de la banca (Banco Central de Reserva, 2012).

Las principales ocupaciones contratadas en el
sector financiero provienen de las carreras de
grado enfocadas en el drea econdmica tales
como la licenciatura en Contaduria Publica, en
Administracion de Empresas y en Economia,
Ingenieria Industrial e Ingenieria en Negocios.
De acuerdo con los actores clave entrevistados,
los empleadores consideran mas probable
contratar a concursantes a plazas si cuentan
con al menos un diplomado relacionado al area
financiera y se tienen mayores probabilidades
si el individuo tiene o estudia una maestria en
Finanzas o relacionada al area [Aguilar, 2019).

En 2018 COLPROCE reconocié al entonces
Ministro de Hacienda, Master Nelson Fuentes
como Economista del Ao 2018, alos licenciados
Saul Ponce Arriaza y al Gerente de Estadisticas
Econdémicas del Banco Central de Reserva [BCR],

Licenciado Edgar Cartagena como Economistas
Investigadores de 2018, y los licenciados Gladys
Melara de Jovel y Oscar Zelaya recibieron
el titulo de “Economistas Distinguidos 2018”
(Seccion de Noticias Ciudadano, 2018).

2.2.2 Importancia del sector
a nivel nacional

El sector de Actividades Financieras y de Seguros
genera un efecto dinamizador para el resto de
las actividades en la economia. Las entidades
pertenecientes al sector funcionan como
intermediarios en la mejor asignacion de los
recursos; es decir captan el ahorro de la sociedad
o de las unidades con superavit y lo prestan a otros
agentes con déficit quienes lo necesitan para
financiar sus actividades de consumo e inversion.

Buyant & Khaltarkhuutao (2014) sostienen que
el sector financia la produccion, el consumo vy
la formacién de capital, transformandose en
actividad econémica; el sector también genera
un resultado favorable en la reduccion de
problemas sociales; como la reduccion de la
pobreza y el desempleo. Kunt, Klapper, Ansar,
Singer, & Hess (2018) mencionan que el sistema
financiero promueve el desarrollo econémico al
ayudar a las personas a escapar de la pobreza
porque facilita la inversion en salud, educacion
y negocios. A continuacion, se presenta las
estadisticas del sector para el periodo 2007-2018,
donde se puede apreciar la contribucion del
sector al PIB y la tasa de crecimiento respectiva.
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Debido alos efectos favorables del sector financiero
en la economia y sociedad la inversion destinada
al rubro corresponde un apoyo fundamental en el
desarrollo del sector. Al analizar los flujos anuales
de inversion extranjera dentro del periodo 2007-
2018 destacan el afio 2007 (1167 millones) y 2008
(368.62 millones) debido a la adquisicion de bancos
nacionales por parte de banca extranjera.

Crdfica 1.

Las actividades financieras y de seguros son un
rubro de actividad econdmica sustancial para el
crecimiento economico y desarrollo de un pais. La
grafica 1 muestra que el rubro obtuvo un continuo
crecimiento en la década de estudio y generd un
promedio de $1,343 USD millones anuales.

El Salvador : Produccion y tasa de crecimiento del sector

actividades financieras y de seguros, periodo 2007-2018
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Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion de Base de datos economica-financiera del BCR.

Comoseobservaenlagrafica, latasade crecimiento
ha tenido un comportamiento inestable y se
reportan inclusivas tasas de crecimiento negativa,
en embargo la situacion se ha ido estabilizando
alcanzado tasas de crecimiento positivas para el
2017 y 2018.

La principal actividad del sistema bancario
es el otorgamiento de créditos. La cartera de
préstamos del sistema bancario crece entre 4%
y 5% anualmente. Un obstaculo que enfrenta
el sector financiero en el pais es la informacion
solicitada a solicitantes de créditos, este requisito
genera exceso de tramites para comerciantes del
sector informal y deciden no adquirir créditos del
sistema bancario a pesar de las tasas de interés
atractivas. Existen especialistas de crédito en el area
de microfinanzas del BFA que por sus capacidades

resultan atractivos para el resto de los bancos del
sistema financiero. A nivel centroamericano Panama
posee el sistema financiero mas desarrollado.

2.2.3. Caracterizacion del
mercado de productosy
servicios a nivel nacional,
regional y mundial

A nivel local el sector posee diversos productos y
servicios que pueden clasificarse segun su finalidad:
ahorro, financiamiento o inversion; en el caso de
productos con finalidad de ahorrar se encuentran
las cuentas de ahorro y depdsitos. Dentro de
los productos de financiacion se encuentran los
préstamos [cuyo saldo asciende a 12,744 millones
de dolares a mayo de 2019, tarjetas de crédito,
servicios de factoraje, leasing o arrendamiento



financiero y en relacién con los productos de
inversiébn se encuentran instrumentos de renta
variable como las acciones y de renta fijla como
titulos de deuda (LETES) emitidos por el gobierno
y pagarés, bonos o cédulas hipotecarias emitidos
por el sector privado.

A nivel Centroamericano Panama posee el nivel
mas alto de desarrollo del sector financiero. De
acuerdo al Consejo Monetario Centroamericano
(2019) Panama es el pais de la regidn donde
operan una mayor cantidad de bancos (49 de 136
que existen en la regidn) y por tanto dispone de
una mayor profundizacion financiera; es el pais con
mayor numero de bancos internacionales y sus
activos representaron un 87% del Producto Interno
Bruto para el afio 2018.

Uno de los instrumentos principales que puede
analizarse a nivel regional es el crédito por
destino; en la mayoria de los paises de la region
el destino principal ha sido el financiamiento de
empresas con excepcion de Costa Rica, El Salvador
y Panama donde la mayor parte del crédito se
destind al sector de los hogares, representando un
53.3%, 535% y 52.1%, respectivamente. (Consejo
Monetario Centroamericano, 2019).

A nivel mundial Estados Unidos de América
tiene el sector financiero mas desarrollado (Foro
Econdmico Mundial, 2018). Estados Unidos es el
pais que ocupa el primer lugar en la variable del
indice de Competitividad Global generado por
el Foro Econdmico Mundial. Al ser una de las
cuatro grandes dareas econdmicas principales a
nivel mundial (Instituto Superior de Empresa y
Finanzas, 2018) y poseer el primer lugar en el pilar
de desarrollo del mercado financiero del indice de
competitividad mundial.

La Bolsa de Nueva York (New York Stock Exchange,
NYSE, en inglés) es el mayor mercado de valores
del mundo en volumen monetario y el primero en
numero de empresas adscritas (Wikipedia, 2019).
Los bancos mas grandes de 2018 a nivel mundial
por su capitalizacion bursatil fueron J. P. Morgan
Chase Bank de Estados Unidos, en segundo lugar,
se encuentra el Banco Industrial y Comercial de
China (ICBC) y en tercer lugar se encuentra el Bank

of America (Economipedia, 2018).

2231 Anadlisis de la
demandade serviciosy
productos

Por ser actividad intermediaria; quienes demandan
los servicios financieros y productos son todos los
agentes econdmicos, entre ellos los hogares, las
empresas, €l gobierno e incluso otras entidades
financieras del sistema.

De acuerdo al Banco Central de Reserva (2016)
a partir de una muestra realizada a 5,211 adultos;
un 23% de los salvadorefios posee una cuenta
de ahorro con una institucion financiera regulada
sobre la cual realizan de manera activa depdsitos
y retiros; el destino que le dan a dichos ahorros
son para gastos personales, pago de servicios
basicos; atencidn a emergencias e imprevistos
y gastos de educacion y emprendimientos. Un
12% de los encuestados obtuvo prestamos en el
ano 2016; el principal uso que se le dio a dichos
prestamos fueron la ampliacion o inicio de negocio
(compra de materia prima, maquinaria y equipo),
remodelacion y ampliacion de casa y pago de
comida, gastos personales y/o servicios basicos.
Un 22% de los encuestados manifestd poseer
algun tipo de seguro y un 20% de los consultados
ha ahorrado o cotizado en un sistema de ahorro
previsional durante los ultimos 12 meses.

2232. _ Anadlisisde laoferta
de servicios y productos

El principal proveedor de servicios en las
actividades financieras son los bancos
privados, bancos cooperativos, sociedades
de ahorro y crédito, bancos e instituciones
publicas como Banco Hipotecario, Banco
de Fomento Agropecuario y Banco de
Desarrollo de El Salvador, reaseguradoras (las
compafias de Reaseguros o Reaseguradoras
son entidades que, a través de un contrato
de reaseguro, acepta la cobertura de
uno O varios riesgos asumidos por otra




Una compafia de reaseguros se hace cargo de
los riesgos asumidos por una otra entidad de
seguros, que por su volumen de transacciones
estan supervisadas por la Superintendencia del
Sistema Financiero, la principal caracteristica
de bancos privados es hacer llamamientos
al publico para obtener fondos a través de
depositos. Dichas instituciones también se
caracterizan por actuar de manera habitual en
el mercado financiero, emiten o cancelan titulos
valores o cualquier otra operacion pasiva. Las
principales calificadoras de riesgo internacionales
que califican a El Salvador son Moody’s, Fitch
Ratings y Standard & Poors (Datos macro, 2018).

La Bolsa de Valores es la institucion que facilita las
negociaciones de valores y procura el desarrollo
del Mercado Bursdtil; es la “Plaza” (o lugar), en la que
converge la oferta y demanda de valores. Es decir,
la Bolsa de Valores de El Salvador (BVES) facilita
el acercamiento directo entre las empresas que
necesitan financiamiento: “Empresas Emisoras”, y las
personas (naturales y/o juridicas) que tienen dinero
disponible: “Inversionistas”, negociando éstos a
través de las Casas de Corredores de Bolsa (Bolsa de
Valores de El Salvador, s.f.). La Bolsa facilita los medios
tecnoldgicos, humanos y operativos que permiten
una comunicacion transparente y eficiente entre los
participantes del Mercado. Asi mismo, promueve
la libre determinacion de precios, la transparencia
en las operaciones, las medidas que fomentan
la liquidez a precios de mercado, y permite la
equidad, seguridad, liquidez y transparencia del
mercado (Bolsa de Valores de El Salvador, 2019).

Los créditos son los principales productos
financieros ofrecidos por las empresas del sector,
que consisten en la prestacion de una cifra
monetaria de parte de un acreedor hacia undeudor,
y en el compromiso del deudor de devolver
esa cantidad dentro de un plazo establecido
mas una cantidad adicional llamada interés.

Los instrumentos financieros mas utilizados son el
factoraje que consiste en la adquisicion de créditos
provenientes de ventas de bienes muebles acerca
de una empresa inmobiliaria, de prestacion de
servicios o de realizacion de obras, otorgando
anticipos sobre sus créditos, asumiendo o no sus

riesgos; los fondos de garantia de depdsitos que
consiste en la creacion de un fondo para cubrir
las pérdidas de los depositantes en su totalidad
o de forma parcial, en caso de insolvencia de
alguna entidad financiera; y tarjetas de crédito que
consiste en la emisién por parte de una entidad
bancaria de una tarjeta de plastico con una banda
magnética en una de sus caras, esta tarjeta permite
realizar ciertas operaciones desde un cajero
automatico y la compra de bienes y servicios a
crédito (Superintendencia de Competencia, 2017).

La produccion anual del sector Actividades
Financieras y de Seguros, segun cifras del Banco
Central de Reserva ha sido mayor a $1,400
millones entre 2016 y 2018, que son las mayores
cantidades de produccion registradas por este
sector desde 2005 reflejando el crecimiento del
sector y su importancia en la economia del pais.

223.3. @ Retos
oportunidades del sector
econoémico

Uno de los retos que enfrenta dicho sector es
la dependencia del sector financiero y de la
economia con la situacion econdmica de los
Estados Unidos. La economia de los Estados
Unidos tiene una gran influencia en la economia
salvadorefia por lo tanto esa influencia no esta
bajo control del sistema bancario nidel gobierno
por lo que solo puede aplicarse medidas de
politica econdmica para contrarrestar los efectos
negativos provenientes de Estados Unidos.

Un segundo reto que debe enfrentar el sector
es la baja captacion de créditos solicitados
por comerciantes del sector informal, quienes
solicitan préstamos a usureros a pesar de
las tasas de interés competitivas del sistema
bancario, el principal obstaculo son los procesos
de aprobacion e informacidn requerida por
bancos, que retrasan y restringen la concesion
de créditos a comerciantes informales vy
obstaculizan el crecimiento del mercado.



Sin embargo, entre las oportunidades puede
destacarse la implementacion de una politica
financiera mas inclusiva; en la medida en que los
servicios financieros puedan ser accesibles y llegar
a sectores de poblaciéon marginados (ya sea por su
localizacion geogréfica o condicidon econdmica)
el sector econdomico crece y se desarrolla,
adaptandose a las necesidades del mercado.

Otra de las oportunidades a destacar es la solidez
del sistema financiero salvadorefio, ya que el sector
econdmico presenta una banca liquida y solvente
capaz de contribuir al crecimiento de la economia
nacional: el 88.9% de las fuentes de fondeo de los
bancos correspondio en 2018 a fuentes locales
conformado por depdsitos, préstamos locales
y titulos de emisién propia; como resultado, se
reduce la vulnerabilidad ante riesgos externos,
aumentando la confianza y solidez del sistema.
(Superintendencia del Sistema Financiero, 2018)

Segun la investigacion de campo realizada con
los grupos focales en los departamentos de
Santa Ana, San Salvador, San Miguel y La Libertad,
las principales opiniones en cuanto a los que se
enfrentan las instituciones educativas son:

e |a enseflanza de nuevas tecnologias,
simuladores y programas informaticos.

e  Generar mayores oportunidades de pasantias
0 becas para estudiantes destacados.

e Mejorar la infraestructura.

e Operatividad los conocimientos tedricos.

e Contratacion de personal capacitado para
cada una de las areas académicas que se

deben atender.

e  Generarmayores espacios paralainvestigacion
y la generacion de ideas innovadoras.

e  Flexibilizar horarios y tramites internos.
e Generar alianzas con la empresa privada,

para la generacién de mayores espacios de
practicas profesionales.

2.3. Marco legaly politico del
sector

Las leyes pertinentes al sector de Actividades
Financieras y de Seguros son la Ley del Mercado
de Valores que se incluye porque las actividades
bursatiles representan una oportunidad de
crecimiento, la Ley de Bancos, Ley para facilitar
la inclusion financiera, Ley del sistema financiero,
Ley de Sociedades de Seguros, Ley de bancos
cooperativos y sociedades de ahorro y crédito
regulan lo pertinente al sistema bancario.

La principal politica publica impulsada por la
Superintendencia del Sistema Financiero es la
politica de inclusion Financiera que pretende
fomentar el otorgamiento de financiamiento
hacia actividades agropecuarias. El Programa de
Educacion Financiera de El Salvador (PEF) que tiene
como objetivo lograr una mejor comprension
de parte de consumidores e inversionistas de los
productos financieros.

231 Le?(es que regulan el sector
en El Salvador o en otros paises

La Ley del Mercado de Valores, regula los agentes
econdmicos y entidades que participan en el
rubro; entre ellos se encuentran los emisores,
intermediarios, mercados (primario y secundario)
y las transacciones realizadas con el fin de
garantizar eficiencia en el mercado. Fue creada e
implementada en el afio 1994 y con las reformas
realizadas en el afo 2014 se logrd mayor acceso
a inversionistas a instrumentos financieros que
generaban mayor rentabilidad, estimulando vy
desarrollando el mercado.

La Ley de Bancos, regula las operaciones
de intermediacion de dichas entidades, fue
formulada e implementada en el afo 1999
con el objetivo de normar la organizacion,
administracion y  funcionamiento de las
entidades bancarias determinando atribuciones,
obligaciones o prohibiciones de los bancos
en relacion relacién con las operaciones que
realizan y/o los servicios financieros que




ofrecen.

La ley para facilitar la Inclusion Financiera, busca
fomentar e impulsar las actividades financieras
en sectores de poblacion marginados. Fue
formulada en el afio 2015 y suimportancia radica
en gue se crean y norman instrumentos (dinero
electrénico) y simplifican procedimientos para
que sectores de poblacion de bajos ingresos o
con domicilios distantes a entidades financieras
puedan acceder a sus servicios e impulse el
crecimiento y desarrollo.

La Ley del Sistema Financiero para el Fomento
al Desarrollo, regula un sistema de instituciones
formadas para tal fin. Creada e implementada
en el afo 2011, la ley busca promover el
crecimiento y desarrollo econdmico a través del
apoyo e inversion a todas aquellas actividades
econdmicas que impulsen la formacion de
capital, las exportaciones y cadenas productivas
de la micro y pequefia empresa.

El alcance de la Ley de Sociedades de Seguros
es regular el funcionamiento de dichas
entidades e intermediarios. La ley fue formulada
en el ano 1996 con el propdsito de normar la
constitucion, organizacion y administracion
de las empresas y agentes para garantizar la
competencia y eficiencia en dicho mercado vy
desarrollar el sistema financiero nacional.

La Ley de Bancos Cooperativos y Sociedades
de Ahorro y Crédito, regula la organizaciéon
y funcionamiento de dichas entidades para
cumplir con sus objetivos econdmicos vy
sociales. La ley fue creada en el afno 2000 con el
objetivo de regular la intermediacion financiera
de estas entidades; orientadas a la captacion de
los pequefios ahorros y al financiamiento de la
micro, pequeia y mediana empresa.

La Ley Reguladora del Ejercicio de la Contaduria
Publica, regula la ocupacion de los contadores
publicos. Creadaeimplementadaenelafno 2000,
la ley establece los derechos y obligaciones del
profesional en contaduria publica y del consejo
de vigilancia en el gjercicio de regulacion de
la profesidon. La contaduria publica es una de

las carreras que son demandadas en el sector
financiero; por lo que su regulacién genera
confianza en el sector por parte de los agentes
economicos.

2.3.2. Politicas publicas
relacionadas al sector

La principal politica publica impulsada por
la Superintendencia del Sistema Financiero
es la Politica de Inclusion Financiera, que
tiene como propdsito enfocar el esfuerzo
nacional por construir una agenda nacional de
inclusion financiera otorgando financiamiento a
actividades agropecuarias.

El programa de inclusion financiera en El
Salvador inici6 en 2008 con las primeras
reformas financieras y debate de inclusion
financiera, en 2011 inicia el proyecto de inclusiéon
financiera, en 2012 se crea el Grupo de Apoyo a
Temas de Inclusion Financiera (GAFIT), en 2013
se formula el anteproyecto de Ley de Inclusion
Financiera y en 2015 ocurre la aprobaciéon de la
Ley.

Los principales efectos de la politica se reflejan
en los microcréditos otorgados por instituciones
reguladas y no reguladas que han aumentado
desde 2004 hasta 2011 segun informe de
Inclusién Financiera en El Salvador elaborado por
la CEPAL. Como eventos importantes derivados
de la politica se pueden mencionar la creacion
de BANDESAL y el incremento de operaciones
del Banco de Fomento Agropecuario con el
Banco Hipotecario que a noviembre de 2016
representaba el 76% del crédito agropecuario
(CEPAL, 2016).

2.3.3. Programas publicos o
privados vinculados al sector

El Programa de Educacion Financiera de El
Salvador, (PEF) estd conformado por nueve
instituciones: Defensoria del Consumidor,
Instituto de Garantia de Depdsitos, Ministerio de
Educacion, Banco de Desarrollo de El Salvador,
Banco Hipotecario, Banco de Fomento



Agropecuario, Superintendencia del Sistema
Financiero, Comision Nacional de la Micro y
Pequefa Empresa y como coordinador el Banco
Central de Reserva. El propdsito del programa es
que los consumidores e inversionistas mejoran
la comprension de los productos financieros, los
conceptosy riesgos y que a través de informacion,
instruccion y/o consejo, se desarrollan las
habilidades y confianza, teniendo mayor
conocimiento de Superintendencia de Valores de
El Salvador informacion, instruccion y/o consejo, se
desarrollan las habilidades y confianza, teniendo
mayor conocimiento de los riesgos financieros
y de las oportunidades, para tomar decisiones
con mas informacion, sabiendo donde acudir por

ayuda y adoptando otras acciones efectivas para
mejorar el bienestar financiero (Superintendencia
de Valores de El Salvador, 2011).

Entreloslogrosdelprogramasepuedenmencionar:
Contratos de servicios de intermediacion bursatil,
Publicacion de comisiones y rendimientos de
parte de los intermediarios, nombramiento de un
ejecutivo responsable de atender los reclamos de
los consumidores por parte de los proveedores
de servicios financieros, (Superintendencia de
Valores, 2011).

3.| MERCADO LABORAL : OCUPACIONES Y COLOCACION

El principal empleador de las ocupaciones de
economistas y especialistas en finanzas es el sector
privado y publico, por su capacidad de absorber
profesionales del sector. Entre las dreas en que son
contratados se encuentran el departamento de
planeacion econdmica, financiera y estratégica,
en areas de analisis y estudios econémicos,
planificacion y evaluacion de proyectos, asi como
areas de comercio y economia internacional.

Debido a su formacion multidisciplinaria, los
economistas pueden emplearse en diversos

Tabla 9.

ambitos como: las instituciones financieras (bancos,
cooperativas, aseguradoras, casas corredoras
de bolsa); organizaciones sin fines de lucro de
ambito nacional e internacional, camaras de
comercio e industria; sector publico (destacando
dependencias relacionadas a Hacienda Publica,
Competencia, Banca Central, Desarrollo Social,
Estadisticas Nacionales y otros organismos
descentralizados), instituciones educativas y de
investigacion, asi como empresas privadas de
diverso giro productivo.

Relacion entre dreas empresariales de contratacion y poblacion

ocupada promedio segun ocupaciones de economistas .

SECTOR ECONOMICO AREA | EMPRESA OCUPACION CNOES

Gerencias de analisis de créditos.
Gerencia de administracion de

cartera.

Areas de planeacion, tesoreria,

Actividades financieras y de

Seguros. Area comercial.

presupuesto y contabilidad.

2631. Economistas

Planificacién, monitoreo y
seguimiento de proyectos.
Consultoria Econémica.

Docencia e investigacion.

7 Para esta tabla se relacionaron las dreas empresariales con las ocupaciones de mayor relacion con el drea Frascati.




Las principales ocupaciones del sector son
economistas, especialista en finanzas y areas
afines a la economia y comercio, las funciones
que mayormente desempenan son las siguientes:

e Economistas: realizar actividades de
investigacion exhaustiva y recopilacion de
informacion de las empresas, industrias,
mercados y sectores; problemas y fendmenos
sociales; recopilar y analizar informacion
financiera, a fin de elaborar planes estratégicos
y financieros, elaboracion y seguimiento de
planesde monitoreoyevaluacidnde proyectos.

o Especialistas en finanzas: realizar andlisis,
recomendaciényautorizaciondelassolicitudes
de créditos, analizar e interpretar estados
financieros, preparar indicadores financieros
y operativos, analizar y reportar la rentabilidad
de las operaciones, elaborar y controlar el
presupuesto anual, dar seguimiento al plan
de ventas y recomendar acciones correctivas,
tendientes a mejorar la rentabilidad de la
produccion con base al andlisis de variaciones.

La ocupacion de economista, nace de Ia
ciencia social, vinculandose a la generacion de
conocimientos y su aplicacion en la generacion
de medidas y politicas publicas; dentro del
gjercicio de la profesion, el economista es
un cientifico capaz de realizar investigacion
en relacion a diversos fendmenos sociales vy
economicos; realizar analisis de los resultados
obtenidos, proyectar los resultados vy crear
politicas publicas para mejorar las condiciones
actuales de vida y desarrollo de la poblacion.

Segun cifras del Banco Central de Reserva, el
sector Actividades Financieras y de Seguros crecio
durante el periodo 2007-2018, se espera que dicha
tendencia continle a partir de programas que
favorezcan la inclusion financiera, se desarrollen
nuevos productos y servicios, se creen estimulos
para incentivar la economia para que los agentes
hagan uso de intermediarios financieros. El mayor
volumen de actividad repercutiria favorablemente
sobre las condiciones de empleo en el sector
y apertura el espacio de empleabilidad para
las ocupaciones al requerir contratacion

de mayor personal para satisfacer la mayor
demanda de productos y servicios prestados

31. Analisisdelademanda:
empleadores

A continuacion, se presenta los
conocimientos, habilidades y competencias
que los profesionales en economia y
comercio deben cumplir para desempenarse
en el mercado laboral acorde al perfil que las
empresas necesitan:

¢ Conocimientos esperados: contabilidad
general, Finanzas, Comercio internacional,
teoria macroecondmica, microecondmica
y estadistica, metodologias de
investigacioén, formulacién y evaluacion
de proyectos, manejo de software
estadisticos con énfasis en analisis
economeétrico.

¢ Habilidades técnicas: capacidad
analitica y de redaccion de informes,
disefio de modelos econométricos,
uso de software de analisis de datos
cualitativos y cuantitativos y uso de
meétodos de investigacion cuantitativos y
cualitativos.

¢ Aptitudes (habilidades blandas):
trabajo en equipo, creatividad, iniciativa,
adaptacion a los cambios, resiliencia, y
resolver conflictos.

Respecto a la ocupacion secundaria,
especialistas en finanzas, se exigen los
siguientes requisitos:

¢ Conocimientos esperados:
conocimientos sobre parametros para
el andlisis y otorgamiento de créditos
de mediano y largo plazo, proyectos
de inversion, analisis de margen 'y
rentabilidad. Conocimientos de normas
internacionales de Informacion Financiera
(NIFs)



¢ Habilidades técnicas: manejo de
software de gestidon empresarial SAP
y otros programas utilitarios, habilidad
numeérica y capacidad de analisis.

e Aptitudes (habilidades blandas):
trabajo en equipo, creatividad, iniciativa,
adaptacion a los cambios, resiliencia, y
resolver conflictos.

Las empresas que emplean economistas son
de diversa indole desde el sector publico
al sector privado en area de finanzas,
investigacion y/o consultoria, planificacion,
presupuesto o contabilidad en la empresa
privada. Por tanto, algunas empresas que
contratan economistas son organismos de
cooperacion, ONG, institutos de investigacion
y entidades financieras. De la consulta realizada
en los grupos focales, se pudieron establecer
habilidades técnicas y blandas comunes a
los profesionales. Las habilidades técnicas
mencionadas son: El conocimiento y practica de
mas de un idioma.

e Manegjo integral de Ofimatica (Microsoft Excel,
Word, PowerPoint y otros).

e Capacidad de andlisis y aplicacion de teoria a
la resolucion de problemas.

e Uso adecuado de redes sociales.

Por otro lado, las habilidades blandas identificadas
para cualquier profesional graduado de una carrera
universitaria son:

e Buen manejo de las responsabilidades y el
trabajo en equipo.

Pensamiento critico

Proactividad

Inteligencia emocional

Empatia

Liderazgo

Etica profesional

Pensamiento analitico

Capacidad de emprender

Enelmarco de analisis de este estudio esimportante
considerar la poblacidn ocupada ® para determinar
el crecimiento de la demanda especializada por
parte del mercado laboral salvadorefio.

La poblacién ocupada del sector de Actividades
Financieras y de Seguros comprende las personas
que se desempefan en los economistas,
especialista en finanzas y areas afines a la economia
y comercio, y como tal, representa la demanda el
sector. La tabla 10 presenta la caracterizacion de la
poblacion ocupada segun sexo, rango de edad y
zona geografica:

'8 La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) define este término como la cantidad de personas con un empleo remunerado, que ejercen alguna
actividad econdmica independiente o que mantienen alguna vinculacion formal con su empleo.




El Salvador: Poblacion ocupada del area de economiay

Tabla 10. comercio, por sexo, rango de edad y zona rdafica,
periodo 2013-2018 ° 4 ¥ s

Variables

Rango do odad ot de Ocupados
Forbre [ Wujer | Weror 330 afos| 30 aros y mis | Rural _Urbana | " & 0P

2106 1771 1209 2668 512 3365 3877
2192 1792 1365 2619 606 3378 3984
2388 1652 1419 2621 593 3447 4040
2050 1428 177 2301 591 2887 3478
2104 1478 1262 2320 700 2882 3582
2104 1517 1204 2417 759 2862 3621

Fuente : Elaboracion de ERAK Consultores con datos de la EHPM.

El Salvador: Proporcion de ocupados de drea de economia
y comercio, segun sexo, periodo 2013-2018
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9 El numero de ocupados no debe entenderse como el total de personas ocupadas en el pais. Los datos de los ocupados corresponden a las
ocupaciones relacionadas a las carreras vinculadas al drea de Frascati planteados en la seccion 1.1.4 Relacion entre carreras de grado identificadas y las
ocupaciones de la CNOES. Se consideran como personas ocupadas aquellas que perciben un ingreso por trabajo dependiente o empleo independiente



La proporcién histdrica de los ocupados respecto
al género desde el 2013 deja en evidencia que
existe una minima desagregacion ocupacional por
sexo en el sector de Actividades Financieras y de
Seguro. Los datos utilizados en la grafica provienen

Crdfica 3.

de la EHPM vy estos reflejan que en promedio el
57.37% representan a los hombres y el 42.63% las
mujeres por lo que el sector tiene una proporcion
casi igualitaria en términos de sexo.

El Salvador: Proporcion de ocupados del drea de Econo-

100%

XXX R
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W Menor a 30 afios

Fuente: elaboracion de ERAK Consultores con informacion de la EHPM

La proporcion de ocupados en economia y
comercio segun los rangos de edad el 66.18% en
promedio de los ocupados tiene 30 afios y mas,
mientras que los jovenes menores a 30 anos

Crdfica 4.

mia y Comercio, segun rango de edad, periodo 2013-2018
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representan en promedio 33.82%. Los jovenes
menores a 30 afos se encuentran en desventaja
como poblacidon ocupada.

El Salvador: Proporcion de ocupados del drea de Econo-
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Fuente: elaboracion de ERAK Consultores con informacion de la EHPM




En el grafico anterior se puede observar que mas
80% de los ocupados en areas de economia y
comercio provienen del area urbana, mientras
que el 16.77% en promedio provienen de la zona
rural. La diferencia en las proporciones de los
ocupados por zona geografica puede deberse a
que la zona urbana es donde se desarrollan mas
proyectos relacionados a la economia vy finanzas
en general.

3.2. Anilisis de la oferta:
ocupaciones

La Poblacidn Econdmicamente Activa (PEA],
esta constituida por las personas que poseen
la edad para trabajar y que a la vez ofrecen
su fuerza de trabajo al mercado laboral. En
ese sentido, representa la oferta dentro de un

Tabla 11.

mercado laboral cualquiera, en otras palabras,
es la sumatoria de la poblacién ocupada y
poblacién desocupada (DIGESTYC, 2012).
Los datos disponibles en la EHPM muestran
estimaciones correspondientes a la PEA total
por zonas geografica y sexo; por lo que no es
posible determinar PEA por grupo ocupacional.

Con el fin de realizar un analisis detallado al
comportamiento de la oferta laboral en la
ocupacion de economistas y especialistas
en finanzas, se presentan datos sobre los
profesionales que ingresan  anualmente
al mercado laboral. Es decir, se evalla los
aumentos a la oferta laboral, con la graduacion
de profesionales en carreras relacionadas a la
ocupacion CNOES 08.

El Salvador: Cantidad de graduados por carrera de estudios de

educacion superior, periodo 2013 -2017

2013

Carrera universitaria

INGENIERIA EN
NEGOCIOS 010 0 |13 2

LICENCIATURA EN
FINANZAS 13 7 2 4 6
IECIT) B 43 16 59 25 15

CONTADURIA

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion del MINEDUCYT.

La tabla muestra la cantidad de graduados de
las carreras: Ingenieria en negocios, Licenciatura
en contaduria, Licenciatura en economia,
Licenciatura en finanzas y Técnicos en Contaduria.
Si se observa la tendencia con la que cuentan los
numeros en conjunto, se concluye que la oferta en
el mercado laboral ha ido en aumento de manera
general para todas las carreras. La proporcion de
graduados en los ultimos 5 anos ha sido bastante
constante, teniendo un promedio de 55% Mujeres
y 45% hombres graduados.

2014

3 12 30 42

LICENCIATURA EN

CONTADURIA 601 462 1063 555 427 982 508 428 936 512 377 889 622 448 1070
LICENCIATURA EN

ECONOMIA 102 95 197 100 108 208 87 117 204 83 98 186 129 94 223

0 6 5 11 2 6 8 6 8 14

40 57 19 76 31 23

Anos

2015 2016

2017

12 20 32 13 23 36

54 28 25 53

3.3. Cruceentredemanday
oferta - Salarios esperados

Resulta importante analizar los salarios promedios
debido a que representan parte de los ingresos
de los que dispone la poblacion para satisfacer
sus necesidades, en la medida en que éstos
aumenten, aumenta consecuentemente la
demanda de bienes y servicios en toda economia.
Por otro lado, los salarios representan un costo fijo
para las empresas e influyen en alguna medida en
su nivel de produccion.



Segun los resultados obtenidos en la dinamica
de consulta sobre las expectativas de salario,
realizada en los grupos focales desarrollados en
los departamentos de Santa Ana, San Miguel,
La Libertad y San Salvador, se identificO que
el 28% de los participantes consideran que
el salario promedio de los economistas en El
Salvador deberia de aumentar; dado que este
no es representativo segun las habilidades
y conocimientos que debe de adquirir para
desempenarse en el rubro. Por otra parte, el
12% opinaba que podia disminuir y un 52%

mantenerse, dado que la remuneracion recibida
por la profesiéon la consideraban adecuada en la
mayoria de los casos de contratacion. Ademas, un
8% no podia otorgar una critica acorde por falta
de conocimientos referentes a la ocupacion vy las
actividades que desempenfia.

En la tabla siguiente se muestran los salarios
promedios mensuales para las ocupaciones de
economistas, especialista en finanzas y areas
afines a la Economia y Comercio:

Tabla12. ElSalvador: Salario promedio mensual de la clasificacion Fras-
cati de Economia y Comercio, periodo 2013-2018%°

Variables

Rango de edad

2013 $672.96 $519.98 $322.74 $730.11 $352.40 $641.22
2014 $629.07 $473.52 $348.15 $585.36 $392.33 $524.13
2015 $484.77 $443.01 $377.23 $516.67 $430.89 $474.02
2016 $484.71 $426.30 $339.63 $622.67 $342.70 $484.89
2017 $498.38 $505.83 $370.75 $572.55 $366.79 $534.16
2018 $494.39 $462.71 $368.68 $5637.12 $388.49 $505.68

Fuente: elaboracion de ERAK Consultores con informacion de la EHPM

Crdfica 5.

2013-2018

El Salvador: Salario promedio mensual de la clasificacién
Frascati de Economia y Comercio, segun sexo, periodo
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2 Para el célculo de los salarios promedios ponderados se consideraron todas las ocupaciones de la tabla 6, descrita en la metodologia




Los salarios promedio mensuales segun género
muestran que con el tiempo la brecha salarial se ha
disminuido, para el caso de los hombres los salarios
presentan un decrecimiento a partir del 2014, sin
embargo, para el 2016 muestra una mejoria y un
crecimiento notable; en cambio para las mujeres
los salarios han venido disminuyendo. Sin embargo,

GCrdfica 6.

este panorama cambia a partir de afio 2017 donde
se observa una tendencia de crecimiento. En
promedio los hombres reciben $527.38 USD vy las
mujeres de $ 471.89 USD.

El Salvador: Salario promedio mensual de la clasificacion

Frascati Economia g/ Comercio, segun rango de edad,

periodo 2013 - 201,
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Fuente : Elaboracion de ERAK Consultores con informacion de las EHPM.

La grafica 6 denota la brecha salarial existente
entre rangos de edad; las personas mas jovenes
se encuentran en una posicion desventajosa
en comparacion con el grupo mencionado al
inicio, en promedio los menores a 30 afios ganan

2016 2017 2018

W 30 afios y mas

$354.53 USD mientras que los mayores o iguales a
30 afos ganan $577.41 USD; es decir el 38% y 62%
respectivamente.



El Salvador: Salario promedio mensual de la clasificacion

Crdfica 7.

Frascati de Economia y Comercio, segun zona geogrdfica,

periodo 2013 - 2018
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Fuente: elaboracion de ERAK Consultores con informacion de la EHPM

La grafica 7 tiene una tendencia bastante
marcada en la diferencia de los salarios
mensuales promedios a excepcion de los
anos 2015, donde no existe una diferencia de
salario de $43.13 USD entre zona rural y urbana.
El grupo urbano es beneficiado a la hora de
recibir un pago por su trabajo, las personas del
area rural reciben en promedio un salario de
§378.94 USD v los de la zona urbana un salario
promedio de $527.23 USD.

34 Sintesis de investigacion
de campo: empleadores.

En este apartado se muestran los principales
resultados obtenidos de la investigacion
de campo, realizada a los empleadores,
referente y principalmente a las ocupaciones
de Economistas y Especialistas en finanzas, las
cuales fueron procesadas mediante el software

2015

2016 2017 2018

®m Urbana

Nvivo.
Marca de nube.

La Nube de palabras? obtenida a partir de la
informaciondelabasededatosdeempleadores,
se presentan en la ilustracion 2, donde se
visualiza que las palabras mas frecuentes fueron
las siguientes: contrataciones, hombres,
economistas, mujeres, especialistas,
consultorias, profesionales y finanzas,
gobierno. Esto denota que los empleadores
reconocen que, para estas ocupaciones, los
economistas y especialistas en finanzas, en
su mayoria son demandados por el gobierno
y el sector privado, y en el sector predomina
la contrataciéon de mujeres y se debe a que
poseen mejor capacidad analitica que los
hombres, segun el entrevistado

?I'La herramienta de “Nube de Palabras” consolida y hace una frecuencia de las palabras en un determinado sector; la frecuencia es representada en un
mapa donde se puede identificar lo mas frecuente y el tamano de las palabras es proporcional a la frecuencia de dicha palabra. En este caso se hizo para
las opiniones vertidas por todos los profesores y empleadores que fueron entrevistados




llustracion 2. Marca de nube de entrevista realizada a empleadores de

Economia y Comercio.
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Fuente: Elaboracion de Erak Consultores.

que los Economistas y especialistas en finanzas
Matriz cualitativa pueden insertarse en empresas gubernamentales,
empresas de consultoria y en el sistema financiero.
Las opiniones de los empleadores referidos a
diferentes aspectos del mercado laboral de las
ocupaciones en referencia han sido incluidas en
una matriz cualitativa. Los resultados denotan




4.| MERCADO EDUCATIVO: CARRERAS,BECAS Y

CREDITOS DE ESTUDIOS

Las carreras relacionadas al drea de Economia
y Comercio son impartidas por instituciones
educativas tanto publicas como privadas, entre las
primeras se tiene a la Universidad de El Salvador
y privadas a la Universidad Centroamericana José
Simeodn Cafias (UCA), Escuela Superior de Economia
y Negocios (ESEN], Universidad Dr. José Matias
Delgado (UJMD)], Universidad Catolicade El Salvador
(UNICAES), Universidad Francisco Gavidia (UFG),
Universidad Panamericana [(UPAN], Universidad
Dr. Andrés Bello (UNAB], Universidad Tecnoldgica
de El Salvador (UTEC], Universidad de El Salvador
(UES], Universidad Don Bosco (UDB], Universidad
Politécnica de El Salvador (UPES), Universidad
Nueva San Salvador (UNSSA) y Universidad
Gerardo Barrios (UGB). Los coordinadores vy
académicos entrevistados manifestaron que el
personal docente esta capacitado para preparar a
los futuros profesionales de economia.

41.

Tabla 13.

A partir de los grupos focales realizados; se logrd
identificar importantes retos a superar para mejorar
la calidad y el acceso al mercado educativo;
entre ellos la busqueda de mecanismos para
lograr mayor equidad de acceso, pues el monto
de las cuotas en las universidades privadas
limitan a jovenes cursar una carrera universitaria;
el bajo nivel de inversion en tecnologia que
permita mejorar las habilidades técnicas de
los profesionales graduados, la necesidad de
estimular el intercambio estudiantil y de docentes
con el objetivo de compartir conocimientos y
experiencias educativas implementadas en otros
paises y adaptarlas a las caracteristicas propias
de las IES en El Salvador asi como la necesidad
de mayor difusion y promocion de carreras
universitarias que pueden generan desarrollo al
pais pero los estudiantes las desconocen.

Relacion entre Manual Frascatiy carreras

El Salvador: Cantidad de matriculados por carrera de estudios

de educacion superior, periodo 2013-2017

Carrera

INGENIERIA
83 180 263 79 183 262

LICENCIATURA
EN
CONTADURIA

b 525 047 1772 836 895 1731

EN ECONOMIA
LICENCIATURA
EN FINANZAS

59 56 115 62 68 130

universitaria

87 183 270 100 177 277 107 180 287

4658 4119 8777 4575 4072 8647 4605 4097 8702 4698 4185 8883 4638 4215 8853

881 900 1781 880 854 1734 976 937 1913

65 71 136 70 59 129

79

54 133

Fuente: Elaboracion de ERAK Consultores con informacion de estadisticas de educacion superior de MINEDUCYT.




La relevancia de realizar estudios académicos para
desempefar dichas ocupaciones es que permiten
su profesionalizacion y mayores posibilidades de
empleo. La academia forma en conocimientos,
técnicas y habilidades que permiten un mejor
desempeno de las ocupaciones en el ambito
laboral.

Una profesion implica una especializacion en un
conjunto de saberes conectados entre si, en una
articulacion entre la universidad donde se ensefian
estos saberes y se avanza en ellos desde una
perspectiva tedricay el ejercicio profesional, desde
el que se aplican estos saberes y se avanza en ellos
en el duro contraste con la realidad. Este conjunto
de saberes y esta articulacion entre universidad y el
ejercicio de la ocupacion es lo que constituye una
profesion (Fez, 2012).

Crdfica 8.

Las tres mejores universidades para estudiar las
carreras de licenciatura en Administracion de
Empresas, licenciatura en Contaduria Publica y
licenciatura en Economia son en primer lugar la
Universidad de El Salvador, en segundo lugar, la
Universidad Centroamericana “José Simedn Canas”
y en tercer lugar la Universidad Dr. José Matias
Delgado (Webometrics, 2019), la Unica universidad
que imparte la carrera de licenciatura en Finanzas
Empresariales es la UIMD.

A continuaciéon, se presenta una grafica para
apreciar la tendencia de los matriculados en
las carreras relacionadas al area de Economia y
Comercio:

El Salvador: Hombres y mujeres matriculados del drea de

economia y comercio, periodo 2013 - 2017 %2
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Fuente: elaboracion de Erak Consultores con datos del MINEDUCYTT
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2 |os datos corresponden al total de matriculados, segmentados por sexo, para todas las carreras relacionadas al drea Frascati



En el area de Economia y Comercio, predomina
la incursiéon de las mujeres por sobre los hombres
como se presenta en la grafica. Para el caso de
los matriculados por carrera presentados en la
tabla, se puede observar en la tabla existe una
mayor proporcién en la carrera de Licenciatura
en Contaduria seguido de la Licenciatura en
Economia, sin embargo, existen carreras con poca
cantidad de matriculados como lo es el Técnico en
Contaduria, Licenciatura en Finanzas e Ingenieria en
negocios esta Ultima siendo una de las mas nuevas
impartidas.

4.2 Perfil de salida de estudiante
segun carrera

El perfil considerando el plan de estudios del
perfil de salida para la carrera de Licenciatura en
Economia se establece a continuacion:

e Conocimientos de carrera: teoria econdmica
y sus aplicaciones, métodos cuantitativos
de analisis, teoria relacionada a las finanzas y
métodos econométricos para estimacion.

e Habilidades técnicas: elaborar diagndsticos
de situaciones y escenarios micro y
macroecondmicos, analizar e interpretar
bases de datos e indicadores econédmicos;
aplicacion de métodos e instrumentos para
el analisis econdmico, capacidad de diseatr,
dirigir, ejecutar y controlar planes, programas
y proyectos acorde a las necesidades
establecidas por un ente regulador.

e El perfil considerando el plan de estudios del
perfil de salida para la carrera de Licenciatura
en Administracion de Empresas se establece a
continuacion:

e Conocimientos de carrera: legislacion
comercial, planeaciébn  estratégica de
negocios, conocimientos referentes  a
planeacion, organizacion, direccion, control

de la produccion, administracion de recursos
humanos entre otros

e Habilidades técnicas: el administrador de
empresas es capaz de analizar e interpretar la
informacion financiera para tomar decisiones;
elaborar plan de negocios, manuales
administrativos 'y planes  estratégicos,
elaboracion de estudios de mercado para
detectar necesidades de los consumidores,
realizar diagndsticos y aplicar sistemas
de gestion de recursos humanos, Crear y
desarrollar proyectos sustentables entre otras
habilidades.

El perfil considerando el plan de estudios del
perfil de salida para la carrera de Licenciatura en
Contaduria Publica se establece a continuacion:

e Conocimientos de carrera: legislacion
tributaria, mercantil y laboral; contabilidad
de instituciones financieras, sociedades de
seguros y gobierno. Contabilidad financiera,
contabilidad de costos; fundamentos de
normas de auditoria y administracion de
empresas.

e Habilidades técnicas: manejo de libros fiscales
y principales; disefio de manual y catdlogo de
cuentas; legalizacion de un sistema contable;
desarrollo de auditorias contables; elaboracion,
andlisis e interpretacion de informacion
econdmica financiera de las empresas.

4.3 Oportunidades de becas
de educacion superior para el
mercado educativo identificado.

Existen numerosas becas ofertadas para el
area de economia y las diversas carreras
relacionadas, la mayor parte de las becas
listadas son destinadas a estudios en el interior
del pais otorgadas por instituciones
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gubernamentales como Becas del Programa el exterior.

J6évenes Con Todo, destinadas unicamente

a carreras en la Universidad de El Salvador, &.4. Oportunidades de
Programa de becas FANTEL que ofrece becas créditos educativos para
de estudios de educacion superior a una estudios de educacion
amplia gama de universidades en el paisy en SUpPerior.

Tabla15.  ElSalvador: Oportunidades de créditos educativos para estudios
de educacion superior,ano 2018

AREA DE ESTUDIO INSTITUCION TASA PROMEDIO PLAZOPI:‘:SMO D CONDICIONES GENERALES

o Tener nacionalidad salvadorefia
o Haber completado el grado o cumplr con los requisitos académicos
para niciar[os estudios para los que se solicta l financiamiento; si
a se encuentra estudiando, demostrar confinuidad de estudios
o Presentar ala insttucion fmanciera intermediaria:
Plan de estudios de la nsfitucion educativa
Totalde costos de colegiatura a ser financiados
Detalle de costos de material didactico y ibros a utiizar para el
desarrollode la carrera.
Presupuesto de gastos de mantenimiento y ransporte
o Monto minimo desembolsable $2000 y maximo de $10,000
o Ingresos delftuar del rédito deben ser de $1800
o Debe presentarse a la institucion financiera intermediaria:
(arta de aceptacion de la nstitucion donde cursaré la carrera.
Edueaotn supeo Batco Proerca % 15 s o Detle dl restpuesiode g, detedespecrengué
Economia se Invertré el monto solcitado.
Plan de desembolsos con fechas y montos especfficos.
Constancia de ingresos original y vigente.
Detalle de los ingresos y egresos mensuales del grupo famiar.
Estado de cuenta de AFP.
o Solictante del crédito dehe ser mayor de 18 aros.
o Desembolsos parciales seqin citero del estudiants: mensual, por
ciclo académico, anual
¢ Siel estudiante no posee fuente de ingresos, el orédito lo podra
realizar el pae 0 una persona responsable que posea fuente de
Ingresos (fiador).
+ Comision porotorgamiento es de 2% sobre monto por desembolso.
o Cubre 0% def costo de fa carera, incluyendo ofos gastos
relacionados con el fipo de estudio.
+ Experiencia crediticia no indispensable para el tular y parael
segmento de escasos recursos
o Notas del lfimo estudio cursado (nofa promedio 6.5) ademés de
[a carta de aceptacion por parte del centro de estudioy
constancia de sueldo con emision de no ms de 30 dias (aplica
para estudiantes asalariados que soliiten crédito sin gerantia).

Bandesal (fondos)/
Educacion superior/ adminisiracion:
Economia Banco Agricola
Davivienda

Ingreso menor a $1000, 7% 19:4fios, B aios maximo de
Ingreso mayor $1000,10% periodo de gracia (ahono de
Siningresos, 11% intereses y comisiones)

19 afos incluyendo
Montos de préstamo mayores a 20,000, 9% 1 ao de periodo de gracia
Montos de préstamo menores a $20,000, 10%  (Abono de infereses y
sequro de vida)

Educacion superior/

! Davivienda
Economia

12 afos plazo incluyendo
1%, %%y 10% el cual depende del monto  periodo de gracia durante la
Banco Agricola soliitado,los ingresos del grupo famillary siel — carreramés un afio
solicante es asalariado adicional (se paga intereses
mensuales y seguro)

Educacion superiorl
Economia

o Ser previamente aprobado por a universided y presentar carta de
aceptacion.

o Elaborar presupuesto de gastos para el periodo de estudios

+ Escoger una arantia fiduciaria (Debe presentarse constancia de
salario  estado de cuenta de AFP del fiador)

Educzcion superior/

2% Hasta 19 afos plazo y b
Economia haJh

BaroHpoeato afios de periodo de gracia

Fuente: Elaboracion de Erak con informacion proporcionada por organizacion bancaria




Existen una oferta de créditos educativos en el
mercado cuyas caracteristicas y condiciones
son similares. Las tasas de interés de los
créditos rondan entre el 7% al 11% con una
ventaja del crédito ofrecido por el Banco
Hipotecario, debido a que el valor maximo de
tasa de interés aplicable es del 9%; un punto
porcentual inferior al resto de créditos.

La tasa de interés asignada depende de
multiples factores a considerar por el banco,
entre ellos: el monto de ingresos, monto del
préstamo y/o condiciones socio econdmicas
del solicitante y su grupo familiar. En relacion
con el plazo maximo de pago ronda entre
los 12 a 15 afos y ofrece un periodo de gracia
en el que no es obligatorio pagar el crédito,
pero debe abonarse pago de intereses y/o
comisiones durante dicho periodo; en relacion
con las condiciones generales para acceder
a los créditos; los requisitos son similares
entre ofertas en relacion a la documentaciéon
a presentarse como presupuesto de gastos,
programa de desembolsos y constancia de
ingresos del titular del préstamo.

4.5. Sintesis de investigacion
de campo: académicos.

En este apartado se muestran los principales
resultados obtenidos de Ila investigacion
de campo, realizada a los profesores y/o
coordinadores del area Economia y Comercio,
las cuales fueron procesadas mediante el
software Nvivo.

La Nube de palabras obtenida a partir de la
informacion de la base de datos de profesores
y coordinadores, se presentan en la ilustracion
3, donde se visualiza que las palabras mas
frecuentes fueron las siguientes: hombres,
mujeres, profesionales, economia,
hegocios, andlisis. Esto denota que los
académicos, reconocen que los graduados de
las carreras del drea de economia y comercio
son profesionales que tienen la capacidad de

analisis y pueden desempenarse en el area de
negocios y pueden emplearse en instituciones
publicas, sistema bancario, aseguradoras,
telecomunicaciones, organismos
internacionales, con salarios que oscilan los
$500 USD a $1,500 USD.



llustracion 3.

Marca de nube de entrevista realizada a los

académicos de Economia y Comercio.
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Fuente: Elaboracion de Erak Consultores.

Matriz cualitativa

Las opiniones de los profesores y coordinadores
referidos a diferentes aspectos del mercado
laboral de los profesionales en referencia han
sido incluidas en una matriz cualitativa.Los
resultados denotan a partir de las entrevistas, l0s

profesionales de economia y comercio, ho son
rapidamente absorbidos en el mercado laboral
por la sobreoferta de profesionales que se
graduan de estas especialidades.




CONCLUSIONES

Y RECOMENDACIONES

| sector econdmico de Actividades
Financieras y de Seguros, ha tendido a
crecer en el periodo 2007-2017; generando
importantes beneficios como intermediario
en la asignacion de recursos entre los sectores y
agentes econdomicos deficitarios y superavitarios.
Por otro lado, entre los paises con mayor avance
y desarrollo en dicho sector, se encuentran:
Panam3, a nivel centroamericano, y EEUU, a nivel
mundial. En El Salvador, pese a ser un sistema
financiero soélido y estable, aun existen retos para
informar sobre los beneficios de los productos,
instrumentos y servicios financieros a la poblacion.

El campo laboral para los economistas, financieros
y afines a la Economia y Comercio, es amplio, ya
que sucampo de accidon abarca desde organismos
puramente financieros, hasta ONG y empresas
privadas de diverso giro productivo. También, se
encontré entre las ocupaciones estudiadas, que
la proporcién de empleados hombres es mayor
a las mujeres empleadas en el sector Actividades
Financieras y de Seguros; esta situacion difiere
con el mercado educativo, caracterizandose por
graduar a una proporcién mayor de mujeres en
las carreras relacionadas, afectando de forma
negativa las condiciones de empleabilidad de
las mujeres, sumado a la dificultad de acceso
al empleo. Las brechas salariales en términos
de sexo, edad y zona geografica dan muestras
de un sector con cierto grado de desigualdad,
dificultando el desarrollo profesional y personal
de las personas en esta ocupacion.

Los empleadores buscan profesionales capaces
de utilizar las diferentes tecnologias disponibles
para el andlisis critico y elaboracion de informes;
ademas, conocer al menos un lenguaje de
programacion y uso de bases de datos, asi como
trabajar en equipo y bajo presion.

Segun los resultados obtenidos en la dinamica
de consulta sobre las expectativas de salarios,
realizada en los grupos focales, se identifico que:
un 52% de los participantes considera que el
salario de un economista debe mantenerse, se
considera una remuneracion justa considerando
las responsabilidades del profesional antes
mencionado; un 28% considera que debe

aumentar; un 12% que debe disminuir; sin embargo,
un 8% no puede dar una respuesta objetiva por
falta de conocimiento.

Con relacion al mercado educativo; la demanda
de estudiantes en las carreras de Licenciatura en
Economiay Licenciatura en Finanzas empresariales
es baja, en relacion con Administracion de
Empresas y Contaduria Publica, debido a que el
estudiante opta por una carrera que le posibilite
adquirir habilidades, aptitudes y conocimientos
que se adapten mas a las necesidades especificas
de los mayores empleadores en el pais en el
sector de Actividades Financieras y de Seguros.
Las carreras evaluadas dentro del estudio son de
las mas demandadas a nivel nacional, contando
con la mano de obra necesaria para continuar
funcionando. Si dicho sector no logra continuar
absorbiendo nuevos profesionales, las tasas
de desempleo podrian aumentar afectando el
ingreso de los hogares salvadorefos.

Se recomienda generar programas por parte de
las autoridades del Sistema Financiero, con el fin
de daraconocer los diversos productos y servicios
que se ofrecen, y las necesidades que satisfacen
aprovechandolos de la mejor manera. Por otro
lado, FEDISAL debe generar programas integrales
para los jovenes, para ser capaces de solventar
dichos fallos y con excelentes habilidades que
los convierta en recurso humanos sumamente
demandados por las organizaciones.

Para mejorar las condiciones en el mercado laboral
se debe crear o apoyar proyectos que fomenten
e ideales de igualdad laboral, especialmente en
términos salariales, tomando en cuenta el sexo y
el rango de edad.
generar empleos.

Se recomienda la revision constante en los planes
deestudiodelascarrerasuniversitariasrelacionadas
a Economia y Comercio, contribuyendo a que los
servicios ofrecidos por los profesionales en el pais,
sean competitivos a nivel internacional, también
se debe apoyar al crecimiento del sector a nivel
nacional para generar empleos.
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